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 چکیده 

لذا  .شدوارد می محتوایی های جامع شهری از لحاظ نظری وای شهر، همواره انتقاداتی به طرحبا توجه به ماهیت پیچیده و پوی

در این د نظر قرار گرفت اما در اجرا و عمل با موانعی رو به رو شد. های مذکور معنوان الگوی جایگزین طرحههای راهبردی بطرح

 پژوهش روش پردازد.دانشی می -نگرشی ردی در ایران با تأکید بر دیدگاههای راهبموانع طرحبررسی به  حاضر مطالعه راستا

 -گیری به صورت غیراحتمالینمونه روشباشد. می ایکتابخانه -پیمایشی ها،داده و اطلاعات آوریجمع شیوه و تحلیلی  -توصیفی

 افزار نرم از استفاده با هاپژوهشگران متخصص در این زمینه است. داده اساتید و از نفر 01شامل  نمونه در دسترس است. تعداد

SPSS نشان  یجنتا .شد استفاده شده، شناسایی موانع بندیرتبه برای فریدمن( )آزمون استنباطی آمار از شد و تحلیل و تجزیه

 نیترهمباشند. و از ممی گاهیاز دست دادن جا ر،ییدر برابر تغ یعدم آمادگ ر،ییترس از تغ ی،نگرشترین موانع در عامل مهم ازداد، 

همچنین نتایج . بودبه آموزش  ازین ،دانش هبه کارکنان دربار یناکاف حیتوض ،و دانش لمع انیشکاف م ی،عامل دانش موانع در

راهبردی، وضعیت منفی و نامطلوب را نشان  به جامع رویکرد تغییر دانشی، در راستای - نگرشیموانع ن داد که ها، نشاآزمون

نقش راهبردی بر تغییر رویکرد به دانشی از بین سایر عوامل  -. با توجه به نتایج حاصل از آزمون فریدمن عامل نگرشیدندهیم

  .دارد تریکلیدی
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 مقدمه 

در سالهای اخیر به دنبال حاد شدن مسائل 

شهرنشینی و شهرسازی در کشور، موضوع تحول در 

های نظام شهرسازی کشور، هم در میان سازمان

 ساز به یکگیر و هم بین نهادهای تصمیمتصمیم

توان گفت که در میضرورت تبدیل شده است. امروزه 

های مطرح در حوزه ها و نظریهعرصه دیدگاه

ریزی شهری دو نوع دیدگاه اصلی وجود دارد. برنامه

های شرطر این اعتقاد است که چون پیشدیدگاه اول ب

لازم برای تحول شهرسازی در کشور فراهم نیست، 

کارگیری الگوهای  بنابراین اصولاً ورود به نوگرایی و به

ریزی شهری کاری نادرست است. برنامه جدید در

دیدگاه دوم بر این اعتقاد است که کشور ما جزئی از 

جهان است و تحت تأثیر پدیده جهانی شدن قرار دارد 

و فرایندهای شهرنشینی و شهرسازی نیز از این شرایط 

برکنار نیست. آنچه مسلم است در هر صورت در مسیر 

ا در یک مرحله تحول قرار گرفته و در واقع کشور م

گذار قرار دارد. در این وضعیت راهی جز مداخله 

ود ندارد)الیاسی زاده مقدم، آگاهانه و قبول تغییر وج

 بیشتر شهری جامع های طرح راستا همین در(. 0000

 توسعه کنترل شهرسازی، ضوابط ترویج منظور به

 هایبخش سازیهماهنگ نظام به گرایش شهرها،

 کیفیت به توجه با تماعی،اج و اقتصادی مختلف

 نفوذ هایحوزه شناخت اساس بر و زیستمحیط

شد)شیعه،  مطرح شهرها اقتصادی اجتماعی، طبیعی،

 روندانتظام  رغمعلی هاطرح این متأسفانه (. ولی0001

 نبود؛ موفق خود اهداف به رسیدن در شهری توسعه

 از برداشتی هاطرح این تمامی اولیه الگوهای که چرا

 یک در که بود غربی کشورهای تجربیات و االگوه

 در و برده پی هاطرح این مدیناکارآ به خطا و آزمون

 شهری توسعه و ریزیبرنامه شیوه این بیستم قرن نیمه

 (.0000بودند)رهنمایی و شاه حسینی،  گذاشته کنار را

 نیز و تخصصی و فنی مقدمات با هاطرح این هر چند

 تأثیرات البته و گردیدند تهیه زیادی هایهزینه صرف

 و ضوابط رعایت ها،کاربری ندیبمنطقه در مثبتی

 شهرها حیات نسبی بهبود و ساختمان مقررات

 تمام به اندنتوانسته متعددی دلایل به اما اند،داشته

 نشان موجود هایبررسی چنانکه. برسند خود اهداف

 از کمتر به شهرها، اغلب در جامع هایطرح که دهدمی

 .(0010)قدرتی،  اندرسیده خود اهداف از درصد 61

 اولین عمر از دهه 1 از بیش که است حالی در این

 این تهیه روند گذرد،می ایران در جامع هایطرح

 در و دارد ادامه هنوز و بیش، کم تغییرات با هاطرح

 چهارم حتی و سوم نسل کشور، شهرهای اکثر

)عزیزی و  ستا اجرا یا تهیه حال در جامع هایطرح

 کشورهای در اما شرایط این با (.0001آراسته، 

 در سیستمی ریزیبرنامه شدنمطرح از بعد یافتهتوسعه

 سازیمدل روند ناکارآمدی شدن آشکار و انگلستان

 هایطرح 01دهه اوایل از شهری پویای مسائل برای

 سیستمی و جامع متمرکز هایطرح راهبردی جایگزین

 راستا این (. در0001زاده،  )مهدی است گردیده

 برای میلادی، 0060 سال در شد گفته که طورهمان

 هایطرح ناکارآمدی معضل مورد در پاسخی یافتن

 گروه جایگزین، مناسب روش یک یافتن و جامع

 "ریزیبرنامه مشورتی گروه " عنوان تحت مشورتی

 مورد در لازم، بررسی و بحث از پس و شد تشکیل

 نتیجه این به جامع، هایطرح قوت و ضعف نقاط

 شکل به تفصیلی -جامع توسعه هایطرح که رسیدند

 جدید هایچالش با مقابله از فنی، لحاظ به ای،فزاینده

 فرآیند و است ناتوان شهرسازی و شهر عرصه در

 تروخیم را هاکاستی نیز هاآن تصویب و تهیه طولانی

 ریزیهبرنام جدید روش جایگزینی با لذا است؛ کرده

 آنچه .(Sirkin et al, 2005) نمودند راهبردی موافقت

 راهبردی ریزیبرنامه جایگزینی باعث فرایند این در که

: از اندعبارت است، شده جامع ناکارآمد هایطرح با

 را شهرکلان مفهوم در و سازمان آتی حرکت مسیر

 فراهم آینده برای اندازیچشم و ساخته روشن

 منابع کارگیریبه و اجرا جهت را هاییاولویت سازد،می

 آتی تبعات برحسب را امروز تصمیمات سازد،می برقرار

 برای دفاع قابل و منسجم هایپایه نماید،می اتخاذ آن

 سازمانی عمده مشکلات سازد،می فراهم گیریتصمیم

 با بخشد،می بهبود را سازمانی عملکرد کند،می حل را

 شود،می روبرو کارا ربسیا و متحول بسیار شرایط

 سازد،می فراهم ریزیبرنامه زمینه از جامعی شناخت
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 موجب گردد،می هزینه و پول در جوییصرفه موجب

 موجب نیز و فعال گیریتصمیم و راهبردی ارتقای

 مقاصد خصوص در مشترک تعهدات و مصالحه ارتقای

 در (.0010)مرادی مسیحی،  ودشمی هافعالیت و

 و مفهومی پیشینه به توجه با و شرایطی چنین

 مشکلات به توجه با و هاییطرح چنین عملکردی

 در حال توسعه کشورهای در شهرنشینی و شهر عدیده

 از تبعیت بنام چالشی متعاقباً و ما کشور خصوصبه  و

 اثبات از دهه چند که متمرکز جامع هایطرح

 شهر مشکلات و مسائل با مواجهه در هاآن ناکارآمدی

 سازیبومی مبحث و جایگزینی گذرد؛می هرنشینیش و

 نگاه نوع و ریزیبرنامه فرهنگ به توجه با هاطرح این

 با. باشدمی ضروری بسیار هاطرح این به اجتماعی

 ریزیبرنامه و اجرایی - مدیریتی مباحث مطالعه

 دانشی هایحوزه در تحول هایی؛طرح چنین کاربست

 - نهادی و تباطیار هنجاری، - رفتاری عملی، -

 کشور شهری ریزیبرنامه و مدیریت فرایند در رسمی

 مربوط دانش و علمی پذیرش و آگاهی. گرددمی آشکار

 کاربست برای ریزیبرنامه و مفاهیم و اصول به

 تا ریزیبرنامه کلان مقیاس از های راهبردیطرح

 متعالی هنجارهای پذیرش آن، خرد مقیاس

 پذیری،انعطاف مانند ریشه مدیریت و ریزیبرنامه

 و شفافیت گسترش و بسط و مندی مشارکت کارایی،

 و شهروندی جامعه و هاسازمان بین دو سویه ارتباطات

 و شهری ریزیبرنامه و مدیریت گزارانسیاست حتی

 و زمینه این در جهانی نوین تجربیات از استفاده

 چنین کاربست هایپایه و اصول آشنایی و بسترسازی

 در گذار سیاست مؤسسات و نهادها سوی از اهطرح

 این در کشور شهری ریزیبرنامه و مدیریت فرایند

 چنین متعاقب. باشد حیاتی و ضروری بسیار مسیر

بررسی موانع تغییر  به حاضر مطالعه در هاییچالش

ر موانع  های راهبردی در ایران با تأکید بیکرد طرحرو

داخته شده هایی پرشپرس دانشی با طرح -نگرشی

 :است

ریزی نظام برنامه دانشی حاکم در - نگرشی موانع

 به جامع رویکرد تغییر در راستای شهری کشور

 موانعیک از کدام  راهبردی در چه وضعیتی هستند؟

، موانع رفتاری -موانع هنجاری ، دانشی -نگرشی

ریزی برنامهنهادی بر تغییر رویکرد به  موانع  ارتباطی،

 .دندار یتریدیلکنقش بردی اهر

 

 تحقیق پیشینهمبانی نظری و 
ای از واژه ه در سالهای اخیر استفاده گستردهاگر چ

ریزی راهبردی صورت گرفته لیکن هنوز تعریف رنامهب

به . (Alberchts, 2004) واحدی برای آن وجود ندارد

ریزی راهبردی یک فرایند اجتماعی عنوان مثال برنامه

توسعه فضایی در یک است که در اثر آن هدفت 

بد. یاه مشخص به نتیجه رسیده و تحقق میمحدود

ریزی برنامه توانهمچنین با رویکرد سازمانی می

ریزی راهبردی ی را اینگونه تعریف نمود: برنامهراهبرد

ل و آینده، تعیین به مفهوم چشم سنجش وضعیت حا

انداز سازمان و تدوین ابزارهایی گیری و چشمجهت

های طرح .(Stijn et al, 2011) ه آن استبرای نیل ب

ای توسعه ههای هستند جایگزین طرحطرح راهبردی،

ها، ه نفوذ شهر، که در چارچوب برنامهو عمران و حوز

های طرح ساختاری شهرستان راهبردها و سیاست

برای هدایت توسعه فضایی شهرهایی با جمعیت بیش 

هیه و منطقه شهری بلافصل آن ت هزار نفر 11از 

ای های ساختاری شهر برای دورهشود. طرحمی

بلندمدت، چاچوب توسعه فضایی شهر و منطقۀ 

سازد و از طرح مسائل آن را مشخص میبلافصل  

های محلی ای برای تهیه طرحپرهیزد و پایهجزئی می

 (.0001)دانشور و بندرآباد،  روندمیبه شمار 

ن های کلاسازماندهی خردمندانۀ فضا و گستره

های راهبردی برای تحقق پویایی و فضایی، از سیاست

لمداد ها قتوازن منابع  توسعه در این گسترهجریان م

شود. این رسالت، هدف اصلی آمایش سرزمین می

در این میان،  .(Marechal et al, 2013)مطرح است

کارکردی شهرها  -ریآرایش متوازن و پویایی ساختا

های آمایشِ گستره های اصلی رونقبه عنوان هسته

تواند مقولۀ آمایش کلان فضایی مانند سرزمین، می

سرزمین را بیش از پیش به اهداف کلان و عملیاتی 

(. رهیافت 0000)علیزاده،  خرد نزدیک سازد

ریزی راهبردی همان اصول و اهداف متعالی برنامه



ر دو  10های راهبردی در ایران                      موانع تغییر رویکرد طرح رسیبر               جغرافیاییمحیط  فصلنامه توسعه پایدا

دار محیط جغرافیاییتوسعه پای  

54 

 

ر آمایش متوازن و منعطف فضا به نفع پایداری د

 ,Horelli) کرددنبال می آرایش فضایی شهرها را

ریزی رهیافت جدید تحت عنوان برنامه. (2017

گرایی در عرصه نسبیتداد  در این راهبردی نشان می

ها، عمل، پذیرش تنوع در اهداف و روش شناخت و

خشی، محوریت نهادهای مدیریت افقی و میان ب

ای و رجوع به ریزی و اقدامات توسعهمحلی در طرح

ت در جمعی در کنار مشارکت و رقاب گفتمان و خِرَد

گذاری برای حل مسائل باید در متن سیاست

درخور توجه  گیرد. نکته های توسعۀ شهری قرارطرح

در این رهیافت، نگاه آن به مسائل کلان شهری و 

ها و گذاریرنشینی برای تدوین اهداف و سیاستشه

ی از ریزی توسعۀ شهرارتقای ساختار کارکردی طرح

ای و فرایندی له به هشت مرحلۀ چرخهسه مرح

 مرور (.0000است)شریف زادگان و ندایی طوسی، 

توسعه  یهاطرح بیتصو و هیته ندیبر فرآ یمختصر

آمرانه در  دهنده وجود برخورد متمرکز ونشان یشهر

که از  یتوسعه شهر یهاطرح نیهاست. اولآن هیته

دستگاه حاکم نسبت  تیاولو صیدولت و با تشخ یسو

 یاز شهرها کیهر ی، برایشهر یهاطرح هیبه ته

 نیچن ریأثت توانیوضوح نم شدند. به هیکشور ته

 یهانهیدر همه زم را یاآمرانه یشهرساز ستمیس

گرفت.  دهیناد یتوسعه شهر یهاجمله طرح از یشهر

و  تیریکه بر اساس اعتبار سازمان مد یطرح

 ایو  یوزارت مسکن شهرساز میتصم یزیربرنامه

 هیته مشاور با کنواختیوزارت کشور و عقد قرارداد 

طرح  یموارد مجر یاریبدون آنکه در بس شودیم

 به مردم ای با آن ارتباط برقرار کند و یشهردار یعنی

 شده هیته شانیزندگ طیکه درباره مح یعنوان کسان

 در اگر نتوان آن را نیقیطور به ابندی یاز آن اطلاع

در  یادیگفت مشکلات ز توانیاجرا موفق دانست، م

سال  از (.0001)رضایی، رو خواهند داشت شیاجرا پ

شکل  رانیدر ا یجامع شهر یهاطرح نیاول 0001

عنوان  که شهر به دهدیخود نشان م نیو ا رندیگیم

)حبیبی، توجه قرارگرفته است مستقل مورد یعنصر

در  یتوسعه شهر یهاطرح یهیسابقه ته یول (.0000

ی طوربه گرددیبازم یهان به انقلاب صنعتسطح ج

توسعه  یهاطرح ،ینیشهرنش عیبعد از رشد سر که

و  یحل معضلات و مشکلات شهر یبرا یشهر

در  یمختلف شهر یهاتیفعال یبرا نیاستفاده از زم

 ستمیقرن ب لیجامع، ابتدا در اوا یزیرقالب برنامه

مامفورد  زیقدس و لوئ کیچون پاتر یتوسط کسان

 کایانگلستان و آمر ینهاده شد و در کشورها انینب

 قیکرد و سپس از طر دایپ یو رسم یونجنبه قان

( به 0000 –مدرن )منشور آتن  یجنبش شهرساز

)تقوایی و در جهان به کار گرفته شد ریفراگ صورتی

  (.0016موسوی، 

 تغییر سازمانیمفاهیم 

( معتقدند هیچ 0001) 1پندلبوری، گروود و مستان

را گریزی در مقابل تغییر نیست چراکه  یکار و کسب

ها در یک محیط بسیار متغیر زندگی کرده و سازمان

در مقابل تغییر  توانندیها یا م. سازمانکنندیرشد م

برانگیخته شوند و یا تسلیم شوند، اما برای ماندن باید 

تغییر سازمانی  .(Smissen et al, 2013) تغییر کنند

و کوششی آگاهانه در جهت  شدهریزی فرآیندی برنامه

ها یا کل ها، بخشاست که گروه ییهاتقویت روش

در  . تغییر سازمانکنندیسازمان بر اساس آن عمل م

دگرگونی در ساختار، شیوه انجام امور،  بردارنده

ها تغییر فناوری، فرهنگ و مدیریت است. سازمان

ا تا مشکلی را برطرف سازند، بقای خود ر یابندیم

بهتر به اهداف خود جامه  یفیتیک استمرار بخشند و با

ها رشد عمل بپوشانند. با طی کردن این فرآیند سازمان

ون، ون و  (.0001یابند)فرازجا و خادمی، یو توسعه م

( تغییر سازمانی را مشاهده تجربی شکل، 0001) 6پول

 0بارکاند. کیفیت یا حالت سازمانی تعریف کرده

د است فرآیند تغییر سازمانی به ( نیز معتق2111)

، شروع و به برنامه ریزیکه چگونه تغییر، بررسی این

. هدف پردازدیو چگونه حفظ شود، م آیدیم اجرا در

تغییر سازمانی سازگاری با محیط و یا بالا بردن 

در  و کارایی است. یوربهبود بهره یلهوس عملکرد به

نظارت و  تغییرات سازمانی در نهادهای این راستا

پس از  که چرامدیریت شهری نیز گوشزد شده است. 

یزی تا اواخر دهۀ ربرنامههای متمرکز یافترهآزمون 

قرن بیستم، آشکار گردید که توجه بسته و نگاه از  11
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یزی و توسعه شهری در ربرنامهبالا به پایین به فرایند 

ی شهری نگاه بنیادین و پایدار را نسبت به هاسازمان

تواند اعمال ینمهای شهری یچیدگیپت و تحولا

در حالی  مسئله(. این 2110، 1)ابرباچ و راکمنکند

است که با افزایش سریع جمعیت در شهرها و متعاقب 

و مسائل شهری چون فقر،  هاچالشآن بروز 

نشینی و کمبود منابع و امکانات برای جمعیت یهحاش

این  در حال افزایش شهری که مطابق آمارهای جهانی

خواهد  2111درصد تا سال  01میزان با بیش از 

نگاه به تغییر و تحولات  (.2110ید)سازمان ملل، رس

طن مدیریت شهری در راستای سازمانی در ب

ی، باز شدن مرزهای ارتباطی سازکوچکی، مندانعطاف

پذیری در ی در راستای مشورتامبادلهآن و نگاه 

از پیش یش براستای تصمیمات آن برای شهرها 

(. بنابراین با 0010)برک پور، استضروری گردیده 

توان مقوله تغییر نگاهی به مطالعات مدیریتی نیز می

مندی و را یک اصل مهم در راستای انعطاف سازمانی

 هاچالشپویایی سازمانی در جهت برخورد با مسائل و 

در  0و تحولات شهری عنوان کرد برای مثال رابینز

 آمیزیتتغییری را موفق سازمانیراستای تغییرات 

که با بهبود عملکرد سازمان؛ کارایی،  داندیم

بیشتر در  یریپذرضایتمندی اعضا، سازگاری و انعطاف

برابر شرایط محیطی را در برداشته باشد و بر این باور 

است که تغییر سازمانی در سه مرحله دگرگونی شرایط 

 وضعیت جدید و تثبیت یسوموجود، حرکت به

و خادمی، )فرازجا آمده تحقق پیدا کندعملتغییرات به

دهد که یمی خود نشان انداز سازچشماین  (.0001

منظور از تغییر سازمانی و بسط آن به مفاهیم مدیریت 

 درونیزی در شهرها بایستی از اصلاحات ربرنامهو 

ی سازمانبرون هامؤلفهو خود را به  شده شروعی سازمان

و  هاچالشها در راستای برخورد با یارگذهدفو نوع 

 (.0002)رهنما و همکاران، دهدت شهر گسترش تحولا

 مدیریت تغییرات سازمانی

( در تعریف خود از مدیریت تغییر، آن 2111) 01بای

، ساختار و هایریگرا فرآیند نوسازی مستمر جهت

های سازمان برای برآورده ساختن نیازهای قابلیت

اخلی )کلیه افراد شاغل در سازمان( و متغیر مشتریان د

 (.0010)فدایی و ناخدا، خارجی توصیف کرد

که مدیریت  کندی( نیز اشاره م2110) 00آرمسترانگ

ها در را برای سازمان کنندهیلتغییر عوامل تسه

ند)آرمسترانگ، کبرای تغییر فراهم می هایشانیتفعال

بسط  در تعریف و 02در این راستا جان فریدمن (.2110

یزی غیر اقلیدسی خود در بخشی از ربرنامهنظریه 

مباحث اساسی  عنوانبهکارایی و قدرت رهبری جمعی 

کند. یمو مدیریت این تغییرات یاد  هاسازماندر تغییر 

به اعتقاد وی داشتن رویکرد موقعیت مبنا در راستای 

ی پویا خود در مدیریت و خلاقیت در راستای هانگرش

تواند با  توجه به مسئله تعامل یمنی تغییرات سازما

(. در حقیقت 0010،  00بسیار راهگشا باشد)فاینشتاین

 مدیریت تغییرات سازمانی را بایستی در راستای تحول

در جهت نوسازی و بهسازی مستمر مسئله نگاه به 

یزی و ربرنامهسازمان یا مدیریت شهری در جهت 

دنبال خود  و نیازها دانست که به هاچالشمواجهه با 

نوعی اعتماد را نیز بین ذینفعان و مسئولان سازمان 

بنابراین در راستای  .داشتربط به دنبال خواهد یذ

مدیریت تغییرات سازمانی در فرایند مدیریت و 

و هنر مصالحه  مسئلهیزی شهری خلاقیت حل ربرنامه

. در این راستا البته استو مذاکره امری بسیار ضروری 

یانه در برابر موانع نیز لزوم مدیریت رانگاه تعامل گ

تغییرات سازمانی را در مدیریت شهری مورد تأکید 

 اشارهاز سوی دیگر  (.2111دهد)بانک جهانی، یمقرار 

ی شهری در هاسازماناست مدیریت تغییرات  شده

ی آن به خلق نوعی مندراستای پویایی و انعطاف 

ی نیز همبستگی و تشویق و ارتقای سرمایه اجتماع

رابینز معتقد است (. 2116، 00انجامد)ون ماریسینگیم

تغییر با ایجاد چیزهای گوناگون سروکار دارد و 

 هاییتمدیریت تغییر به همراه مداخله تغییر، فعال

برای ایجاد این چیزهای گوناگون  شدهیزی ربرنامه

 داشتن، اعتمادسازی همکاران و 01اوانز دیدگاه ازاست. 

 همیاری و مشارکتمسئله،  حل قیتخلا و کارایی

 اعضای تمامی سازی تصمیم با مدون یزیر، برنامهاعضا

 اصلی عوامل از شهری یزیربرنامه و مدیریت در ذینفع

 مندیانعطاف ارتقاء راستای در مثبت تغییرات مدیریت
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باشد که یم شهرها در مدیریتی یهاسازمان پویایی و

  دادهنیز نشان  0در شکل 

 ت. اس شده

 

 

 
 ی مدیریتی شهریهاسازمان: عوامل مؤثر در مدیریت تغییرات در 1شکل 

 (.Evans et al, 2005)منبع: 

 

 موانع تغییرات سازمانی

احتمال وقوع تغییر سازمانی موفق به عوامل متعددی 

، یشناختروش هایکنندهیینبستگی دارد: تع

 هااین جنبه ؛اجتماعی یهاپیچیدگی تغییر و جنبه

اند از: تعهد مدیران عالی و غالب هستند و عبارت

(، فرهنگ اجتماعی 0001، 06رینگرارتباطات باز )

العمل کارکنان به تغییرات ( و عکس0011، 00هافستد)

؛ 0001، 01ویژه مقاومت در مقابل آن )کارنله ب

، 20کاتر، 0002، 21؛ کالستون توماس0002، 00بارونز

مبانی اولیه مدیریت در  مطالعه بادر حقیقت  (.0006

توان استنباط کرد که تغییرات یمرابطه با موانع تغییر 

ی مدیریتی در هر هاسازماندر راستای بهبود عملکرد 

سطحی نیازمند شناخت موانع و مسیرهای انجام آن 

است. حال با بسط این مفهوم به سطح شهرها و 

سازمان تأثیرگذار در مدیریت  عنوان بهمدیریت شهری 

توان در راستای بهبود عملکرد یمیزی شهری ربرنامهو 

 خصوص بهی را اعمدهی آن موانع هانگرشو روابط و 

در شهرهای جهان سوم مشاهده کرد. امروزه برای 

ی دخیل در فرایند مدیریت شهری شکل هاسازمان

یدار سازمانی در چهره حکمرانی خوب شهری نمود پا

ری، شهر و ساکنان در حکمرانی خوب شهیافته است. 

و اصول و  شوندیمبازیگر در امور شناخته  عنوان بهآن 

ی مربوط بدان نیز طوری تعریف و هاشاخص

که بر این مسئله صحه  انددهیگردی دهسازمان

شیء که بتوان برای  عنوانبهجامعه و شهر  ؛ وبگذارند

سازی ی متمرکز قالبهااستیساز قبل طبق  هاآن

پس مسئولین  .(UN, 2014)شوندمینمود نگریسته ن

ی در برابر ریپذانعطافدر این رویه جدید علاوه بر 

را در فرایند  هاآنجامعه باید  یهاهخواست

ها دخالت دهند و مانع بزرگ چنین گذاریسیاست

تغییراتی را تمرکز نگری و بسته بودن مرزهای ارتباطی 

یک سازمان بنام مدیریت شهری ذکر 

در نقطه مقابل  .(Loockwood, 2010)اندکرده
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هایی، حکمروایی خوب شهری با چنین سنجه

حکمرانی ضعیف یا غیر دمکراتیک قرار دارد که 

ی کاردستی آن، فساد و انحراف سازمانی، هامشخصه

ی، عدم احترام کارپنهاندر شفافیت شبکه مدیریتی و 

باشد به حقوق شهروندان و برخوردهای مستبدانه می

موانع و چالش های عمده مدیریت شهری  که خود از

 . (Doty, 1996)باشددر شهرهای جهان سوم می

 موانع نگرشی

در مثالی که برای صنعت همکاران و  22کولانگا

عدم وجود فرهنگ ( معتقدند 0000اند )آوردهساخت 

 موجود و باورها مورد یهایادگیری که در آن ارزش

فرهنگ صنعت  هاییژگی، از وگیرندیقرار نم یدترد

اذعان  (0001) 20. کادفورسساز است و ساخت

به  میلیکار و بفرهنگ این صنعت محافظهدارد که یم

است )ون استروم و مانع برای تغییر  یجهتغییر و درنت

نیز یک مانع  نها. مردم و نگرش آ(2110، 20اریکسون

 از .(Chaudhry et al, 2009)استحیاتی برای تغییر 

ات شامل حرکت از قلمرویی آشنا به آنجاکه تغییر

قلمرو ناآشنا است، بسیاری از مردم تغییر را دوست 

از  ئیعلاوه بر این، افرادی که خود را جز .ندارند

بر نتایج تغییرات  یادز احتمال دانند، بهسازمان نمی

)مانند حقوق و دستمزد، هزینه و غیره( تمرکز 

از سازمان  یجزئ. در مقابل، افرادی که خود را کنندیم

احتمال بیشتری بر فرآیندهای تغییر نسبت به دانندیم

 ،21نپنبرگباربارا ون )شوندیبه نتایج تغییر متمرکز م

با بسط این مثال در عرصه مدیریتی به فرایند (. 2116

توان متوجه شد که در بسیاری یممدیریت در شهرها 

از کشورهای در حال توسعه مانع عمده بر سر راه 

و انعطاف مند  محور جامعهحقق مدیریت مشارکتی، ت

باشد. این مانع عمدتاً یمضعف نگرش یا مانع نگرشی 

در نهادهای  هاچالشمسائل و  وفصلحلدر باور به 

ی و عدم آشنایی با فرایند مشارکت تجربگکم، بالادست

دست، عدم اعتماد و یینپاو اعتماد به نهادهای 

ی خصوصی و مردمی با مشارکت متقابل بین نهادها

از همه باور به فرایند تمرکز  ترمهمی مدیریتی و نهادها

یزی و تدوین ربرنامهمحوری در 

 (.0001رفیعیان و حسینی،هاست)گذارییاستس

یرش تمرکز زادیی و فرهنگ پذبنابراین باور و فرهنگ 

تواند راهگشای بسیاری از یممشارکت مندی خود 

یزی در ربرنامهریت و مشکلات موجود در عرصه مدی

 .باشدشهرهای جهان سوم 

بودن  جدید به توجه با تحقیق، پیشینه نظر از 

 توان و می بوده محدود بسیار تحقیقاتی منابع موضوع

های زمینه موانع تغییر رویکرد طرح  در تاکنون گفت

 گرفته انجام های محدودیشپژوه راهبردی در ایران

 در اشاراتی حد در دسترس، در ایه و یافته است

 نقاط جهان سایر به مربوط عمدتاً  و دیگر های پژوهش

 منسجمی در این زمینه صورت و مطالعاتی است

 عنوان به حاضر پژوهش منظر این ازنگرفته است. 

 بررسی و نقد بیشتر قابل های بررسی برای مدخلی

 در یافته انجام مختلف همچنین تحقیقات بود. خواهد

ییر رویکرد طرح های راهبردی در موانع تغ با ارتباط

 از این است که، تحقیقات حاکی رفته هم ایران روی

 نرسیده مناسب هاینظریه مرز به هنوز شده انجام

 به کمک برای جدید تلاشهای بنابراین است،

موانع  با رابطه در نظری مفاهیم توسعه و سازیمفهوم

 هک است توجه قابل ایزمینه های راهبردی،تغییر طرح

(، در 2100) 0ریچارد .شود پرداخته آن به باید

 "سازمانی ظرفیت تغییر مفهوم ای به بررسی مطالعه

 پرداخته است. نتایج پژوهش او حاکی از آن است که

 دارد بستگی مدیریت به زیادی به میزان تغییر ظرفیت

و  2ایلماز است. سازمان شرایط درونی به وابسته و

مدیریت تغییر  ریتأثای به (، در مطالعه2100همکاران)

اند. نتایج نشان بر نگرش مدیران امنیتی ترک پرداخته

جریان تغییر، رسانی به کارکنان درباره اطلاعداد که: 

فرآیند  درو حفظ مشارکت کارکنان  هابه آنمشاوره 

نسبت به  یبر نگرش مدیران امنیت یمثبت ، تأثیرتغییر

ژوهشی به تغییر (، در پ2100) 0نسترکیندارد. تغییر 

ی بر مقاومت در برابر شناختروانسازمانی و واکنش 

ی شناختروانتغییر در محتوای سازمانی از منظر 

تغییر سازمانی، آزادی اند. نتایج نشان داد که: پرداخته

برد. دوم اینکه تغییر سازمانی کارکنان را زیر سؤال می

احتمالاً واکنش )یک حالت احساسی که موجب تهدید 

کند. اثر و شود( را تقویت میآزادی کارکنان می
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است از طریق اجرای حمایت  واکنش منفی ممکن

(، تغییر 2100همکاران) و 0مایسن اجتماعی کم شود.

اند. ی را بررسی کردهشناختروانسازمانی و قراردادهای 

بر  تجربیات پیشین و نوع تغییرنتایج نشان داد که: 

گذارد و تحقق مینگرش نسبت به تغییر تأثیر 

شناختی، تعدد، تجربیات پیشین و قراردادهای روان

 گیرند.نگرش نسبت به تغییر تحت تأثیر قرار می

(، در پژوهشی به 0001همکاران) و دوست حبیبی

 دیدگاه از سازمان در تحول و تغییر مدیریت"بررسی

 هایراه که داد نشان نتایجاند. پرداخته "انسانی منابع

 هایایستادگی با رویارویی و پیشگیری یبرا بسیاری

 که دهدمی نشان تحقیقات اماّ دارد، وجود احتمالی

 اگر ویژه به است، مشارکت روش راه مؤثرترین معمولاً

 و یابی مسئله مرحله یعنی برنامه آغاز از مشارکت

 برای که عواملی میان از. شود کار رفتهبه  گذاریهدف

 چون عواملی نقش شد، اشاره هاآن به تغییر کاهش

 دخالت کارکنان، سازیآماده و لازم تمهیدات تدارک

 سازی فرهنگ و تغییر فرآیند کل در کارکنان دادن

 طوربه و سازمانی ارتباطات و سازمان رهبر توسط

امانپور و  است. ترپررنگ غیررسمی هایاخص سازمانی

های (، در پژوهشی به تبیین چالش0001همکاران)

 شهری کلان توسعه راهبردی ریزی حطر در ساختاری

نتایج حاکی از آن است که اند. اصفهان پرداخته شهر

سیاست گذاری به عنوان مهمترین مرحلۀ ساختار 

 و اصلاح مرحلۀ و سازی تصمیم بر مبتنی راهبردی

 ساختار مرحلۀ مهمترین عنوان به ها طرح بازنگری

 یبیشتر مبتنی بر تصمیم گیری  دارای راهبردی

 ریزی طرح در ساختاری تحولات ایجاد برای اولویت

تبیین ارتباط  است اصفهان شهر کلان شهری توسعۀ

 برای تبیین تحقق بخشی ساختاری ساختاری مراحل

 از نشان ، اصفهان شهر کلان در طرح ریزی راهبردی

 وزن ارتباط ساختاری و ضرایب  رگرسیونی  معناداری

 اهمیت از نشان ،فرایند این در آمده دست به دار

تبین ارتباط  در ها طرح بازنگری و اصلاح پیشران

 طرح تحقق در گانه ساختاری پیشران های  هشت

عزیزی و دارد.  اصفهان شهر کلان در راهبردی ریزی

 های حطر (، به واکاوی نقش0000همکاران)

 خوب حکمروایی انگارة تحقق در راهبردی -ساختاری

 نتایجپرداخته اند.  شهر تهران 22شهری در منطقه 

 مدیریت در ساختار عمده مشکلاتی وجود دهندة نشان

 منطقۀ طرح راهبردی بررسیاست.  شهری قوانین و

 اجرایی فاز بین فاحش تفاوت دهندة نشان تهران 22

 و داربودن ریشه امر بیانگر این و دارد آن از قبل با طرح

 به شهری مدیریت در سنتی ساختارهای نیرومند بودن

 عزم جدی کمبود خاص، ای عده بودن منتفع اسطۀو

 طرح راهبردی، قالب در حکمروایی اصول اجرای در

 مجریان برای حکمروایی پارادایم و اصول بودن نامأنوس

 و اصول به کافی تسلط و آموزش کمبود نفعان، و ذی

 این از مواردی و آن سازی نهادینه و حکمروایی مفاهیم

 است. دست

 قمواد و روش تحقی
و از  کاربردی ایمطالعه هدف از لحاظ حاضر مطالعه

 شیوهاست.  تحلیلی  -توصیفی شناسی روش لحاظ

 ایکتابخانه -پیمایشی ها، داده و اطلاعات آوری جمع

در  -گیری به صورت غیرتصادفی نمونه روشباشد. می

 از نفر 01شامل  دسترس برگزیده است. تعداد نمونه

متخصص در زمینه و نخبگان دانشگاهی اساتید 

)دانشگاه های تربیت مدرس،  شامل نظر موردپژوهش 

شهید چمران اهواز، دانشگاه تهران، دانشگاه تبریز، 

دانشگاه  دانشگاه پیام نور مرکزی، دانشگاه یزد،

و دانشگاه  دانشگاه سیستان و بلوچستاناصفهان، 

 نرم از استفاده با هابوده است. داده( شهید بهشتی

 استنباطی آمار از شد و تحلیل و جزیهت SPSSافزار

 شده، شناسایی موانع بندیرتبه برای فریدمن( )آزمون

 و پژوهش کارشناسان نظرات ارزیابی برای .شد استفاده
 قالب و آزمون فریدمن درT آماری  هایآزمون از

 از تحقیق روششده است.  استفاده SPSS افزارنرم

 کمی و کیفی شرو از ترکیبی واقع در و آمیخته نوع

 در. بود دردسترس هدفمند گیری، نمونه روش. است

 موانع ساختاریافته،نیمه مصاحبه طریق از کیفی مرحله

 کیفی مرحله در آماری جامعه. شد شناسایی عوامل و

طرح  عرصه در که اساتید و مشاوران از نفر 1 شامل

 یا کنندمی فعالیت ریزی استراتژیکجامع و برنامه

 از تحقیق کمی بخش. است بوده کردند،می فعالیت
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 بندیرتبه به بخش این در. است تحلیلی -توصیفی نوع

 جامعه. شد پرداخته شده، شناسایی عوامل و موانع

اساتید،  از نفر 00 شامل کمی بخش در آماری

در  است بوده دانشگاهی،در ایران، نخبگان مشاوران،

با  "موانع نگرشی دانشی "پژوهش حاضر جهت ارزیابی

 2توجه به مطالعات صورت گرفته در این زمینه از 

 شاخص

 مواد و روش ها    

  پژوهش شاخص ها و متغیرهای

 استفادهمتغیر  01دانشی، در قالب  -نگرشیی کل

 است. شده دادهنشان  0است که در جدول  شده
 

 
 

 

 2ه های پژوهش: شاخص ها و مؤلف4جدول
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 راهبردی رویکرد به ، نسبت  شهری یزیربرنامه و مدیریت با مرتبط یهاسازمان آمادگی تغییر

 راهبردی رویکرد نسبت به تغییر  کارفرمایان و مجریان مدیران، نگرش ممانعت 

 کشور شهری یزیربرنامه نظام در مشارکتی نگرش به( تمرکزگرا)متمرکز نگرش از پذیرش تغییر

 کشور شهری یزیربرنامه نظام در مشارکتی نگرش به( تمرکزگرا)متمرکز نگرش از تغییر یریپذامکان

 کشور شهری یزیربرنامه نظام در شهری مسائل  در نگرانه قطعی و کالبدی نگرش غالب بودن 

 کشور شهری یزیربرنامه نظام در شهری مسائل  در نگرانه قطعی و کالبدی نگرش اثربخشی 

 ی راهبردی یا استراتژیکزیربرنامه طرح اجرای از مشاوران استقبال 

 هاسازمان سطح ی راهبردی درزیربرنامه  به کشور شهری یزیربرنامه و مدیریت نظام اعتقاد 

 (اجرایی بخش) عمل مراجع و دانشگاهی مراجع بین اعتماد متقابل)همکاری(

 شهری یهاسازمان مدیریت در رویکرد راهبردی از کشور یزیربرنامه وی پیر

 ی راهبردیزیربرنامه با هاسازمان سطح در شهری مدیریت آشنایی

 راهبردی یزیربرنامه با شهری توسعه یهاطرح مشاوران آشنایی 

 کشور شهری مسائل با رابطه در شکاف میان دانش و عمل 

 بحث اجراشهرداری در  دانش

 ی راهبردیزیربرنامه راهنمایی برای ( معماری و شهرسازی عالی شورای) کلان گیران تصمیم دانش 

0011منبع: مطالعات نگارنده، 

                                                 
 اند ازها و متغیرهای پژوهش عبارتاستفاده در تدوین شاخص بع موردمنا - 2

 ریزی راهبردی توسعه شهری، انتشارات پیام سیماگران. تهران( برنامه5831مهدیزاده، جواد) -

 ( اصلاح نظام مدیریت توسعه شهری در ایران، انتشارات وزارت راه و شهرسازی، تهران5831پیرزاده، حسین) -

 ( مدیریت و حکمروایی شهری، انتشارات دانشگاه هنر تهران. تهران5831ناصر)برک پور،  -

 ریزی شهری در قرن بیشتم. ترجمه عارف اقوامی مقدم. انتشارات بهمن برنا، تهرانهای برنامه( نظریه5831فاینشتاین، سوزان) -
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 مورد مطالعه محدوده معرفی

محدوده یا عرصه مورد پژوهش در مطالعه حاضر 

نظام برنامه ریزی کشور ایران است و برای ارزیابی و 

های جامع به راهبردی در ایش طرحسنجی گرامکان

های تحلیلی پهنه های ملی، منطقه ای و محلی، داده

 ای با استفادهای و پرسشنامهپژوهش به روش مصاحبه

نفر از کارشناسان که اساتید و نخبگان  01از نظرات 

 ،اندمتخصص در حوزه مورد پژوهش بودهدانشگاهی 

  گردآوری شده است.
 های تحقیقیافته

ریزی نظام برنامه دانشی حاکم در - نگرشی انعمو -

 به طرح جامع رویکرد تغییر در راستای شهری کشور

  راهبردی در چه وضعیتی هستند؟

های: پاسخگویی به سوال مطرح شده، از گویه در

 و مدیریت با مرتبط هایسازمان تغییر آمادگی

 (، ممانعت0201/0شهری با میانگین ) ریزیبرنامه

 رویکرد به نسبت کارفرمایان و مجریان ان،مدیر نگرش

 پذیری(، پذیرش و امکان0621/0) راهبردی با میانگین

 مشارکتی، نگرش به( تمرکزگرا)متمرکز نگرش از تغییر

با   شهری کشور به ترتیب ریزیبرنامه نظام در

 6122/2) هایکشور به ترتیب با میانگینهای میانگین

 و کالبدی نگرش شیبودن و اثربخ غالب (،0001/2و 

 ریزیبرنامه نظام در شهری مسائل در نگرانه قطعی

و  0002/0های)به ترتیب با میانگین کشور شهری

 ریزیبرنامه طرح اجرای از مشاوران (، استقبال000/2

 و مدیریت نظام (، اعتقاد0021/2راهبردی با میانگین)

 در راهبردی ریزیبرنامه به کشور شهری ریزیبرنامه

 (، اعتماد2010/2ها با میانگین )سازمان سطح

 مراجع و دانشگاهی مراجع بین( همکاری)متقابل

 (، پیروی1111/2با میانگین ) (اجرایی بخش)عمل

 مدیریت در راهبردی رویکرد از کشور ریزیبرنامه

 (، آشنایی1002/0شهری با میانگین ) هایسازمان

 و  آشنایی هاسازمان سطح در شهری مدیریت

 ریزیبرنامه با شهری توسعه هایطرح انمشاور

(، 0102/2و  2201/2راهبردی به ترتیب با میانگین )

 شهری مسائل با رابطه در عمل و دانش میان شکاف

 بحث در شهرداری (، دانش1000/0با میانگین ) کشور

 کلان گیران تصمیم (، دانش0001/0اجراء با میانگین )

 راهنمایی یبرا( معماری و شهرسازی عالی شورای)

(، استفاده 0601/2با میانگین )راهبردی  ریزیبرنامه

 شده است. نشان داده 6و جدول  1که در جدول  شد

 

 

 دانشی در تغییر رویکرد طرح جامع به طرح راهبردی –تأثیر عوامل نگرشی  :آزمون آماری  برای 5جدول 

 

0میانگین مبنا=   

 

میانگین مبنا سطح اطمینان 

 در صد 01تا 

اختلاف از 

 میانگین

سطح 

 معناداری

درجه 

 آزادی

 

T 

 
 متغیر

  21 111/1 -60126/1 ترینکم بیشترین

000/01- 

 

 

 دانشی –عوامل نگرشی 

 

1010/1  0001/1- 

 (0011های تحقیق، )مأخذ: یافته

 

 دانشی –عوامل نگرشی ها مركزی و پراكندگی : شاخص6جدول 

اف از اختلاف انحر سطح معناداری** نتیجه آزمون

 میانگین

 متغیر تعداد میانگین انحراف از معیار

  10000/1 01006/1 0102/0   
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 دار بودن رابطهمعنی
 

111. 

 

21 
 

 دانشی –عوامل نگرشی 
 

 **> P 0.1.                                           (0011های تحقیق، )مأخذ: یافته

 (، آشنایی1002/0شهری با میانگین ) هایسازمان

 مشاوران آشنایی و هاسازمان سطح در شهری مدیریت

راهبردی به  ریزیبرنامه با شهری توسعه هایطرح

 میان (، شکاف0102/2و  2201/2ترتیب با میانگین )

با  کشور شهری مسائل با رابطه در عمل و دانش

 (، دانش1000/0میانگین )
 

 

 دانشی در تغییر رویکرد طرح جامع به طرح راهبردی –رشی تأثیر عوامل نگ :آزمون آماری  برای 5جدول 

3میانگین مبنا=   

 

در  55میانگین مبنا سطح اطمینان تا 

 صد

اختلاف از 

 میانگین

 درجه آزادی سطح معناداری

 

T 

 
 متغیر

  21 111/1 -60126/1 ترینکم بیشترین

000/01- 

 

 

 دانشی –عوامل نگرشی 

 

1010/1  0001/1- 

 (0011های تحقیق، افته)مأخذ: ی

 

 

 دانشی –عوامل نگرشی ها مركزی و پراكندگی : شاخص6جدول 

سطح  نتیجه آزمون

 معناداری**

انحراف از 

 اختلاف میانگین

 متغیر تعداد میانگین انحراف از معیار

 

 دار بودن رابطهمعنی
 

 

111. 

 

10000/1 01006/1 0102/0  
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 دانشی –عوامل نگرشی 

 

 **> P 1011 (                                          0011های تحقیق، ته)مأخذ: یاف

 
ای نمونهتک  Tاز آزمون  برای تأیید یا رد این فرض

جهت بررسی تأثیر  Tنتیجه آزمون  استفاده شد.

دانشی در تغییر رویکرد طرح جامع به  -عوامل نگرشی 

رت طرح راهبردی با توجه به جدول بالا به این صو

نشان  T اساس نتایج نهایی، آزمون باشد: برمی

آمده دست اساس اختلاف از میانگین به  دهد، برمی

دانشی این میزان برابر با  -برای شاخص نگرشی 

باشد که با توجه به منفی بودن این یم -01000/1

نتایج  از این قسمت آمده دست بهمقدار و معناداری 

یابی ص در فرایند دستحاکی از آن است که این شاخ

ریزی شهری شرایط به رویکرد راهبردی در نظام برنامه

عنوان یک مانع جدی محسوب نامطلوبی داشته و به 

  شود.می

موانع هنجاری ، دانشی -نگرشی موانعیک از کدام  -

نهادی بر تغییر  موانع  ارتباطی،، موانع رفتاری -

نقش  برنامه ریزی راهبردیبه  طرح جامع رویکرد

جهت ارزیابی میزان اولویت  دندار یتریدیکل

دانشی،  -های مربوط به تغییرات نگرشیشاخص

رفتاری در راستای گرایش  -ارتباطی، نهادی، هنجاری 

ریزی شهری کشور به رویکرد راهبردی در فرایند برنامه

استفاده  فریدمنبر مبنای نظرات کارشناسان از آزمون 

 0ابتدا متغیرهای مربوط به شده است. در این مرحله 

شاخص اصلی پژوهش برحسب میزان میانگین، انحراف 

آمده مورد دست از معیار، و انحراف از میانگین به 

و  6تحلیل و ارزیابی قرارگرفته است که در جدول 

بعد از تحلیل متغیرها،  شده است.نشان داده  0جدول 

 های بهدر این قسمت با توجه به میانگین رتبه

به ارزیابی فریدمن آمده در مرحله نهایی آزمون دست

شاخص بکار رفته برای ارزیابی گرایش  0میزان اولویت 

 شده است. به رویکرد راهبردی پرداخته
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 های موانع تغییر: ارزیابی میزان اولویت متغیرهای  شاخص6جدول
 هارتبهمیانگین  بالاترین نیترنییپا انحراف معیار میانگین تعداد موانع

 20/0 00 00 26000/1 0100/00 21 دانشی -نگرشی 0

 60/2 01 01 01060/0 6020/20 21 ارتباطی )روابط( 2

 61/2 26 02 00061/0 0001/01 21 نهادی)رسمی( 0

 01/0 01 06 06111/1 0060/21 21 رفتاری-هنجاری  0

0011نگارنده، محاسبات:  منبع  

 
 طرح راهبردیدر تغییر رویکرد طرح جامع به  تغییر موانع: آزمون فریدمن برای 7جدول

 شدهمحاسبهمقادیر  های آماریشاخص

 00 تعداد

 010600 آمار مربع کی

 0 درجه آزادی

 10100 (sig)داری سطح معنی

 0011 نگارنده، محاسبات:  منبع
 

 

آمده از آزمون فریدمن میزان دستاساس نتایج به  بر

های پژوهش در برای شاخصآمده دست میانگین به

دانشی  -دهد که شاخص نگرشی این آزمون نشان می

( از نظر کارشناسان دارای وضعیت 20/0با میانگین )

باشد و در ها میتری نسبت به بقیه شاخصنامطلوبی

( 01/0رفتاری با میانگین ) –بین شاخص هنجاری  این

. و در نهایت این دارای وضیعت مطلوبی می باشد

 شود.ن تایید میآزمو

 بحث و نتیجه گیری

شهر نیز به عنوان کلیتی به هم پیوسته به سازمانی 

در زمینه  مقتدر با مدیریتی یکپارچه نیازمند است.

مدیریت شهری با پیشرفت جوامع و توسعه شهرها، 

 انسان با مسائل و مشکلات بزرگتری روبرو شده است.
های هوسعه ناموزون شهرهای کشور در دهدر واقع ت

اخیر زمینه را برای تهیه طرح های توسعه شهری 

دهه از زمان  1 فراهم کرده است. اما با وجود گذشت

های توسعه شهری و از آن جمله تهیه و اجرای طرح

های جامع شهری به منظور ساماندهی شهرها، در طرح

م عمل موفقیت چندانی حاصل نشده است و علیرغ

ها ها و محتویات آنحهمه تمهیداتی که در عناوین طر

دهد که این ها نشان میصورت گرفته، ارزشیابی

اند. در یابی به اهداف خود ناموفق بودهها در دستطرح

ریزی شهری را به اقع تحولات و مسائل شهری، برنامهو

عنوان یکی از مقولات جهت جوابگویی به تحولات 

موجود در عرصه جامعه شهری مطرح نموده است. هم 

ریزی و هم در حال حاضر، ضرورت برنامه گذشتهدر 

یک برنامه جامع شهری، نیاز به یک دستورالعمل و 

کند که از طریق مطالعات کامل و شهری را توجیه می

دقیق اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی، زیست محیطی و 

شد و ضمن شناخت مشکلات کالبدی به وجود آمده با

و نیز اهداف های شهری در گذشته و حال و نارسایی

های ز مسائل و ارزشهای جامعه، راه حلنیازهای منتج ا

و نحوه دستیابی مناسب جهت رفع مسائل و مشکلات 

های زمانی کوتاه و میان مدت را به اهداف در دوره

ها، این زمینه یکی از جدیدترین طرحارائه نماید. در 

به آن  0061باشد که از دهه طرح های راهبردی می

یلادی وارد عرصه م 0011ویژه در دهه سو و به 

ریزی گردید و تحولی بزرگ در این مدیریت و برنامه

های طور کلی، طرحپدید آورده است. بهزمینه 

راهبردی بنا به ماهیت نگرش سیستمی خود، در درجه 

اول به حفظ کلیت شهر و ایجاد تعادل پویا میان 

 – روندهای اصلی توسعه کالبدی و روندهای اقتصادی

ریزی برای ماعی دراز مدت نظر دارد و برنامهاجت

های فرعی و جزیی را به عهده طرح های عرصه
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خص و شرایط خاص زمانی و مکانی آنها و اجرای مش

کند. با این وجود در حال حاضر در تدریجی واگذار می

ترین طرح جامع به عنوان یکی از اساسی ایران

مدیریت و برنامه  گذاری،ابزارهای اجرایی شیوه سیاست

ریزی شهری در اغلب شهرهای ایران تدوین و مورد 

 تجربۀ وجود به توجه با تصویب قرار گرفته است.

 استفاده مختلف شهرهای از ایگسترده طیف و جهانی

 کشورهای از ریزی راهبردی اعمبرنامه از کننده

 گفت باید افریقایی حتی و آسیایی، اروپایی، امریکایی

 کشورهایی معدود جزء ایران ریزیبرنامه منظا شاید که

 در مشخص طوربه الگو این از کنون تا که که است

. است نکرده استفاده خود شهرهای از یکی هیچ

 تغییر بنابراین در پژوهش حاضر سعی شد که موانع

طرح  به  جامع طرح از شهری ریزیبرنامه رویکرد

رار دانشی مورد بررسی ق -راهبردی از منظر نگرشی 

جهت پاسخگویی به سؤالهای پژوهش از آزمون  گیرد.

 برای و فریدمن. Tهای همچون آلفای کرونباخ و 

های جامع به ارزیابی و امکان سنجی گرایش طرح

یر در این مسیر جهت ریزی راهبردی و موانع تغیبرنامه

ای تحلیلی پژوهش به روش هگردآوری داده

که ن از آنجایی ای صورت گرفته است بنابرایپرسشنامه

های باشد، یافتهاین پژوهش که بصورت ترکیبی می

بر پژوهش در دو بخش کیفی و کمی حاصل شد. 

های کیفی پژوهش)بخش مصاحبه( نتایج اساس یافته

دانشی، عامل خیلی  -حاکی از آن بود که عامل نگرشی

مهمی قلمداد شد و همچنین با توجه به مهم بودن 

ورت رفع موانع مربوط به دانشی در ص -شاخص نگرشی

این شاخص باید ابتدا نگرش و دانش که دو مقولۀ مهم 

باشد را تقویت کارانه در برابر مقاومت میو محافظه

چه به این دو مقوله توجه شود و شکاف  کرد، چنان

یابی به ن دو از بین رود مسلماً مسیر دستمیان ای

 ها نیز برایشرایط ایده ال در زمینۀ سایر شاخص

دستیابی به رویکرد راهبردی تسهیل خواهد شد.  با 

های تحقیق در بین موانع مورد مطالعه، توجه به یافته

روی نظام ترین مانع پیشدانشی، مهم -عامل نگرشی 

ریزی شهری کشور برای تغییر طرح جامع به برنامه

باشد. همچنین  به برنامه ریزی راهبردی در ایران  می

تدا نگرش و دانش که بحث خیلی همین دلیل باید اب

شوند را مورد بررسی قرار داد. که مهمی قلمداد می

 -01000/1دانشی این میزان برابر با  -شاخص نگرشی 

شود. یک مانع جدی محسوب میباشد که می

های پژوهش در این آزمون نشان شاخص همچنین

دانشی با میانگین  -دهد که شاخص نگرشی می

تری مطلوبشناسان دارای وضعیت نا( از نظر کار20/0)

باشد و در این بین ها مینسبت به بقیه شاخص

( دارای 01/0ین )رفتاری با میانگ –شاخص هنجاری 

باشد که این فرضیه تایید شد. به وضیعت مطلوبی می

دانشی تغییر  -ع نگرشیطور کلی در راستای رفع موان

رها و های راهبردی در ایران راهکارویکرد طرح

 گردد:پیشنهادهای زیر پیشنهاد می

ریزی نیازها و رویکردهای جدید برنامه با توجه به -

ت در سازمان ها کارشناسان شهری، لازم اس

ریزی شهری و شهرسازی نقش بیشتری برای برنامه

ریزی، های مربوط به مدیریت، برنامهصصتخ

 گیری در نظر گرفته شود.تصمیم

ک تغییر جدید در آموزش لازم برای ایجاد ی  -

 ریزی شهریکارشناسان و مشاوران نظام برنامه

انعطاف اصلاح و بازنگری قانون از شکل خشک و غیر  -

مند و و اداری آن به صورت قوانین شفاف، انعطاف

 ریزی شهری ایران.گرادر نظام برنامههمچنین مشارکت

 سازی برای تغییرسازی و توانمندایجاد ظرفیت  -

هبردی در نظام هدایت نظام رتقای بینش راایجاد و ا -

 ریزی شهری.برنامه
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 ریزی طرح در ساختاریتبیین چالش های . 0001

اصفهان، فصلنامۀ آمایش  شهر شهری کلان توسعۀ راهبردی

 . 20-16 (. 0) 00: سرزمین
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(0.) 11- 60.  
https://www.sid.ir/fa/journal/ViewPaper.aspx?I
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از شار تا شهر: تحلیلی تاریخی از  .0000 .،س.م حبیبی، -

 انتشارات، مهشت چاپ ،مفهوم شهر و سیمای کالبدی آن
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1035010-abstract 
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