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Absratct 
Background and Purpose: With the outbreak of the COVID-19 pandemic, a profound transformation occurred in urban life, 

with the transportation system emerging as one of its central focal points. Due to the high volume of users, the resilience of the 

transportation system has become one of the most critical challenges for urban management, particularly in megacities. The 

consequences of this challenge can encompass a wide range of environmental, social, economic, and other risks. In fact, the 

pandemic has shifted the paradigm of public transportation usage, pushing cities toward new planning approaches tailored to 

crisis conditions. It appears that this issue has recurred throughout history, meaning that human mobility systems have faced 

unprecedented restrictions during times of widespread disease. Now, with the spread of the coronavirus in the 21st century, 

urban management systems—especially in megacities of less developed countries—are facing even greater challenges, making 

it essential to examine the dimensions of this vital issue. 

Methodology: The research method is descriptive-analytical with an applied nature. Descriptive-analytical studies encompass 

various types, and this study is both a causal or ex-post facto investigation and a case study. Data and information were collected 

through two approaches: documentary and field methods. In the documentary section, plans, articles, books, statistical 

yearbooks, and official data were utilized, while in the field section, a questionnaire was employed as the main tool. The 

statistical population of the study includes users of Tehran's Bus Rapid Transit (BRT) Line 7. Between September 23 and 

October 7, 2022, a total of 400 questionnaires were distributed among them. Given the unlimited and undefined size of the 

statistical population, efforts were made to distribute the maximum number of questionnaires to achieve data saturation. The 

sampling method was non-random and convenient, ensuring inclusivity and representation across age, gender, education level, 

and other demographic groups. The data obtained from the questionnaires—based on a five-point Likert scale—were analyzed 

using a one-sample independent t-test, and the level of transportation system resilience was assessed across time series. 

Findings and Discussion: The evaluation of resilience-related indicators within the urban mobility system across three distinct 

timeframes reveals notable trends. Prior to the COVID-19 pandemic, the system exhibited significant instability, with a mean 

score of 2.82, falling below the neutral benchmark of 3.00. During the pandemic, the system shifted toward greater resilience, 

with the mean increasing to 3.93, indicating a highly acceptable level of stability. Following the pandemic, the mean score 

declined slightly but remained within a relatively acceptable range. The results across all three periods show that the sub-

indicator “Travel Demand” achieved the highest average score of 3.65, reflecting the greatest level of resilience among all sub-

indicators. In contrast, the sub-indicator “Travel Behavior” recorded the lowest overall mean of 3.33, indicating relatively lower 

stability. A noteworthy finding is that all sub-indicators experienced an increase in their mean scores during the pandemic 

compared to the pre-pandemic period, followed by a post-pandemic decline. This pattern highlights the dynamic impact of the 

pandemic on urban mobility and suggests that while resilience improved under crisis conditions, it partially regressed once the 

immediate threat subsided. 

Conclusion: In previous studies, the resilience of transportation systems has often been evaluated through urban management 

programs focused on the allocation of various transport options. However, this research explores the dimensions of travel 

behavior, trip management, travel patterns, and travel demand among users of the transportation system—highlighting the 

resilience embedded in user behavior. Accordingly, the emergence of the pandemic served as a critical lesson for urban planning 

systems, encouraging citizens to adopt more efficient and conscious use of public transportation. What remains of utmost 

importance is the preservation and enhancement of this behavioral resilience, and the prevention of regression to pre-pandemic 

conditions. To achieve this, urban transportation policies must be revised and adapted in line with the behavioral and 

consumption needs of users, ensuring flexibility and responsiveness in future planning. 
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 پژوهشی مقاله  

 گیری کرونا ارزیابی مقطعیِ میزان پایداری نظام جابجایی در دوران همه

 رانی تندرو تهران(سامانه اتوبوس 7گیران از خط )مورد: بهره 

  یانمحمدتقی رضو ، * گر کالجیلطفعلی کوزه،   یالله حسینسید فضل
 یران تهران، ا  ی،بهشت   یددانشگاه شه  دانشکده علوم زمین،  یش،و آما  یانسان  یایگروه جغراف

 چکیده 

های آن بود.  ترین کانونزیست شهری به وجود آمد که نظام جابجایی یکی از اصلی  و   دگرگونی بزرگی در حیاتگیری کرونا  با شیوع همه  پیشینه و هدف:

رود که تبعات می  به شمار  شهرهاکلان های مدیریت شهری بخصوص در  ترین چالشای ، یکی از پایهاز آن  کنندگاناستفاده به دلیل حجم    پایداری نظام جابجایی

عمومی    ونقلحمل استفاده از   میپاراداگیری کرونا  در واقع، همه  محیطی، اجتماعی، اقتصادی و ... را دربرگیرد.ای از مخاطرات زیستستردهتواند طیف گآن می

تکرار شده است بدین معنا    مسئلهرسد در طول تاریخ نیز این  ریزی جدید متناسب با شرایط بحران سوق داد. به نظر میرا تغییر داده و شهرها را به سمت برنامه

نظام    ویکمیستکرونا در قرن ب  یروسو  یوعروبرو بوده است. حال با ش  یر وبا  یرقابلغ  هاییت با محدود  یعموم  هاییماریبشر در دوران ب  ینظام جابجاکه  

 . است  یاتیموضوع ح  ینابعاد ا  یروبرو هستند و ضرورت بررس  یشتریب  هایبا چالش  یافتهکمتر توسعه    یکشورها   یشهرها کلانبخصوص در    یشهر   یریتمد

تحلیلی انواع و اقسام گوناگونی دارند که این  -موردی( و ماهیت آن کاربردی است. تحقیقات توصیفی -تحلیلی )از نوع علی-روش پژوهش توصیفی  :هاروش

انی  ها و اطلاعات به دو شیوه اسنادی و مید شود و از سوی دیگر یک نوع تحقیق موردی است. دادهرویدادی محسوب می تحقیق علی یا پس   سوک یپژوهش از  

گیری  های رسمی استفاده شده و در بخش میدانی نیز از ابزار پرسشنامه بهرهها و دادهها، مقالات، کتب، آمارنامه گردآوری شده است. در بخش اسنادی از طرح

پرسشنامه    400تعداد    1401ه  مهرما   15تا    1رانی تندرو تهران است که در بازه زمانی  سیستم اتوبوس  7شده است. جامعه آماری پژوهش شامل کاربران خط  

ها  باع دادهمیان آنان توزیع شده است. با توجه به آنکه حجم جامعه آماری نامحدود و نامشخص است تلاش شد بیشترین تعداد پرسشنامه توزیع گردد تا اش

های سنی،  دربرگیرندگی حفظ شد و همه گروهصورت که در توزیع پرسشنامه اصل فراگیری و  دردسترس است بدین-گیری غیرتصادفیحاصل گردد. روش نمونه

-tای لیکرت( با آزمون گزینه 5های حاصل از پرسشنامه )بر اساس طیف به نسبت یکسان توزیع گردید. داده باًیتقرجنسی، تحصیلاتی و ... میان اعضای نمونه 

test  آمده است.   به دستهای زمانی  سریدر    ونقلحمل ای مستقل مورد سنجش قرار گرفته است و میزان پایداری  نمونهتک 

ناپایداری مشهود است و    ،گیریدهد که پیش از همههای مرتبط با پایداری در نظام جابجایی شهروندان در سه مقطع زمانی نشان میارزیابی گویه  ها:یافته 

ارتقا    3.93کند و میانگین آن به  پایداری سوق پیدا میگیری به سمت  در حین همه  کهی درحالاست    2.82یعنی    3میانگین آماری آن کمتر از حد متوسط  

قابل قبول    نسبتاًیابد اما همچنان در سطح  گیری میانگین پایداری اندکی تقلیل میقابل قبولی است. پس از شیوع همه  کاملاً دهنده پایداری  یابد که نشانمی

ها  ( را در میان سایر زیرشاخص3.65ها )با میانگین  بالاترین میانگین   «ای سفرتقاض»  شاخصزیر   . نتایج در هر سه مقطع زمانی گویای آن است کهشودارزیابی می

کمترین امتیاز را کسب نموده است. نکته قابل توجه   3.33یا میانگین کل  «رفتار سفر»آورده است و از پایداری بیشتری برخوردار است و زیرشاخص  به دست

گیری ارتقا یافته است اما  گیری نسبت به پیش از همهدر حین همه آمدهدستبه های ها؛ میانگین که در همه زیرشاخصاین است  آمدهدستبه های در میانگین

 است. گیری با کاهش روبرو بوده  پس از همه

شود اما  سنجیده می  یونقلحملهای مختلف  های مدیریت شهری در تخصیص گزینهبا برنامه  غالباً  یونقلحمل پایداری نظام    ،در مطالعات پیشین  گیری:نتیجه

مورد کندوکاو قرار گرفت که گویای پایداری در    ونقلحملکنندگان از سیستم  در این پژوهش؛ رفتار سفر، مدیریت سفر، الگوی سفر و تقاضای سفر استفاده

تر ریزی شهری داشت و شهروندان را به استفاده بهینهگیری آموزه بزرگی برای نظام برنامهت که بروز همهتوان بیان داشوران است. بر همین اساس میرفتار بهره

بایست متناسب  گیری است که میاهمیت وافری دارد حفظ و ارتقای این پایداری و جلوگیری از سقوط آن به دوران قبل از همه   آنچهتشویق کرد.    ونقلحملاز  

 شهری به وجود آید.   ونقلحملهای سیستم  فی کاربران؛ انعطاف و بازنگری در سیاستبا نیاز رفتاری و مصر

 ونقل، کرونا، نظام جابجاییپایداری، حمل  های کلیدی:واژه
  

کرونا )مورد:   گیری در دوران همه  یینظام جابجا   یداری پا   یزانم  یِمقطع  یابیارز . 1404.،  م.ت.  رضویان . ول.  گر کالجیکوزه،  .س.ف.  حسینیاستناد:  

خط    گیران بهره اتوبوس  7از  تهران(  رانیسامانه  پا   ،تندرو  دوره  ییا یجغراف  طی مح  دار یتوسعه  شماره  7:  -64) ،  1404  تابستان ،  13، 

67.)https://doi.org/10.48308/sdge.2023.103897   
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 مقدمه 
-SARSبه نام    یدکرونا جد   یروسو  یکاز    یکه ناش  یحاد تنفس  یماریب  یک  یندر شهر ووهان چ  2019در اواخر سال  

CoV-2  ا  یعبود شا ایافتگسترش    یگرد  یهاو کشور   ینچ  یهادر شهر   سرعتبه  یماریب  ینشد.   یماری ب  ین. وخامت 

را در ارتباط    یالمللنیب  یاضطرار   یت( وضعWHO)  شتبهدا  یسازمان جهان  2020  یهژانو  30که در    یافتادامه    یاگونه به

  یا   2019  یروسکروناو  یماریرا ب  یدجد  یروساز کروناو  یناش   یماریبنام    2020  یهفور  12در    اعلام کرد و  یماریب  ینبا ا

COVID-19  و بسیاری از ابعاد حیات زیست شهری از جمله   (که منبع دقیق آن نیز همچنان محل منازعه است) ید  نام

ای محسوب  های هر جامعهترین زیرساختونقل یکی از حیاتیسیستم حمل  دستخوش تحولات عمیق شد.  ونقلحملنظام  

های بنیادینی روبرو شد تا جایی که طی دو سال اخیر شود که پس از شیوع بیماری کرونا با تغییرات و محدودیتمی

این زمینه صورت گرفتها و  پژوهش  Muller et al., 2020; Mogaji et al., 2021; Sadeghi)  تحقیقات متعددی در 

Naeini et al, 2022; Niksirat, 2023; Medlock et al, 2021)  وجود،   ینبا ابه نحوی به ارزیابی آن پرداختند.  هرکدامو

های  ها و حتی کالاها در محدوده نظام جابجایی انسان  دهد کهها نشان میو خلاصه سیاست   یهاز مطالعات اول  یاریبس

ولی  یشهردرون بوده  روبرو  بزرگ  دگرگونی  شرا  با  حمل  یطدر  عموممناسب،  ا  یکیهمچنان    یونقل  و   ترینیمناز 

شهرها  ییجابجا  یبرا  یلوسا  ترینی ضرور کرونا  در  شیوع  دوران  در   UN-Habitat, UCLG and)  است  بخصوص 

Metropolis, 2020). 19-کووید کننده فلج گیریهمه  برابر در توسعه حال در دهد که کشورهایتجربه جهانی نشان می  

 .تر شده استهای این حوزه در دو سال اخیر عمیقاز سایر جوامع بودند و چالش ترشکننده

 کشورهای کمتر توسعه یافته  برای  اما  است  خورده  ضربه   یسختبهدر سرتاسر تاریخ    که  است  بزرگی  صنایع  از  ونقلحمل 

  رانندگی   تصادفات   از   ناشی  زیاد   تلفات  و  هوا  آلودگی   شخصی،   خودروهای   بالای  سهم   مانند  هایی چالش  با   حاضر   حال   در  که

)  ترکننده  نگران  هستند،  مواجه کووید  Khadem Sameni et al, 2021است  بیماری  و  چالش    19(  با  را  وضعیت  این 

توان به این مهم دست یافت که  قبلی می  تری روبرو ساخته است. برای بررسی بیشتر این وضعیت با مطالعه کارهایبزرگ

بر بخش    آنفولانزا  ریتأث  مورد  در   اند به عنوان مثالزیادی بر جای گذاشته  راتیتأثنیز    ونقلحملها بر بخش  همواره بیماری 

های  بررسی(  سارس  و   ایدز  آنفولانزا،  وبا،  طاعون،  شامل)  گذشته  سال   500در    جهان  بزرگ  هایگیریهمه  و حتی   ونقلحمل 

( و همه  Tatem et al, 2006; Gosc and Johansson, 2018; Ronchi and Lovreglio, 2020زیادی صورت گرفته است )

های غیرقابل باری روبرو  های عمومی با محدودیتدوران بیماریدهند که نظام جابجای بشر در  ها نشان میاین پژوهش 

 ی شهرهاکلانرسد نظام مدیریت شهری بخصوص در  ویکم به نظر میبوده است. حال با شیوع ویروس کرونا در قرن بیست

ابعاد این موضوع حیاتی باشدکشورهای کمتر توسعه یافته با چالش . بر  های بیشتری روبرو هستند و ضرورت بررسی 

ونقلی )دارای گیری کرونا و در عین حال پرترافیک در نظام حمل های همههمین اساس شهر تهران به عنوان یکی از کانون

میلیون سفر روزانه شهری(؛   19محور ارتباطی، همچنین    8ناحیه ترافیکی خارجی و    15ناحیه ترافیکی داخلی و    560

حین و بعد از شیوع کرونا( میزان پایداری در نظام جابجایی مورد کندوکاو  انتخاب شده است تا در سه مقطع زمانی )قبل،  

رانی سامانه اتوبوس  7الذکر ممکن شود. برای تحقق این هدف؛ خط  های فوق قرار گیرد و امکان مقایسه در هرکدام از دوره

ایستگاه رفت و برگشتی به عنوان واحد تحلیل    68طول و    لومتریک  18آهن با  تندرو تهران از پایانه تجریش تا میدان راه

 گردد. مقطع ذکر شده بررسی می  سهگزینش شده است و پایداری سفر کاربران در 

مصرف   زان ی م   ن ی با کمتر  ه ی نقل  ل ی مردم و وسا   یی راه جابجا   نی تر و آسوده   ن ی مؤثرتر   افتن ی در واقع    دار ی پا   ونقل حمل 

  یط ی محست ی ز اثرات سوء    ن ی و کمتر   ک یتراف   ن یکمتر   ، نه ی هز   ن ی تر ( با مقبول ی انسان   ی ها تلاش سوخت و    نه ی )در زم   ی انرژ 

 بسیار  آن   اقتصادی   و   اجتماعی   پیامدهای فرهنگی،   ، 19کووید   ناگهانی   ورود   زمان   از   هوا و صدا است.   ی مانند آلودگ 

 ترینگسترده   19- کووید  گفته شود   که   نیست   جا بی .  است   شدن   آشکار   حال   در   هنوز   آن   آثار   و   است   بوده   گسترده 

بشری   به   ایم بوده   شاهد   دوم   جهانی   جنگ   زمان   از   که   را   اقتصادی - اجتماعی   تحولات    است   کرده   تحمیل   جوامع 

 (Adekunle et al., 2020  .) متغیر   موجود،   سیاستی   های پاسخ   کیفیت   و   ای منطقه   توسعه   به   بسته   آن   عواقب   شدت 
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 کلان  مختلف   های شوک  با   مقابله   برای   سیاستی   های چارچوب   یافته   توسعه   کشورهای   که   دهد ها نشان می بررسی .  است 

  واکنش  ناهمگن   یها اس ی مق   در   19کووید    هجوم   به  توسعه   حال   در   کشورهای   اند در حالی که کرده   ایجاد   اقتصادی 

  عمق   ، ( Wadoum and Clarke, 2020)   سازمانی   مختلف   تنگناهای   از   ناشی   پاسخ   این (.  Mogaji, 2020a)   دادند   نشان 

 در  واگرایی   ، ( Mogaji, 2020b)   الوقوع ب ی قر   عمومی   بهداشت   بحران   با   مقابله   برای   کافی   تنوع   با   ونقل حمل   امکانات 

  های دهد که محدودیت های اخیر نشان می بررسی .  است   اجتماعی   های پاسخ   و   عمومی   ونقل حمل   مدیریت   ی ها ه ی رو 

 ویروسی  های بیماری   انتقال  کاهش   در   غالب   اشکال   بهداشت،   رعایت   و   خدمات   و   کالاها   جابجایی   نظر   از   ملی   و   ای منطقه 

 مراقبت  اساسی   وظیفه   که   کسانی   از   غیر   به (.  Chinazzi et al., 2020; Kraemer et al, 2020)   است   انسان   به   انسان  از 

  اقدامات   این .  اند گرفته   قرار   ها محدودیت   بیشتری از تعداد    یا   یک   تحت   انسانی   جمعیت   از   بزرگی   بخش   دارند،   عهده   بر   را 

 و  وظایف   هدایت   همچنین   و   خانه   در   ماندن   های دستورالعمل   مبتلا،   بیماران  مورد   در  کردن  قرنطینه)   محدودکننده 

رویه (  ضروری   های مراقبت کرد   این صنعت   بازیگران   همه  بر   را   ونقل حمل   جدید   های اتخاذ   ,.Mogaji et al)   مبرم 

در  (. 2021 مثال  عنوان    و  شهرداری   توسط   ونقل حمل   خدمات   ارائه   بر   گیری همه   تأثیر   نیجریه،   در   لاگوس   ایالت   به 

 این   است،   نیجریه   تجاری   مرکز   غربی،   جنوب   منطقه   در   واقع   لاگوس،   شده است. ایالت   بررسی   مسافران   توسط   مصرف 

  کند می   عمل   نوظهور   اقتصاد   یک   در   دولت .  ماند   باقی   کشور   تجاری   قطب   عنوان   به   و   بود  کشور   این   سابق   پایتخت   ایالت 

( Mogaji, 2020b)  است   مواجه   گیری همه   با   مقابله  در   مداوم   و   زیربنایی   اقتصادی   های چالش  و   نهادی   ناملایمات   با   که 

از  ) می   نرم   وپنجه دست   ضعیف  های زیرساخت   با   رشد   به  رو   با جمعیت   که  آنجایی   و  وOshodi, 2016کنند   تعداد   ( 

 از  درصد   75  تا   مسافران .  شود می   ترافیک   انسداد   و   ازدحام   باعث   که   یابد می   نیز افزایش   لاگوس   های جاده   در   خودروها 

در چنین شرایطی پس از شیوع  (.Obi, 2018)   دهند ی م   دست   از   ترافیک   ازدحام   دلیل   به   را   خود   هفتگی   کاری   ساعات 

شخصی   ونقل حمل های  زیرساخت   سو ک یروی ترغیب نماید زیرا از  مردم را به پیاده کرونا دولت مجبور شد  گیری  همه 

عمومی با ازدحام و نه    ونقل حمل فراهم نبود و بخش زیادی از مردم به اتومبیل دسترسی نداشتند و از سوی دیگر  

از   صرفاً  شرایطی  چنین  در  روبرو شد.    و   ها کننده تسهیل  یا   ونقل حمل  خدمات   های شرکت   تا   گرفته   مسافران   تراکم 

 را خود  ونقل حمل   صنعت  در  پویایی  طریقی  هر  به  اند،شده  مواجه  ونقل حمل  چالش  با  که  دولتی  های سازمان  همچنین 

 ونقلحمل  عرضه  بر زیادی  فشار  و حتی  ( Lemke et al., 2020; Muller et al., 2020; Tien et al., 2020)  دهند  تغییر 

تغییر    کاملاً گیری کرونا  در دوران همه   ونقل حمل بنابراین مدیریت  ؛  ( Nikolaou and Dimitriou, 2020)   کنند   وارد 

با   به عنوان مثال در   ونقل حمل نمود و به سمت رویکردهای متضاد  پیدا کرد.  تغییر جهت   در  و   این دوران   عمومی 

 فعالیت  کمتری   های ظرفیت   با   ست ی با ی م   عمومی   ونقل حمل   اپراتورهای   اجتماعی،   ی گذارفاصله   قوانین   رعایت   راستای 

 مجبورند  رانندگان   باشد،   ظرفیت   از   بیش   روز   مختلف   ساعات   در   و   مختلف   مناطق   در   تقاضا   است   ممکن   که   آنجا   از .  کنند 

 ,Niksiratشود )   جلوگیری   جمعیت   ازدحام   از   تا   کنند   خودداری   خاص   ی ها ستگاه یا   در   مسافران   به   ی رسان خدمت   از 

کنند و این ها گرایش پیدا می شخصی و اتومبیل   ونقل حمل طیف غالبی از مردم به سمت    ی ط ی شرا ( در چنین  2023

گیری ای جز اتخاذ این سیاست را در پاسخ به همه است که چاره   ونقل حمل نظام مدیریت شبکه    ر ی تأث ها تحت  گرایش 

  یتقاضا   ت ی ر ی تر مد مهم   مسئله مهم است و    ی کل   طور به   ونقل حمل   ی ز یر برنامه   ی سفر برا   ی درک تقاضا   کرونا ندارد. 

  ت،ی مانند جمع  ی اری . عوامل بسگذارد ی م   ر یتأث   است که بر رفتار مسافرت   ی مختلف   ی ها ی سفر است که شامل استراتژ

 میق سفر به طور مست   ی که تقاضا   یی و از آنجا   ذارند گ   ر یسفر تأث   ی تقاضا   ی بر رو   توانند ی م   ت یلاتسه   مت یو ق   ت ی ف ی ک 

  ی اب ی و دست   ی ارتباط  رساخت ی ز  جاد ی ا   گر، ی د   ی . از سو شود ی م   ده ی مشتق شده نام   ی قرار دارد، تقاضا   ت ی جمع   ر یتأث تحت  

شبکه   تراف  ونقل حمل به  ا   نه ی زم   کپارچه، ی و    شرفته یپ  ک ی و  م   ی من یارتقا  فراهم  را  معابر   Norouzian)   کند ی شبکه 

Maleki et al, 2019 بسیار گسترده است  ونقل حمل توان دریافت که ابعاد پیچیدگی نظام (. با توجه به مطالب فوق می

 ونقلحمل پیشینه موضوعی پژوهش در ارتباط با کرونا و نظام    1تر نموده است. در جدول  و کروناویروس آن را گسترده 

 بیان شده است.
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 ( 1401های پژوهش، )منبع: یافته پیشینه موضوعی پژوهش :1جدول 
 نتایج عنوان  محقق 

Niksirat, 2023 

  وسایل   یدهسیسرو  الگوی  اصلاح

 نظر  در  با  عمومی  ونقلحمل

  اجتماعی   یگذارفاصله  گرفتن

 کرونا  یریگهمه   شرایط  تحت

 قطعیت  عدم و ویروس

 نقلیه   وسایل  ازدحام  از  جلوگیری   جهت   یریگمیتصم  پشتیبان  ابزارهای  توسعه  مقاله  این  هدف

 مسئله   بر  حاکم  قطعیت  عدم  همچنین  و  بیماری  شیوع  از  ناشی  یهاتیمحدود  شرایط  تحت

  بر. است شده  گرفته نظر در محور-سناریو و فازی قطعیت عدم نوع دو مقاله این در. باشدمی

 آوردن   به دست  برای  پویا  غیرخطی  صحیح  عدد  یزیربرنامه  غیرقطعی  مدل  یک  اساس  این

.  است  شده  معرفی  هستند،  اعزام   آماده   که  یاهی نقل  وسایل  برای  مطلوب  یدهسیسرو  الگوی

 تصادفی  ریزیبرنامه  رویکرد  یک  عنوان  به  امکان  تئوری  ترکیبی،   قطعیت  عدم  بر   غلبه  برای

 مشخص  طور به شده  ارایه مدل. دارد توجهیقابل مزایای که است شده  پیشنهاد جدید فازی

 زمان  کاهش  و  نقلیه  وسایل  ظرفیت  کاهش  با  اجتماعی   یگذارفاصله   رعایت  بین  تعادل  یک

 .کندیم برقرار قطعیت عدم شرایط تحت دهندمی  دست از را سرویس که مسافرانی انتظار

Sadeghi Naeini 

et al, 2022 

 در  کاربران  رفتار  یسهیمقا

  اشتراکی   یهادوچرخه  از  استفاده 

  ونقل حمل   هایسیستم  سایر  و

 کرونا پاندمی از بعد و قبل شهری

 ها آن  یمقایسه  و   ونقلحمل  انواع  از  استفاده   بر  19-کووید  تأثیر  سنجش  مقاله  این  از  هدف

 از  تهران  و  شیراز  در  ونقلحمل   یها روش  انواع  بررسی  برای  پژوهش  این  در.  باشدی م  باهم

. دادند  پاسخ  آن  به   مرد   9  و   زن  7  که  شد  استفاده   بخش   2  در  لیکرت  پرسشنامه

 سیستم  کرونا،   ویروس  گیریهمه  از  بعد  یا  قبل  که   بودند  کسانی  شامل  کنندگانشرکت

 استفاده   t test  آزمون   و  آنوا   تحلیل  از  ،هاداده   تحلیل  برای.  اندکرده   استفاده   را  بیدود  دوچرخه

 گیریهمه  زمان  در  بیدود  دوچرخه  سیستم  از  استفاده   که  داد  نشان  مطالعه  این  نتایج.  شد

  استفاده   و   افزایش  شخصی،  نقلیه  وسایل  از  استفاده   همچنین.  است   یافته  کاهش  کرونا  ویروس

 .است بوده  همراه  کاهش با عمومی ونقلحمل  وسایل از

Hassani, & 

Ahmadi, 2021 
نحوه    روسیو  ریتأث بر  کرونا 

 یشهردرون  ونقلحمل استفاده از  

از وسا  دهدینشان م  قیتحق  یها افتهی از کرونا   هینقل  لیکه استفاده  با قبل  در زمان کرونا 

ب  یداریمعنتفاوت    یدارا و  م  یرهایمتغ  نی است  با  افراد  بضاعت  و   زان یسن، سطح سواد 

براساس   نیوجود دارد. همچن  داریدر دوران کرونا رابطه معن  یعموم  ونقلحملاستفاده از  

 ونقلحمل در    روسیاقدام کاهش دهنده و  نیترمهم استفاده از ماسک،    دهندگانپاسخنظر  

 .باشدیم یعموم

Shabani, & 

Yazdani, 2020 
 در  ونقل حمل  سلامت  و  شهر

 کرونا ویروس یدوره 

 بررسی  مورد   نتایج  و  شده   انجام  یاکتابخانه   تکنیک  و  محتوا  تحلیل  روش  هیبر پا  تحقیق  این

بوده   کشورها  برای  بسیاری  اقتصادی  منافع  دارای  عمومی  ونقلحمل   سیستم  که  دهدیم  نشان

 یک  یریکارگبه  با  که  داشته است؛  همراه   به  را  هاخیابان  در  ماشینی  وسایل  تراکم  کاهش  و

 شامل  که   ویروس  انتقال   از  جلوگیری  برای  اصلی  منطقه  سه  دادن  قرار  هدف  با  بهداشتی  برنامه

 صابون   یهااز دستگاه   استفاده )  دست  ، بهداشت(مشترک  نقاط  ضدعفونی)سطوح    بهداشت

 .بماند  پابرجا  تواند، میباشدی م(  هوا  تهویه  یهادستگاه   دادن  قرار)  هوا  بهداشت  و(  باکتری  ضد

Molin and 

Kroesen, 2022 

Train travel in corona 

time: Safety perceptions 

of and support for policy 

measures 

 اقدامات  از  حمایت  در  را  ناهمگونی  ریاضی،  مدل  یک  نتایج  مورد  در  بحث  و  ارائه  با  مقاله  این

 از  قویاً  طبقه اجتماعی  یک  که  دهدمی  نشان  نتایج  این میان،  در.  کندمی  بررسی  سیاستی

 اقدام   این  با  شدت  به  دیگر  طبقه  که  حالی  در  کند،می  حمایت  سیاست  معیار  رزرو  سیستم

 در  آن   متوسط  اثرات  توسط  که  طورهمان   معیار  این  اجرای  که  دهدمی   نشان  و  است  مخالف

 .نیست  اهمیتبی شود،می پیشنهاد کل سطح

Habib and Anik, 

2021 

Impacts of COVID-19 on 

Transport Modes and 

Mobility Behavior: 

Analysis of Public 

Discourse in Twitter 

 یعموم   ونقلحملمردم از  گیری کرونا  در دوران همهکه    دهدیمنشان  این پژوهش    جینتا

. فروش اندآورده  یرو یرواده یپ ایدوچرخه  ،یشخص  ن یکنند و به استفاده از ماشیاجتناب م

چشمگ طرز  به  کاهش    افتهی  شیافزا  یریدوچرخه  خودرو  فروش  اما  است.    افتهیاست 

آنلای  دورکار  ،یرواده یپو    یسواردوچرخه مدارس  عنوان    نیو  برا   یهاحلراه به  ی ممکن 

 شود.شناخته می جابجاییمشکلات  کاهش

Khadem Sameni 

et al, 2021 

Will modal shift occur 

from subway to other 

modes of transportation 

in the post-corona world 

in developing countries? 

  و   تهیه   آنلاین  پرسشنامه   یک  رفتار؛   از  بهتر   بینش  دریافت  برای  و   اول   گام   در این مقاله در

 سهم افزایش و کاهش گیریهمه طول در و قبل حالت انتخاب هایاولویت. شده است توزیع

  بیشترین  مترو.  شودمی   بررسی  خانواده   در  پرخطر فرد  یک  داشتن  تأثیر  و  مختلف  هایحالت

 برای  لاجیت   مدل   دو  ،رونیازا.  اندداشته  را  افزایش  بیشترین  شخصی  خودروهای  و  کاهش

 گذارند،می   تأثیر  شخصی  خودروهای  به  جاییجابه  و  مترو  از  شدن  دور  بر  که  متغیرهایی  توضیح

 ونقلحمل  سواری  روند  و   بعد  ماه  چند  پیگیری  بررسی  نتایج،  اساس  بر .  اندشده   داده  توسعه

 که   است  شده  بینیپیش  کرونا  پسا  دنیای  برای  سناریو  چهار  گیری،همه  طول  در  عمومی

 است. شده  برجسته هاآن ترینمحتمل
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 محدوده مورد مطالعه 
رانی تندرو به عنوان واحد تحلیل به  سامانه اتوبوس  7محدوده مورد مطالعه این پژوهش شهر تهران است که مسیر خط  

تهران است که حجم قابل توجهی    یونقلحمل رانی بخشی از شبکه  شکل نمونه موردی انتخاب شده است. این خط اتوبوس

شخصی   ونقلحمل عمومی و   ونقل حملاز جابجایی را به خود اختصاص داده است. به طور کلی میزان تولید سفر بر پایه 

میلیون سفر روزانه در   19بیش از   1398که در سال   یاگونهبه در شهر تهران عدد بزرگی را به خود اختصاص داده است 

بینی  ای روبرو بوده است. با توجه به رشد جمعیت شهر تهران پیشبا رشد قابل ملاحظه  هرسال ذیرد و  پ این شهر صورت می

های های آتی نیز تقاضا برای جابجایی و تولید سفر افزایش یابد و در این شرایط فراهم کردن زیرساختشود که در سال می

  ونقلحملشود بخش بزرگی از سفرها در ناوگان    عمومی تقویت  ونقلحملهای بخش  آن ضروری است و اگر زیرساخت

 شخصی افزایش یابد.  ونقلحملتوان انتظار داشت که گرایش به سمت گیرد در غیر این صورت میهمگانی انجام می

 (Tehran Bus Company, 2021)منبع:  حجم جابجایی و تولید سفر در شهر تهران :2جدول  

 )واحد: میلیون نفر( تعداد سفر روزانه سال  میلیون نفر(تعداد سفر روزانه )واحد:  سال 

1383 14.6 1391 17.4 

1384 14.9 1392 17.7 

1385 15.2 1393 18 

1386 15.5 1394 18.3 

1387 15.5 1395 18.4 

1388 16.2 1396 18.7 

1389 16.6 1397 19.1 

1390 17 1398 19.3 

آهن امتداد دارد  در شکل زیر قابل مشاهده است از میدان تجریش تا میدان راهرانی تندرو تهران که  اتوبوس  7مسیر خط  

کند.  شود که شمال این شهر را به جنوب آن متصل میو به عنوان ستون فقرات نظام جابجایی شهر تهران شناخته می

ترین ه دارد و یکی از پرترافیکصرف بهقیمت و مقرونکیلومتر طول، نقش غیرقابل انکاری در جابجایی ارزان  18این مسیر با  

 مسیرهای شهر تهران است. 

 
 (Tehran Bus Company, 2021)منبع:  خطوط سامانه تندرو تهران :1شکل 
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 ها روش
تحلیلی انواع و اقسام -موردی( و ماهیت آن کاربردی است. تحقیقات توصیفی-تحلیلی )از نوع علی-روش پژوهش توصیفی

شود و از سوی دیگر یک نوع تحقیق  رویدادی محسوب میتحقیق علی یا پس  سوکیاز    گوناگونی دارند که این پژوهش 

ها، مقالات،  ها و اطلاعات به دو شیوه اسنادی و میدانی گردآوری شده است. در بخش اسنادی از طرحموردی است. داده

گیری شده است. جامعه  ابزار پرسشنامه بهرههای رسمی استفاده شده و در بخش میدانی نیز از  ها و دادهکتب، آمارنامه

  1401مهرماه    15تا    1رانی تندرو تهران است که در بازه زمانی  سیستم اتوبوس  7آماری پژوهش شامل کاربران خط  

پرسشنامه میان آنان توزیع شده است. با توجه به آنکه حجم جامعه آماری نامحدود و نامشخص است تلاش   400تعداد  

دردسترس است  -گیری غیرتصادفیها حاصل گردد. روش نمونهداد پرسشنامه توزیع گردد تا اشباع دادهشد بیشترین تع

های سنی، جنسی، تحصیلاتی  صورت که در توزیع پرسشنامه اصل فراگیری و دربرگیرندگی حفظ شد و همه گروه بدین

ای گزینه  5اصل از پرسشنامه )بر اساس طیف  های حبه نسبت یکسان توزیع گردید. داده   باً یتقرو ... میان اعضای نمونه  

پایداری  نمونهتک  t-testلیکرت( با آزمون   های  در سری  ونقلحملای مستقل مورد سنجش قرار گرفته است و میزان 

پرسشنامه از آزمون آلفای کرونباخ بهره گرفته شد. جهت سنجش   سؤالاتآمده است. برای بررسی پایایی    به دستزمانی  

از چهار شاخص شامل مدیریت سفر، تقاضای سفر، رفتار سفر و الگوی سفر بهره گرفته شد که    ونقلحملام  پایداری نظ

 است. 3آن به شرح جدول شماره  سؤالات

 ,Khadem Sameni et al, 2021; Mogaji et al., 2021 از)منبع: نگارندگان با اقتباس   های پژوهشها و گویهشاخص :3جدول 

Khayyat Selighadar et al, 2019, Shabani, N., & Yazdani, 2020 ) 
 ها گویه شماره  شاخص  شماره 

 مدیریت سفر  1

Q1 

Q2 

Q3 

Q4 

Q5 

 کاهش هزینه سفر؛ -

 کاهش زمان سفر؛ -

 کاهش مسافت سفر؛  -

 توزیع سفر در طول روز؛ -

 توزیع سفر در طول هفته. -

 تقاضای سفر 2

Q6 

Q7 

Q8 

Q9 

Q10 

 افزارهای هوشمند؛ نرماستفاده از تجهیزات و   -

 جویی در مصرف انرژی و سوخت؛ بخشی به صرفهاولویت -

 اشتراکی؛  ونقلحملگرایش به سمت  -

 های خاص بهداشتی، آلودگی، ترافیک و ...؛ جابجایی زمان سفر با توجه به محدودیت -

 های خاص بهداشتی، آلودگی، ترافیک و ...با توجه به محدودیتهای سفر جابجایی گزینه -

 رفتار سفر 3

Q11 

Q12 

Q13 

Q14 

Q15 

 بدون کربن؛  ونقلحملمحیطی نظیر استفاده از های زیستتوجه به حمایت -

 های اجتماعی؛ گذاری های اجتماعی و فاصلهتوجه به حمایت -

 توجه به هشدارهای روزانه در زمینه خطرات سفر؛  -

 های بهداشتی نظیر استفاده از ماسک و ...؛ توجه به پروتکل -

 های سفر در شرایط تراکم و ازدحام.به محدودیتتوجه  -

 الگوی سفر 4

Q16 

Q17 

Q18 

Q19 

Q20 

Q21 

 بخشی به دورکاری؛اولویت -

 وقت؛ بخشی به کار پاره اولویت -

 بخشی به کار شناور؛ اولویت -

 همگانی؛ ونقلحملبخشی به اولویت -

 روی؛ بخشی به پیاده اولویت -

 های فیزیکی.جای برنامههای مجازی بهبخشی به برنامهاولویت -

 بررسی پایایی پرسشنامه 

استفاده شد. در    spssافزار  در نرم  زیر  رابطهآلفای کرونباخ با استفاده از  پرسشنامه از آزمون    سؤالاتبرای بررسی پایایی  

،  سؤالاتتعداد    kروابط زیر،  
2
iS    واریانس سؤالi  ،ام

2    سؤالاتواریانس مجموع کلی ،C    بین    انس یکووارمیانگین
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گردد  استخراج می spssافزار . عددی که بر اساس فرمول مذکور در نرمباشندیم سؤالاتواریانس میانگین  Vو   سؤالات

نیازمند تجدیدنظر    0.7قبول است و عدد کمتر از  و قابل  بالا دهنده پایایی  نشان  و بیشتر  0.7است که عمدتاً میزان    0-1بین  

 باشد می سؤالاتدر 
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 (1401پژوهش،  های)منبع: یافته  پرسشنامه سؤالاتنتیجه آزمون پایایی  :4جدول 
 آزمون پایایی )آلفای کرونباخ( 

 کرونباخ آلفای  سؤالاتتعداد 

21 0.825 

 ها بررسی نرمال بودن شاخص

های توصیفی و استنباطی مرتبط  تر نتایج، از آزمونها و استنتاج دقیقجهت اطمینان از نرمال بودن یا نبودن توزیع داده

های مرتبط با نوع  بودن متغیر پژوهش، در ادامه بتوان آزمون   نرمال ریغ شود تا علاوه بر تعیین نرمال یا  با آن استفاده می

پیوسته )و نه گسسته(   صورتبه،  سؤالاتهای پرسشنامه پس از ترکیب نهایی  ها را انتخاب کرد ضمن آنکه دادهتوزیع داده

توصیفی، میزان   صورتبهبنابراین در جدول زیر  ؛  ها مبرم استای درآمده و ضرورت بررسی نرمال بودن آنو مقیاس فاصله

 ها محاسبه شده است.چولگی و کشیدگی توزیع داده 

 ( 1401های پژوهش، )منبع: یافته هاآزمون توصیفی میزان چولگی و کشیدگی در بررسی نرمال بودن توزیع داده :5جدول 
 ( Kurtosisکشیدگی ) (Skewness)چولگی 

Statistic Std. Error Statistic Std. Error 

0.167 0.151 0.103 - 0.192 

ها است که در گر ارتفاع توزیع داده دهد و کشیدگی بیان ها حول میانگین را نشان می چولگی، عدم تقارن توزیع داده 

و    0.167برابر با    «نظام جابجایی   پایداری » قرار گیرند. مقدار چولگی در شاخص    - 2تا    2توزیع نرمال هر دو باید بین  

می   - 0.103کشیدگی   نشان  توصیفی  به شکل  که  داده است  در طول(  دهد  و هم  عرض  در  )هم  نرمال  توزیع  از  ها 

شود. استفاده می   رنوف ی اسم- کولموگروف ها از آزمون  وزیع نرمال داده برخوردار هستند. در گام نهایی جهت استنباط ت

های پارامتریک در ادامه  ها از توزیع نرمال برخوردار است و باید از آزمون اگر نتیجه آزمون معنادار نباشد یعنی داده 

های غیرپارامتریک در زمون ها غیرنرمال است و باید آ استفاده کرد و اگر نتیجه آزمون معنادار باشد یعنی توزیع داده 

 های آتی بکار رود. تحلیل 

 ( 1401های پژوهش، )منبع: یافته هادر بررسی نرمال بودن توزیع داده رنوفیاسم-کولموگروفآزمون استنباطی   :6جدول 
 میانگین

Mean 

 انحراف استاندارد 

Std. Deviation 

 کولموگروف اسمیرنوف 

Kolmogorov-Smirnov Z 

 ( Pمیزان خطا )

Sig. 2-tailed 

2.17 0.162 0.28 0.124 

از مقیاس  ( در دادهSigدهد که میزان خطا )نشان می  رنوفیاسم-کولموگروف  نتایج آزمون نهایی پرسشنامه )که  های 

دهنده عدم  که نشان  آمده   به دست  0.05و بیش از    0.124اند( برابر با  ای و پیوسته تبدیل شدهترتیبی به مقیاس فاصله
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ها است. در نهایت باید بیان کرد که هم به شکل توصیفی و هم به شکل استنباطی معناداری؛ و تائید توزیع نرمال داده

-ای مستقل اجتنابنمونهتک t-testهای پارامتریک گیری از آزمونها قابل تائید است که در ادامه، بهرهتوزیع نرمال داده

 اپذیر است.ن

 هایافته 

 شوندگان شناسی پرسشخصوصیات جمعیت

درصد را زنان    41شوندگان را مردان و درصد از پرسش 59  کهدهد  پرسشنامه نشان می 400های توصیفی حاصل از  داده

اند و گروه  درصد از حجم نمونه اکثریت سنی را به خود اختصاص داده  29.5سال با    15-30دهد. گروه سنی  شکل می 

  43.75و    نیمتأهلدرصد از اعضای نمونه را    56.25درصد کمترین در نقطه مقابل قرار دارد.    20.5ا  سال ب  64سنی بیش از  

  شوندگانپرسشهای مربوط به سطح تحصیلات نیز گویای آن است که اغلب  هدهد. داد درصد را نیز مجردان تشکیل می

  5.25به سطح تحصیلاتی دکتری و بالاتر با درصد مدرک کاردانی و کارشناسی دارند و کمترین آن نیز مربوط  47.25با 

ها تلاش شد تا از هر گروهی، سهمیه قابل قبولی در میان  درصد است. در نهایت باید بیان کرد که در توزیع پرسشنامه

 اعضای نمونه یافت شود که نتایج پژوهش قابلیت تعمیم را داشته باشد. 

 ( 1401های پژوهش، یافته )منبع: شوندگانشناسی پرسشخصوصیات جمعیت :7جدول 

 درصد  تعداد  های توصیفی یافته

 جنس
 59 236 مرد

 41 164 زن

 سن

30-15 118 29.5 

45-30 103 25.75 

64-46 97 24.25 

 20.5 82 سال 64بیش از 

 تأهل 
 43.75 175 مجرد

 56.25 225 متأهل

 سطح تحصیلات 

 18.25 73 دیپلم و کمتر

 47.25 189 کارشناسی کاردانی و 

 29.25 117 کارشناسی ارشد 

 5.25 21 دکتری و بالاتر

 کرونا   یرگیدر دوران همه  یینظام جابجا  یداریپا  های مرتبط با گویه  یِ مقطع  یابیارز

گویه  می ارزیابی  نشان  زمانی  مقطع  سه  در  شهروندان  جابجایی  نظام  در  پایداری  با  مرتبط  از  های  پیش  که  دهد 

ناپایداری مشهود است و میانگین آماری آن کمتر از حد متوسط  همه  است در حالی که در    2.82یعنی    3گیری 

دهنده پایداری  یابد که نشان ارتقا می   3.93کند و میانگین آن به  گیری به سمت پایداری سوق پیدا می حین همه 

  نسبتاً یابد اما همچنان در سطح  تقلیل می   گیری میانگین پایداری اندکی قابل قبولی است. پس از شیوع همه   کاملاً 

گیری  اختلاف قابل توجهی با پیش از همه   3.58ها با عدد  شود بدین معنی که میانگین گویه قابل قبول ارزیابی می 

های ناشی از آن برای شهروندان؛ موجب گشته تا نظام جابجایی  گیری و حساسیت رسد بحران همه دارد. به نظر می 

های زمانی، بهداشتی، مسافتی و ... مورد توجه کاربران قرار گیرد که پیش از  کرد مواجه شود و اولویت با تغییر روی 

 گیر چندان سابقه نداشته است. همه 
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 ( 1401های پژوهش، )منبع: یافته تطبیقی صورتبههای مرتبط با پایداری نظام جابجایی در سه مقطع زمانی سنجش گویه :8جدول 
 گیری پس از همه گیریحین همه گیری پیش از همه

 اختلاف با میانگین  میانگین سؤال شماره  ن یانگیاختلاف با م میانگین سؤال شماره  ن یانگیاختلاف با م میانگین سؤال شماره 

Q1 3.10 0.10 + Q1 4.14 1.14 + Q1 3.36 0.36+ 

Q2 3.27 0.27 + Q2 4.37 1.37 + Q2 3.79 0.79 + 

Q3 3.35 0.35 + Q3 3.98 0.98 + Q3 3.77 0.77 + 

Q4 2.65 0.35 - Q4 3.37 0.37 + Q4 3.02 0.02 + 

Q5 2.23 0.77 - Q5 3.12 0.12 + Q5 2.87 0.13 - 

Q6 2.90 0.10 - Q6 3.68 0.68+ Q6 3.60 0.60+ 

Q7 2.88 0.12 - Q7 3.39 0.39 + Q7 3.47 0.47 + 

Q8 3.12 0.12 + Q8 4.17 1.17 + Q8 4.09 1.09 + 

Q9 2.90 0.10 - Q9 4.75 1.75 + Q9 4.05 1.05 + 

Q10 2.95 0.05 - Q10 4.67 1.67+ Q10 4.16 1.16+ 

Q11 1.93 1.05 - Q11 1.90 1.10 - Q11 1.81 1.19 - 

Q12 2.24 0.76- Q12 4.76 1.67+ Q12 4.70 1.70 + 

Q13 2.87 0.13 - Q13 3.73 0.73 + Q13 3.71 0.71 + 

Q14 2.75 0.25 - Q14 4.69 1.69+ Q14 4.09 1.09 + 

Q15 2.29 0.71 - Q15 4.53 1.53 + Q15 4.00 1.00 + 

Q16 3.18 0.18 + Q16 4.24 1.24 + Q16 3.45 0.45 + 

Q17 3.25 0.25 + Q17 4.36 1.36+ Q17 3.91 0.91 + 

Q18 3.20 0.20 + Q18 4.17 1.17 + Q18 3.17 0.17 + 

Q19 3.79 0.79 + Q19 3.23 0.23 + Q19 3.56 0.56+ 

Q20 2.18 0.82 - Q20 2.74 0.26- Q20 2.62 0.38 - 

Q21 2.15 0.85 - Q21 4.53 1.53 + Q21 4.05 1.05 + 

 3.58 میانگین کل  3.93 میانگین کل  2.82 میانگین کل 
 

گیری است که نسبت به  ها بیشترین پایداری مربوط به دوران همهاست در اغلب گویه  مشهود  2شکل  که در    گونههمان

ها با کاهش امتیاز  گیری؛ اکثر گویهبا پایان تدریجی بحران همه  زمانهمکند.  صعودی آشکاری را طی میقبل از آن روند  

گیری علیرغم  پایدارتری برخوردارند. در واقع بحران همه  یطاشرشوند اما همچنان نسبت به پیش از بحران از  روبرو می

برنامهها و چالشآسیب پایداری نظام  ایجاد نمود در برخی شاخصریزی شهری  های متعددی که در نظام  ها از جمله 

 هایی نظیر تقاضای سفر، رفتار سفر و ... است با پایداری روبرو بوده است.جابجایی که متشکل از زیرشاخص

 
 ( 1401های پژوهش،  )منبع: یافتههای مرتبط با پایداری نظام جابجایی در سه مقطع زمانی تطبیق میانگین گویه: 2شکل 
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آزمون  تطبیق زیرشاخص  9در جدول   از  استفاده  با  پایداری نظام جابجایی در سه مقطع زمانی  با    T-testهای مرتبط 

دهد که زیرشاخص ن نشان میدرصد بررسی قرار گرفته است. خروجی آزمو  95ای مستقل در سطح اطمینان  نمونهتک

آورده است و از پایداری    به دستها  ( را در میان سایر زیرشاخص3.65ها )با میانگین  بالاترین میانگین  «تقاضای سفر»

کمترین امتیاز را کسب نموده است. نکته قابل    3.33یا میانگین کل    «رفتار سفر »بیشتری برخوردار است و زیرشاخص  

میانگین زیرشاخص  آمدهدستبههای  توجه در  است که در همه  میانگیناین  گیری در حین همه  آمدهدستبههای  ها؛ 

گیری با کاهش روبرو بوده است اما در عین حال مقایسه گیری ارتقا یافته است اما پس از همهنسبت به پیش از همه

ای روبرو بوده ایی با پایداری قابل ملاحظهدهد که نظام جابجگیری نشان میگیری و بعد از همههای قبل از همه میانگین

گیری کرونا موجب پایداری نظام جابجایی شده است.  گیری نیست. در واقع همهاست گرچه شدت آن به اندازه دوران همه

درصد معناداری    95درصد است و با سطح اطمینان    0.000ها  در نهایت لازم است بیان شود که سطح خطای تمام میانگین

 است. د ییتأ ها قابل تفاوت

 ( 1401های پژوهش، )منبع: یافتههای مرتبط با پایداری نظام جابجایی تطبیق زیرشاخص :9جدول  

 مقطع زمانی  هازیرشاخص
 ها تفاوت میانگین

Mean 

Difference 

درجه 

 آزادی

df 

 سطح خطا 

Sig. 2-

tailed 

 درصد 95میانگین اختلاف در سطح  

95% Confidence Interval of the 

Difference 

 ( Upperحد بالا ) ( Lowerحد پایین )

 مدیریت سفر 

-پیش از همه

 گیری
2.92 400 0.000 2.87 2.97 

 3.86 3.74 0.000 400 3.79 گیریحین همه

 3.67 3.57 0.000 400 3.62 گیری پس از همه

     3.44  نیانگیم

 تقاضای سفر

-پیش از همه

 گیری
2.95 400 0.000 2.90 3.00 

 4.25 4.00 0.000 400 4.13 گیریحین همه

 3.93 3.81 0.000 400 3.87 گیری پس از همه

     3.65  میانگین

 رفتار سفر

-پیش از همه

 گیری
2.41 400 0.000 2.32 2.51 

 3.97 3.87 0.000 400 3.92 گیریحین همه

 3.71 3.61 0.000 400 3.66 گیری پس از همه

     3.33  میانگین

 الگوی سفر

-پیش از همه

 گیری
2.95 400 0.000 2.89 3.01 

 3.94 3.80 0.000 400 3.87 گیریحین همه

 3.51 3.41 0.000 400 3.46 گیری پس از همه

     3.42  میانگین

 گیری بحث و نتیجه
-برانگیزترین رخدادهای بشری؛ نقش غیرقابلیکی از چالش  عنوانبهها  گیریدهد که همهتجربه تاریخی جوامع نشان می

که    2020و اوایل سال    2019اند. از اواخر سال  انکاری در سازمان فضایی شهرها و شیوه زیست شهروندان برجای گذاشته

آن    رأسمینی و در  ریزی سرزعنوان یک پاندمی در عرصه جهانی ظهور و بروز پیدا کرد نظام برنامهبه  19بیماری کووید  

ونقل  گیری از سیستم حملازپیش دچار ناکارآمدی و بحران شد تا جایی که بهرهیشبای  ریزی شهری و منطقهبرنامه

عنوان یک چالش اساسی قلمداد شد  های عمومی، حضور در محل کار و ... بههمگانی، حضورپذیری شهروندان در عرصه

و راهکارهای متفاوت برآمد. در عین حال شهروندان با مدیریت سفرها نوعی پایداری ریزی ناگزیر در کندوکاو نظام برنامه
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نشان می پژوهش  نتایج  بود.  آن  بررسی  درصدد  پژوهش  این  که  زدند  رقم  پژوهشرا  برخلاف  که  و  دهد  صادقی  های 

گیری آشکارا ان همهنظام جابجایی در دور  Khadem Sameni et al, 2021; Molin and Kroesen, 2022؛  1401همکاران  

است و    ونقلحمل گیران از سیستم  به سمت پایداری سوق یافته است که البته این پایداری در ارتباط با کاربران و بهره

با    غالباً   یونقلحملارتباط آن با مدیریت شهری در کمترین حالت ممکن قرار دارد. در مطالعات پیشین پایداری نظام  

شود اما در این پژوهش؛ رفتار سفر،  سنجیده می  یونقلحملهای مختلف  در تخصیص گزینههای مدیریت شهری  برنامه

استفاده الگوی سفر و تقاضای سفر  از سیستم  مدیریت سفر،  مورد کندوکاو قرار گرفت که گویای    ونقلحملکنندگان 

  که یدرحالدهد  را نشان می  2.82گیری عدد  از شیوع همه  قبلوران است. میانگین آماری پایداری  پایداری در رفتار بهره

به  در حین همه پایداری  از همهارتقا می  3.93گیری  قابل ملاحظهیابد و پس  تقلیل  با  به  گیری  اما  می  3.58ای  رسد 

گیری آموزه توان بیان داشت که بروز همهمطلوبی حفظ کرده است. بر همین اساس می نسبتاًهمچنان پایداری را تا حد 

اهمیت   آنچهتشویق کرد.    ونقلحمل تر از  ریزی شهری داشت و شهروندان را به استفاده بهینهبرای نظام برنامه  بزرگی

بایست متناسب  گیری است که میوافری دارد حفظ و ارتقای این پایداری و جلوگیری از سقوط آن به دوران قبل از همه

 شهری به وجود آید.  ونقلحمل های سیستم ر سیاستبا نیاز رفتاری و مصرفی کاربران؛ انعطاف و بازنگری د

کنندگان در این مقاله که  از همکاری مشارکت  لهیوسنیبد.  باشدیممقاله حاضر برگرفته از رساله دکتری  سپاسگزاری: 

 شود.اند، تشکر و قدردانی میها داشته آوری دادهدر جمع یمؤثرسهم 

 ت. بنا به اظهار نویسنده مسئول، این مقاله حامی مالی نداشته اسحامی مالی:  

 د.همه نویسندگان، در نگارش و تنظیم مقاله حاضر نقش و سهم برابر دارنسهم نویسندگان در پژوهش: 

 د. تضاد منافعی در رابطه با نویسندگی و یا انتشار این مقاله ندارن  دارند هیچمی  اعلام نویسندگانتضاد منافع:  
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