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Absratct  
Introduction: Public spaces, as the main platform for the formation of urban life, play a decisive role in the quality of citizens' interactions 

and social bonds. In recent decades, physical transformations resulting from modern planning and rapid urban development, often without 

considering socio-cultural dimensions, have led to a fundamental change in the essence of these spaces. These changes have affected their 
potential to strengthen social interactions, sense of place attachment, and social capital. In recent decades, a devastating paradox has occurred 
in the urban development of Tehran (and many metropolises around the world): on one hand, the symbolic and economic importance of public 

space is increasingly emphasized, and on the other hand, its social and cultural nature is being destroyed in the gears of modern urban planning 
and speculative urbanism. Prioritizing traffic efficiency at the expense of destroying sidewalks and gathering spaces, giving priority to symbols 
of development .at the cost of ignoring the human scale, and turning multi-purpose spaces into uniform, controlled commercial products are 
just a few examples of this trend. These transformations, which often lack historical sensitivity and are indifferent to local wisdom, gradually 

erase collective memory from spaces, turning them into rootless, defenseless, and passive places. This research was conducted with the aim of 
studying the physical transformation of public spaces and its impact on the quality of social interactions in selected areas of Tehran. 
Materials and Methods: The present study is applied in terms of purpose and qualitative in terms of method. The statistical population of the 

qualitative section includes experts and specialists in fields related to urban collective spaces (such as urban planning, architecture, urban 

design, urban sociology, and urban management). A purposive snowball sampling method was employed for participant selection, whereby 
initially a number of recognized experts were identified and interviewed, and then, through their referrals, other qualified individuals were 

added to the sample. Data collection continued based on the principle of theoretical saturation; after conducting 10 interviews, no new data 
emerged, and theoretical saturation was achieved. Consequently, the interview process was halted at this stage. The collected data were then 

analyzed using MAXQDA qualitative data analysis software. 
Results and Discussion: Analysis of the findings indicates that a total of 474 conceptual codes were extracted from the interview data through 
coding. These codes were organized during the analysis process into 6 main categories and 18 subcategories. Based on frequency and 
importance, the most significant main categories identified, in order, are: factors affecting transformation (24.7%), physical-spatial 

transformations (22.8%), and strategies and solutions (18.6%) of the total extracted codes. To ensure the reliability of the coding process, 

Cohen's Kappa coefficient was calculated, yielding a value of 0.81. This value indicates a high level of agreement among coders and suitable 
reliability of the qualitative data. Furthermore, using network analysis, key nodes influencing the studied system were identified. The results 
showed that political-managerial factors, with 31 references and 5 connections, act as the central and pivotal node. On the other hand, 

transformations during the Pahlavi period, with 42 references, were identified as the most significant historical key node, having the greatest 
impact on shaping the current situation. Regarding solutions, out of 17 identified strategies, the analysis results determined that 9 strategies 
fall into the very high priority group. These strategies primarily focus on categories such as community-based regeneration, revitalizing human 
scale, enhancing walkability, and increasing citizen participation, and should be placed at the forefront of future actions. 

Conclusion: The results of the research indicate that public spaces are not neutral backgrounds, but rather play a decisive and dynamic role in 
the quality and quantity of communications and social bonds among citizens in the selected areas of Tehran. Public spaces should be recognized 
as living and dynamic arenas that enable diverse interactions, dialogue among different groups, and the formation of a collec tive identity, 
which requires a fundamental review and redesign with this approach. 
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 دوره ؟، شماره ؟؟، ؟؟

 پژوهشیمقاله 

 یتعاملات اجتماع تیفیآن بر ک ریمعاصر و تأث یجمع یفضاها یتحول کالبد یریمطالعه تفس

 در مناطق منتخب تهران
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 چکیده

 ر،یاخ یها. در دههکنندیم فایشهروندان ا یاجتماع یوندهایتعاملات و پ تیفیدر ک کنندهنییتع ینقش ،یشهر اتیح یریگشکل یعنوان بستر اصلبه یجمع یفضاها :مقدمه
 رات،ییتغ نیفضاها شده است. ا نیا یماهو یگونمنجر به دگر ،یفرهنگ -یاغلب بدون توجه به ابعاد اجتماع ،یمدرن و توسعه شتابان شهر یزیراز برنامه یناش یتحولات کالبد

تهران  یدر توسعه شهر رانگریتناقض و کی ر،یاخ یهاقرار داده است. در دهه ریتحت تأث یاجتماع هیو سرما یحس تعلق مکان ،یتعاملات اجتماع تیتقو یها را براآن لیپتانس

 یو فرهنگ یاجتماع تیماه گر،ید یو از سو شودیم دیتأک شتریهرچه ب یعموم یفضا یو اقتصاد نینماد تیهمبر ا سو،کیداده است: از جهان( رخ یشهرهااز کلان یاری)و بس
 یدادن به نمادها تیاولو ،ییستایا یو فضا روهاادهیپ ینابود متیبه ق یکیتراف ییکارا افتنی تیمحور .رودیم نیاز ب یشهر یمدرن و سوداگرا یزیربرنامه یهادندهآن در چرخ

ها(، تنها شده )مانند مالو کنترل کسانی یچندمنظوره به محصولات تجار یفضاها لیو تبد یانسان اسیگرفتن مق دهیناد ی( به بهامیعظ یهاها و پل)مانند برج وسعهت

ها را به و آن ندیزدایرا از فضاها م یحافظه جمع جیتدربه روند،یم شیپ یبه خرد محل اعتنایو ب یخیتار تیتحولات که اغلب فاقد حساس نیروند هستند. ا نیاز ا ییهانمونه
در مناطق منتخب شهر  یتعاملات اجتماع تیفین بر کآ ریو تأث یجمع یفضاها یپژوهش باهدف مطالعه تحول کالبد نی. اکنندیم لیو منفعل تبد دفاعیب شه،یریب ییهامکان

 تهران انجام شد. 

 یمرتبط با فضاها یهانظران حوزهشامل متخصصان و صاحب یفیبخش ک یاست. جامعه آمار یفیو از منظر روش، ک یپژوهش حاضر از منظر هدف، کاربرد. ها:روشمواد و 
و  ییشده شناسااز متخصصان شناخته یکنندگان استفاده شد که در آن ابتدا تعدادانتخاب مشارکت یبرا یهدفمند گلوله برف یریگ. از روش نمونهباشدی( میشهر یجمع

پس از  کهیطوربه افت؛یادامه  یها بر اساس اشباع نظرداده یآورجمع ندی. فرآدندیبه نمونه اضافه گرد گرید طیآنان، افراد واجد شرا یمعرف قیمصاحبه شدند و سپس از طر

شده سپس با استفاده از  یآورجمع یهامرحله متوقف شد. داده نیروند مصاحبه در ا جه،ی. در نتدیمحقق گرد یحاصل نشد و اشباع نظر یدیداده جد حبه،مصا 1۰انجام 
 قرار گرفتند. لیو تحل هیمورد تجز ودایمکس ک یفیک یهاداده لیافزار تحلنرم

 ندیکدها در فرآ .دیاستخراج گرد یکد مفهوم 474ها، در مجموع حاصل از مصاحبه یهاداده یکدگذار قیاز آن است که از طر یپژوهش حاک یهاافتهی لیتحل :نتایج و بحث
اند از: عوامل مؤثر در عبارت بیشده به ترتییشناسا یاصل یهامقوله نیترمهم ت،یو اهم یشدند. بر اساس فراوان یدهسازمان رمقولهیز 18و  یمقوله اصل 6در قالب  ل،یتحل

 ندیاعتماد فرآ تیاز قابل نانیاطم یاستخراج شده. برا یدرصد از کل کدها 18.6درصد و راهبردها و راهکارها با  22.8با  ییفضا -یدرصد، تحولات کالبد 24.7تحول با سهم 

 یفیک یهامناسب داده نانیاطم تیکدگذاران و قابل انیم یدهنده توافق بالامقدار نشان نیآمد. ا دستبه  ۰.81کوهن محاسبه شد که مقدار  یکاپا ییایپا بیضر ،یکدگذار

اشاره و داشتن  31با  یتیریمد-یاسینشان داد که عوامل س جیشدند. نتا ییشناسا یمورد بررس ستمیمؤثر در س یدیکل یهاگره ،یاشبکه لیبا استفاده از تحل ن،یاست. همچن
 ریتأث نیشتریشناخته شد که ب یخیتار یدیگره کل نیتراشاره، به عنوان مهم 42با  یتحولات دوره پهلو گر،ید ی. از سوکنندیعمل م یو مرکز یمحور عنوان گره بهارتباط،  5

بالا قرار  اریبس تیراهبرد در گروه اولو 9که  دمشخص کر هالیتحل جینتا شده،ییراهبرد شناسا 17 انیداشته است. در بخش راهکارها، از م یکنون تیبه وضع یدهرا در شکل

در  دیمتمرکز هستند و با یمشارکت شهروند شیو افزا یمدارادهیپ تیتقو ،یانسان اسیمق یایبر اجتماع، اح یمبتن ینیچون بازآفر یراهبردها عمدتاً بر مقولات نی. ارندیگیم
 .رندیقرار گ یصدر اقدامات آت

است.  دهیانجام یاعتماد اجتماع فیتهران است و سلطه خودرو به تضع یتحول کالبد یگره محور «یتیریمد-یاسیعوامل س»که  دهدیپژوهش نشان م یها افتهی گیری:نتیجه

 باشد. یدیدو گره کل نیمتمرکز بر ا دیبا یعموم یفضاها یبازنگر نیبنابرا

 سلطه خودرو ،یتیریمد -یاسیعوامل س ،یتعاملات اجتماع ،یجمع یفضاها ،یتحول کالبد های کلیدی:واژه
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 مقدمه
 انیم یکاهش اعتماد اجتماع ،یشهر یهمچون سلطه خودرو بر فضاها یشهر تهران با مسائل روز ر،یدر دهه اخ

 یعموم یفضاها نییپامتمرکز و بالابه تیریو مد ،یتعامل یفضاها یمحور به جامصرف یشهروندان، توسعه مراکز تجار

 محور خود را از دست بدهند.تهران کارکرد تعامل یعجم یاز فضاها یاریاند که بسمسائل باعث شده نیمواجه است. ا

ضای عمومی  ستا یا پس»ف شکار م یانهیزمظرف ای ست که کنش در آن آ روابط متقابل  جهینت»، بلکه «شودیخنثی نی
هستتتند که  یتماعاج یهامکان یجمع یفضتتاها .(Abarghouei Fard et al,2023)استتت «هاخاص بین افراد و مکان

انواع کاربران  یبرا یعموم یفضتتاها یطراح تیاهم یستتتیو با کنندیم تیرا تقو یو تعاملات اجتماع یاجتماع یزندگ

ضاها و در نظر گرفتن انواع گروه ستفاده از ف ضاها دیتأک یروابط اجتماع یهاموردا سوب  یمناطق یعموم یشود ف مح
 نیچن یابیارز ،یعموم یافراد در فضتتاها نی. نقش ادهندیکاربران را ارتقاء م یو روان یجستتمکه ستتلامت  شتتوندیم

ضرور یمناطق ست که با تعامل  ایپو ندیفرا کی یعموم یهاارزش یریگشکل(Lorenzo et al, 2023).  سازدیم یرا  ا

ش یهاستمیس شخص م یارز  داریجوامع پد یسازیتجار درکه  یمختلف ارزش عموم یهایبا تداع شود،یچندگانه م
 .(Wang & Li, 2024). شوندیم

-یتیفعال ،ییفضتتا-یمعلول ستته عامل کالبد یشتتهر یعموم یدر فضتتاها یجمع یزندگ یریگو شتتکل یریپذاجتماع
  (Mohammadzade Balalami et al,2023).است ییمعنا -یادراک ،یعملکرد

شخص ستر اجتماعمربوط گریکدیبه  یفضا و جامعه به شکل م  ییآن و ظرف فضا یاند. پرداختن به فضا بدون توجه به ب

دوطرفه استتت که در آن مردم و جوامع، فضتتاها را به وجود  ندیفرآ کیصتتورت رابطه به نیستتاز خواهد بود. اآن مشتتکل
 (Carmona et al,2009).فضتتتاها قرار دارند.  نیا ریبه طرق مختلف تحت تأث ممرد کهی. درحالدهندیم رییآورده و تغ

ضاها سوب م یمناطق یعموم یف سم شوندیمح سلامت ج افراد در  نی. نقش ادهندیکاربران را ارتقاء م یو روان یکه 

 (.(Lorenzo et al, 2023 سازدیم یررا ضرو یمناطق نیچن یابیارز ،یعموم یفضاها
 نیدر ابوده است.  ندهیو گسترش فزا یکالبد عیشاهد تحولات سر ریدر چند دهه اخ ران،یا تختیعنوان پاتهران، به شهر

اند عنوان مناطق منتخب انتخاب شدهبه 22و  19، 15، 12، 11، 6، 3، 1پژوهش، هشت منطقه از تهران شامل مناطق 

 ریساکنان تهران تأث یاجتماع یزندگ تیفیتحولات بر ک نیا هستند. یاز تحول کالبد ینوع خاص انگریکه هرکدام نما
بودند، امروزه در معرض  یاجتماع هیچهره و سرمابهکه بستر تعاملات چهره یعموم یگذاشته است. فضاها یقیعم

 یعوامل گر،ید یاما از سو ده؛یانجام یباسازیو ز دیجد یفضاها جادیبه ا ونیزاسیمدرن سو،کیاند. از قرار گرفته یدگرگون
مختلف، موجب افول تعاملات  یهاگروه یازهایگرفتن ن دهیفضاها و ناد یسازیتجار اده،یحرکت سواره بر پ تیمانند اولو

که اگرچه  میهست ییفضاها یریگدر عوض، شاهد شکل خود شده است. یو فاصله گرفتن فضاها از نقش سنت یاجتماع

 ایهستند؛ از جمله: نبود  ایپو یاجتماع اتیح ینیع قیاما فاقد مصاد رسند،یمدرن و آراسته به نظر م یازنظر کالبد
)عبور  یادو انفر عیغلبه حرکت سر ها،بهیغر انیچهره مبهچهره یوگوهاگفت،یراجباریغ یهانشستن ریکاهش چشمگ

 یدادهایو نبود رو ،یکلامهم ای یدوست یهاحلقه یریگکودکان در فضا، عدم شکل یصرف( بر توقف و مکث، فقدان باز

را از دست داده و به دو  یفضاها عملاً کارکرد خود به عنوان عرصه تعاملات اجتماع نیا جه،ی. در نتیخودجوش اجتماع
ها عبور از آن گریبه نقطه د یارفتن از نقطه یمعنا که افراد صرفاً برا نیعبور، به ا ریمس -: نقش اول اندافتهی لینقش تقل

معنا که حضور افراد در فضا  نیمکان مصرف، به ا -دوم  قشن گران؛یارتباط با د یبرقرار ایبدون توقف، نشستن  کنندیم

از  یو خبر شودیمحدود م یاجتماع یهاشبکه یبرا یو عکاس هاشاپیکاف ایفودها استفاده از فست د،یمنحصراً به خر
 .ستین یو خودجوش اجتماع یرتجاریتعاملات غ

معاصر در  یجمع یدر فضاها یانجام شده است: تحولات کالبد یسؤال اصل نیبه ا ییگوپاسخ یپژوهش در راستا نیا
شهروندان داشته است و کدام  یتعاملات اجتماع تیفیبر ک یریگقابل اندازه ریهشت منطقه منتخب شهر تهران چه تأث

 نییو تب ییپژوهش، شناسا نیا یمسأله اصل ن،یبنابرا اند؟کرده فایا راتییتغ نینقش را در ا نیشتریب یکالبد یهامؤلفه



 
 

   61صدری و همکاران /   یشهردار داریپا یدرآمدها یبندو سطح یسازمدل

 

 

 یدر فضاها یتعاملات اجتماع تیتقو ایدر هشت منطقه متفاوت تهران با افول  یمختلف تحول کالبد یهاگونه نیرابطه ب

 هاست.آن یجمع

شیدر  ضا یو الگو یشهر یبا عنوان معمار پژوه س ییف صداقشهر تفت به یهاهینیح ضا یمثابه م  یرانیا یجمع یاز ف
 یفضتتاها یزیرو برنامه یکه در طراح چنین نتیجه شتتدگراف  هیو نظر یلیتحل کردیبر رو یمبتن یهامطالعه یاستتلام

س یفیک یاهاز مؤلفه ،یشهر یعموم شابه ح صول یبرداربهره ها،هینیم صور ت،یهمچون مرکز یشود. ا و ارتباط،  تیمح

ضاها جادیباعث ا شهرها و بهبود کو هم یجمع یف شد یزندگ تیفیارز در   Noghsanmohammadi) شهروندان خواهد 

et al,2024 .)ضا هینظر»با عنوان  دیگری در پژوهش  یریگشکل یارهایبر مع یانتقاد یمرور «یعموم یشکل خوب ف

بلکه  ،«شودیکه کنش در آن آشکار م ستین یخنث یانهیزمپس ای ستایظرف ا» یعموم یکارآمد، فضا یعموم یفضا

 .Abarghouei Fard et al, 2023))است« هاافراد و مکان نیروابط متقابل خاص ب جهینت»

ضعپژوهش در   سنجش و ضاها یریپذاجتماع تیبا عنوان  صور دیبا تأک یشهر یعموم یف  جهینت نیا تیبر عامل مح

 ،ییفضا-یمعلول سه عامل کالبد یشهر یعموم یدر فضاها یجمع یزندگ یریگو شکل یریپذکه اجتماع حاصل شد
 یابیبا عنوان ارز پژوهشتتیدر   (. (Mohammadzade Balalami et al,2023استتت ییمعنا -یادراک ،یعملکرد-یتیفعال

ضاها یجمع یشاخص مؤثر بر بروز زندگ شاورز تهران( ی)مطالعه مورد یعموم یدر ف شد: بلوار ک که در  نتیجه گرفته 

اطراف، حضتتور  یهاگوناگون؛ وجود ستتاختمان یمذهب -یفرهنگ یرخدادها یبرگزار لیبه دل یشتتهر یمرکز یفضتتاها
س ضیراه عر ادهیمردم، پ سبسنگفرش من جادیشده، احفاظت یسواردوچرخه ریو ممتد، م ضور  نا،یافراد ناب یبرا ا ح

ستفاده افراد توان ضا، امکان ا ضاها، مؤلفه نیاز ا ابیبانوان در ف ضا ت،یامن ،یتعاملات اجتماع یهاف سان یف  اتیفیک ،یان

  (.gholikiani et al,2024) یردقرار گ یآل دهیا طیدر شرا دیبا یطیمح
چنین زاهدان،  یشهر طیبه مح یبخشتیفیدر ک یتجار -یمعج یعنوان فضابه یبا عنوان نقش بازار رسول پژوهشیدر 

و  تیحفظ جذاب ت،یهو جادیا یبرا ،یشتتتهر طیمح تیفیدر ک یکه توجه به فاکتور تنوع کالبد نتیجه حاصتتتل شتتتد

ضا تواندیدارد چراکه م یفراوان تیاهم یشهر طیمح یریپذو انعطاف یسرزندگ ستر ف سب ییب ضور افراد  یبرا یمنا ح
تعاملات  زانیو اثر آن بر م یعوامل کالبد یستتتازبا عنوان مدل پژوهشتتتی. در Dadgar & Ghasri, 2022)) کند ایمه

شان(،  یمی)موردمطالعه: بافت قد یاجتماع شدشهر کا صل  ستگ این نتیجه حا و تعاملات  یعوامل کالبد نیب یکه همب
ضاها یاجتماع ساختار کالبد یو عموم یجمع یبه علت وجود ف ست. با افزا یبا  سب ا سا ،یاجتماع تیامن شیمنا  شیآ

 (.  (shaterian & Karimi,2022شودیم شتریب زیساکنان ن

گردشگران از آن فضا:  یذهن ریباز بر تصو یجمع یشهر یمصنوع فضا -بعد محسوس ریبا عنوان تأث پژوهش دیگری در 
و  انمبلم ،یعناصتتتر کالبد یِفردو منحصتتتربه یبصتتتر ،یعملکرد یغنا یهاکردند که مقوله انیب ،یفیمطالعه ک کی

 یجمع یشتهر یگردشتگران از فضتاها یذهن ریمصتنوع بر تصتو -فضتا و ارتباط با فضتا از عوامل محستوس  یهاالمان

 ی: بررستتیشتتهر یعموم یکاربر در فضتتاها دگاهیبا عنوان درک د یدر پژوهشتت .(Tayyebi, 2022)هستتتند رگذاریتأث
ابعاد  لیوتحلهیو تجز کیستماتیکه مرور س حاصل شد ار جهینت نیا نیماش یریادگی یبرا ییهاو فرصت کیستماتیس

ضاها دگاهید سبت به ف سا یشهر یعموم یکاربر ن شنا س ییو  ضوع: تف سه مو ستیادراک کاربر، جمع ریو   دهیناد یشنا

  .((Zhu et al,2025 هاداده یآورشده کاربر و جمعگرفته

از  نیدر چ یمیقد یجوامع شتهر یتجار یها در نوستازحل آن یرهایو مست یبا عنوان تعارضتات اجتماع پژوهشتیدر 

استتت که با تعامل  ایپو ندیفرآ کی یعموم یهاارزش یریگکه شتتکل چنین نتیجه حاصتتل شتتد ،یمنظر ارزش عموم
 پژوهشی در  . (Wang & Li, 2025)شودیمشخص م یمختلف ارزش عموم یهایچندگانه و با تداع یارزش یهاستمیس

ستند که سلامت  یمناطق یعموم یکردند که فضاها انیب یعموم یفضا یبندو دسته تیفیک لیوتحلهیبا عنوان تجز ه

 یرا ضتتترور یطقمنا نیچن یابیارز ،یعموم ی. نقش کاربران در فضتتتاهادهندیکاربران را ارتقاء م یو روان یجستتتم
  (. (Bernabeu et al, 2023سازدیم
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شیدر  ضاها پژوه سانه یهاداده یاجتماع یهانشیب یخیموفق در مراکز تار یعموم یبا عنوان نقش ف کردند  انیب ،یار

( 2 هادانیبه م یمنته یهاابانیواقع در تقاطع خ یهاساختمان یعملکرد یدگیچی( پ1: یعموم یهادانیم تیکه موفق

( اتصال خوب به 3 هادانیاز م یروادهیدر فاصله پ یاخوشه یهاتیفعال ایموردعلاقه و  یهامکان ایها نشانه ریداشتن سا
)Bernabeu-یمحل یهاجشتتتن یزبانیم تی( اهم4 ادهیعابر پ یمناستتتب برا یهارستتتاختیبا ارائه ز گرید یهامحله

 2023Bautista et al, ). تیریمد قیحفاظت از حس مکان از طر یبرا یشتتهردار یراهبردها»با عنوان  یدر پژوهشتت 

و  ینرم، مشتتارکت کردیشتتامل رو ی، هفت راهبرد اصتتل«آمستتتردام ی: مطالعه موردیخیتار یدر شتتهرها یعموم یفضتتا
شارکت شهروندان، توجه به ارزش یآگاه شینگر، افزاکل کردیرو ،یاچندرشته شارکت  یراثیم یهاو م سل جوان، م در ن

) & Pourbahadorارائه شتتتد  ینظارت ستتتتمیستتت یریکارگو تنوع صتتتداها، و به تیو اجرا، شتتتفاف یریگمیدر تصتتتم

2023Brinkhuijsen, .) 

 نیرابطه ب ییایدرک پو دهدینشتتان م قیتحق نهیشتتیپ یبررستت ،یعموم یمتعدد در حوزه فضتتاها یهاباوجود پژوهش 
ستر خاص تهران به نیا یاجتماع اتیو ح یکالبد راتییتغ ضاها در ب ش کیعنوان ف ست. ا یجد یخلأ پژوه  نیمطرح ا

را درگذر  یتحول کالبد یفیو ک یکم یهااست که بتواند شاخص یاکپارچهی یلیاز نبود چارچوب تحل یخلأ عمدتاً ناش

رابطه  نیرا در ا یو فرهنگ یتیریمد یهازده و نقش مؤلفه وندیپ یتعاملات اجتماع تیفیستتتنجش ک یارهایزمان با مع
 .دهدیرا نشان م یابعاد  خلأ پژوهش نیترمهم 1 . جدول شمارهدینما نییتب

 (14۰4) منبع: نگارندگان،ی بر اساس بررسی پیشینه پژوهشخلأ پژوهش .1جدول
 شدهییخلأ شناسا نهیشیموجود در پ تیوضع مؤلفه

 مقیاس تحلیل

مطالعات پیشین غالباً بر یک نوع فضای عمومی 

)بازار، بلوار، حسینیه( یا یک بافت خاص )قدیم، 

 .اندجدید( متمرکز بوده

های با پیشینه نبود مطالعه تطبیقی بین مناطق مختلف شهری تهران

اجتماعی متفاوت )مانند شمال و جنوب شهر، یا بافت قدیم و -کالبدی

 .برای درک الگوهای تحولجدید( 

های شاخص

 تحول کالبدی

ای مانند مرکزیت، های کیفی پراکندهمؤلفه

محصوریت، تنوع کالبدی و غنای عملکردی 

 .اندشدهییشناسا

های کمی و سنجش از شاخصمند و قابلای نظامعدم وجود مجموعه

در تراکم،  گیری تحول کالبدی در طول زمان )مثلاً تغییراتبرای اندازه کیفی

 .نفوذپذیری، اختلاط کاربری، فرم مبلمان شهری(

سنجش تعاملات 

 اجتماعی

ها به وجود تعاملات اجتماعی یا بیشتر پژوهش

 .اندکردهرضایت کلی از فضا اشاره

مانند شدت،  عدم سنجش کمی و کیفی مستقیم کیفیت تعاملات اجتماعی

، همیارانه( و ارتباط آن با تصادفی، هدفمند -تداوم، تنوع و ماهیت تعاملات 

 .متغیرهای کالبدی

-بستر فرهنگی

 مدیریتی تهران

المللی راهبردهای مدیریتی عمومی مطالعات بین

اند و مطالعات داخلی بر شهرهای دیگر ارائه داده

 .اندمتمرکز بوده

های شهری و بستر های مدیریتی، سیاستعدم توجه خاص به چارچوب

عنوان عوامل مؤثر بر رابطه بین تحول کالبدی و به فرهنگی خاص تهران

 .تعاملات اجتماعی

و  یپیوند عل

 پویایی

مطالعات موجود عمدتاً به ارتباط همبستگی بین 

کالبد و اجتماع در یک مقطع زمانی خاص 

 .اندپرداخته

چگونه هر مرحله از تحول  کهنیو معلولی؛ ا ینداشتن درک پویا از رابطه عل

ور خاص بر کیفیت تعاملات اجتماعی تأثیر گذاشته یا از آن طکالبدی به

 .تأثیر پذیرفته است

فضاها امکان استفاده آزادانه و متنوع  نیا رایز شوند،یشناخته م «یباز اجتماع یفضاها»عنوان به یشهر یعموم یفضاها
 آورندیو تداوم حضور مردم فراهم م یتعاملات اجتماع یریگشکل یبرا یو بستر کنندیهمه شهروندان فراهم م یرا برا

Carmona et al., 2021).) رند؛یگیقرار م یخصوص یو کارکرد، در تقابل با فضاها یدسترس تیاهفضاها ازنظر م نیا 

باز  هیبر پا یعموم یفضاها کهیشده و محدود هستند، درحالکنترل یدسترس یمعمولاً دارا یخصوص یچراکه فضاها
 یامجموعه رفرم و ساختار شه ،یدر بعد کالبد (Mehta, 2022) شوندیم فیتعر یو کارکرد اجتماع یریپذیبودن، دسترس

 یفضاها ،یشبکه معابر، بافت ساختمان ن،یاستفاده از زم یکه شامل: الگو ردیگیدهنده را دربر مو سازمان ییاز عناصر فضا

رفتارها و  یریگشکل یبستر اصل ،یساختار کالبد نیاست. ا یعناصر در پهنه شهر نیا وندیباز و نحوه استقرار و پ
 یحضور و تجربه اجتماع زانیبر م تواندیآن م یدهو سازمان یطراح تیفیو ک شودیمحسوب م یانسان یهاتیفعال

 نییها تعآن انیو رابطه م یعناصر کالبد بینحوه ترک ،یشهر یشناسختیر دگاهیبگذارد. از د میمستق ریشهروندان تأث
 یمفهوم زین« فرم شهر ای لشک»باشند.  یدسترس، فعال و اجتماعتا چه اندازه خوانا، قابل یشهر یکه فضاها کندیم

 یباز، فضاها یازجمله فضاها رد؛یگیادراک توسط انسان را دربر ماست که همه عناصر قابل یدر مطالعات شهر ریفراگ
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 یهاتیفیاست که ک یفرم، چارچوب نیعناصر. ا نیه اتصال او نحو یکالبد تمیوسازها، رساخت ،یحرکت یرهایسبز، مس

از  یکیعنوان به یعموم یفضاها (.(Oliveira, 2016کندیم فیشهروندان تعر یرا برا او امکان تجربه فض یطیمح

فضاها  نیا رایدارند؛ ز یتعاملات اجتماع یو ارتقا یبه تجربه شهر یدهدر شکل یکالبد شهر نقش اساس یاجزا نیتریاصل
ها . در آنکنندیم جادیا اجتماعی–ینگفره ییبلکه بسترها دهند،یم لیشهر را تشک ییو فضا یکیزیتنها ساختار فنه

 ها،دانیفضاها  مانند م نی. در اردیشکل بگ تواندیم« مشترک یجوّ عاطف»و  «یفرهنگ عموم» ،«یتماس اجتماع»

وگوها گفت ند،یآیگرد هم م یو اقتصاد یمختلف اجتماع یهانهیها و بازارها  افراد از زمها، گذرگاهپارک ها،ابانیخ
 یعموم یفضاها بیترت نی. بدردیگیشکل م یجمع تیو احساس تعلق و هو شوندیم رفتهیو پذ دهیها دتفاوت کنند،یم

هستند  یمدن یمشارکت وزندگ ،یهمبستگ ،یعدالت اجتماع یبرا ییربنایبلکه ز ،ییجابجا یفقط عرصه آزادنه

(Low,2023) .یتعاملات اجتماع تیفیآن بر ک ریمعاصر و تأث یجمع یفضاها یتحول کالبد»در مطالعه  ن،ینابراب»، 
 ینیبازآفر ،یعموم یهمچون توسعه فضاها یکالبد راتییتغ رایاست؛ ز یضرور یو اجتماع یزمان دو بُعد کالبدهم یبررس

شهروندان اثر  یحضور، تعامل و رفتار اجتماع یبر الگوها میطور مستقبه تواندیم ،ییدر شبکه فضا رییتغ ای یشهر
 یبرا یامعاصر، همواره عرصه یو چه در شهرها یخیدر شهرها چه در جوامع تار یجمع یفضاها (.Gehl, 2011)بگذارد

 یزندگ ییو بازنما یجمع تیهو یریگتعاملات روزمره، شکل یبرا یفضاها بستر نیاند؛ ابوده یروابط اجتماع نییبروز و تب

 یعموم یدر فضاها یاجتماع یهاتیبه فعال تهبس یشهر اتیح ییایپو ،یطورکل. بهکنندیشهروندان فراهم م یاجتماع
را معنا  یکنند و تجربه شهر تیرا تقو یرا شکل دهند، انسجام اجتماع یجمع یرفتارها توانندیفضاها م نیا رایاست؛ ز

انسجام  ای تیقدرت، مشروع شینما یبرا یتیحاکم یتوسط نهادها یعموم یها، فضاهااز دوره یاریببخشند. در بس

مردم  یاجتماع یازهایصورت خودجوش و بر اساس نفضاها به نیا گر،یدر موارد د کهی؛ درحالاندجادشدهیا یاسیس
 یشهر یجمع یفضاها (.Gehl, 2011; Carmona et al, 2008) ابندییو روزمره م یمشارکت یاند و کارکردگرفتهشکل

 نیساکن انیفضاها است که روابط م نیهستند؛ در ا یو تعامل اجتماع یجمع ستیانسان به ز نیادیبن ازیاز ن ینمود

مواجهه با  یبرا یفرصت ادهیپ یرهایها و مسبازارها، پارک ها،دانیم ها،ابانیمانند خ یعموم ی. فضاهاردیگیشکل م
اما  رندیمتغ خیدر طول تار یررسمیچه غ ،یتعاملات چه رسم نیا کنند؛یفراهم م هارتباطات روزمر یو برقرار یگرید

 یتیجمع یهایژگیبر اساس و زیو ن  یو بافت شهر تیریمد ،یفرد و اجتماع هستند بسته به طراح یاساساً نقطه تلاق
و تجربه  یجمع تیهو ،یکانتعلق م سازنهیزم توانندیفضاها م نیمدت سکونت  ا ای یطبقه اقتصاد ت،یمانند سن، قوم

سبز، گذر  یفضاها د،یمتنوع  ازجمله بازارها و مراکز خر یبا کارکردها یعموم یفضاها .شوند یشهر یمشترک زندگ

هم »امکان  رایکنند؛ ز فایا یاجتماع یدر همبستگ ینقش مهم توانندیم ادهیمعابر پ ای یامحله یهاابانیخ ،یعموم یها
 ندینمایم جادیرا ا «یاجتماعی مشترک فرهنگ ییشناسا»و « مختلف یهاگروه انیمواجهه م»، «تنوع استفاده»، «حضور

Qi et al, 2024).) 
شهر شکل  یعموم یهادر فضاها و مکان گریکدیشهر با  نیاست. روابط ساکن یجمع ستیانسان به ز لیاز م ینمود شهر

 یهاانیدر شر یحت ای)مسجد( و  یمذهب یبنا کی ای)بازار(،  یفضا با عملکرد اقتصاد کیدر  تواندیروابط م نی. اردیگیم
 یمتفاوت است، اما فضاها خیتار ریفضاها در س نیمصرف ا یرفتار یو. هرچند الگردیها( شکل بگشهر )کوچه یارتباط

کنش و  یعمل کرده است. تعامل اجتماع گریکدیبرخورد و تجمع افراد جامعه با  ها،ییعنوان محل گردهمابه یعموم

شناخته  یاععنوان تعامل اجتمبه طیافراد در مح یریپذاز دو نفر است. ارتباط و نقش شیب یجمع نیب یواکنش رفتار
و باعث  ردیگیمشابه شکل م یهاو نگرش یمذهب، سطح اقتصاد ت،یبر اساس منافع، قوم ی. تعامل اجتماعشودیم

 Moghtader)بر آن نداشته باشند  یتیاگر مالک یداشته باشند، حت یبستگگوناگون احساس دل یافراد در فضاها شودیم

et al,2020) . عوامل آوردیها را فراهم مجذب انسان تیباشد، قابل یطلوبم یهایژگیو یدارا یجمع یفضا کیاگر .
 .شودیارائه م 2مطابق جدول شماره  یجمع یدر فضاها یتعاملات اجتماع جادکنندهیا
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 (Source: dabiri & zare, 2021)  عوامل ایجادکننده تعاملات اجتماعی در فضاهای جمعی. 2جدول

 هایژگیو عامل

 .شودینم فیتعر یسن یهاهمه گروه یبرا مجاورت ای یکینزد

 یجمع یو استفاده از فضا طیافراد در مح یزمان ماندگارمدت دوام

 مناسب طیو مح یادمانیاطراف به لحاظ داشتن عناصر به  طیحسن الفت با مح آشنایی

 جهت درنگ کردن یآزاد
 یمتفاوت باشد که لازمه آن احساس راحت لیدر سطوح فضا با دلا تیفعال نیچند ای کیممکن است شامل  یعموم یاستفاده از فضا

 در مخاطب است. یروان شیو آسا یکیزیف

 و خدمات لاتیتسه
 ری. نظکنندیکمک م طیدارد و به بالابردن تعامل در مح یجمع یفضا یبر نشاط اجتماع یمیمستق ریتأث لاتیوجود امکانات و تسه

 هایو ورود رهایمس فیو تعر یگذارنشانه ،هاسیسرو ،سطل زباله ،چندمنظوره یهاوسکیک ،ها، لبههامکتیچون ن یعناصر

ی کیزیف یهایژگیو

 تجهیزکننده

از عناصر  یمندکه موفقیت آن به بهره شوندیمهم محسوب م یهایژگیشده اطراف از وساخته یهاطیفیزیکی فضا و مح یهاطرح

 در محیط وابسته است. یشناسییبایز

 دسترسی
حضور مردم در فضا تأثیر بسزایی دارد که شامل قابلیت فضا کننده بودن فضاهای عمومی و دسترسی آسان به این فضاها بر دعوت

 ها و فصول مختلف سال است.از آن در زمان یمندبه لحاظ کالبدی و بصری برای حضور و بهره

 حرکت

یت ویت حرکت در فضای جمعی بر اساس اولو. اولرودیفضای عمومی عامل مهمی به شمار م یریپذکید بر حرکت پیاده در اجتماعأت

. تجربه حیات دهدیو حس سرزندگی را افزایش م شودیپیاده منجر به آرامش روانی و لذت بصری از محیط و احساس امنیت م

 .پویای شهری و تحریک حسی از فضای جمعی تجاری هستند که در شهر سواره وجود ندارند

 

عواملی که بر بعد کالبدی تأکید . رندیگیقرار م «فعالیتی»و « کالبدی»در دودسته کلی  یریپذعوامل مؤثر بر اجتماع
خوانایی، آسایش و امنیت هستند و عواملی همچون تجارب محیطی، حضور و تعاملات ، چون تأمین خلوت، قلمرو کنندیم

جین جیکوبز بر نقش فضاهای عمومی شهری در ایجاد (. (dabiri & zare, 2021 اجتماعی بر بعد فعالیتی فضا اشاره دارند

 یروهاادهیو پ هاابانیخ ژهیوفضاهای عمومی شهر به ،ماندی. آنچه از شهر بیشتر به ذهن مدینمایاجتماعی تأکید م تعاملات
. (Pakzad,2007)بر جدایی و تبعیض نژادی دارد  یاتأثیر وارونه ،روادهیوبرخاست و امنیت پافزایش نشست. باشندیآن م

 .شودیمارائه  3ی مطابق جدول شماره در رابطه با تعاملات اجتماع پردازانهینظری تعدادی از هادگاهید
 یتعاملات اجتماع در رابطه با پردازانهینظری هادگاهید. 3جدول

 تعریف سال پردازهینظر

Marx & 
Engels 

1848 
 یدئولوژیو ا ینابرابر دکنندهیاست. تعاملات، بازتول یو منازعه بر سر منابع ماد یتحت سلطه روابط طبقات یتعاملات اجتماع

 حاکم هستند.

Durkheim 1893 
. کنندیم جادیرا ا یو انسجام اجتماع شوندیم می( تنظی)وجدان جمع یجمع یهاتوسط هنجارها و ارزش یتعاملات اجتماع

 فراتر از فرد هستند. یاجتماع تیاز واقع یتعاملات، بازتاب

Pierre 1979 

 ،ی)اقتصاد هینگرش و عمل( و سرما داریپا یهاواره )شکلو توسط عادت دهدیخاص رخ م یهادر عرصه یتعاملات اجتماع

 یاجتماع یساختارها ردهندهییو هم بالقوه تغ دکنندهی. تعاملات هم بازتولردیگی( شکل منینماد ،یاجتماع ،یفرهنگ

 هستند.

Habermas 1981 
که افراد به  ییجا رد،ی( صورت گی)نه ابزار یکنش ارتباط قیو از طر آلدهیگفتار ا تیدر موقع دیبا آلدهیا یتعاملات اجتماع

 .یدئولوژیا ایاز قدرت  یناش فیدنبال تفاهم متقابل هستند، بدون تحر

( 1961) کوبزیج نیشده است. ج نیتدو یدیکل پردازانهینظر یهادگاهید بیپژوهش بر اساس ترک نیا یچارچوب مفهوم

سرزنده و پررفتوآمد،  یروهاادهیدارد و معتقد است پ دیتأک یتعاملات اجتماع شیدر افزا تیو امن روادهیپ اتیبر نقش ح
محور را شرط لازم انسان ی( طراح2۰11گل ) انی. کنندیشهروندان فراهم م یوگوحضور، توقف و گفت یرا برا نهیزم

 کنند،یامکان توقف، نشستن و مکث را فراهم م که ییو معتقد است فضاها داندیم یاجتماع یهاتیفعال یریگشکل یبرا

رابطه  ت،یامن ،یرسرا شامل دست یشهر یطراح ی( ابعاد اجتماع2۰۰9. کارمونا )دهندیم شیچهره را افزابهتعاملات چهره
 ییازهایرا عرصه تحقق ن یعموم ی( فضاها2۰۰3) پوری. مدنداندیم یو قلمرو عموم یگیهمسا یمردم و فضا، واحدها

 .کندیم یو مشارکت معرف شدندهیاحساس تعلق، د ،یچون تماس اجتماع
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 محدوده موردمطالعه
محله  376جمعاً  یدیخورش 1395در سال که  شده است میتقس یشهر هیناح 112منطقه و  22شهر تهران به کلان
ی هایژگیوی از اخلاصهاست. (   22و  19، 15، 12، 11، 6، 3، 1شامل مناطق ) قی. مناطق منتخب تحقشدیم لیتشک

 .شودیمدرج  4در این پژوهش در جدول شماره  موردمطالعهمناطق 
 مناطق موردمطالعه یهایژگیاز و یاخلاصه .4لجدو

 های عمدههای شاخص و کاربریویژگی موقعیت جغرافیایی منطقه

1 
شمال و شمال 

 شرق

های متعدد، های سعدآباد و نیاوران(، سفارتخانهتاریخی )کاخای، قطب گردشگری، دارای اماکن ای کوهپایهمنطقه

 دانشگاه شهید بهشتی، بافت لوکس مسکونی و قیمت بالای ملک

 شمال شرق 3
ییلاقی، واقع در حدفاصل تهران قدیم و شمیران، دارای بافت شطرنجی و نوساز، -ای با پیشینه روستاییمنطقه

 های اصلیدسترسی مناسب به شریان

 شمال-مرکز 6
های بزرگ )تهران، وپرورش(، قرارگیری دانشگاههای مهم )کشور، آموزشتجاری، میزبان وزارتخانه-ای اداریمنطقه

 امیرکبیر(، دسترسی عالی با خطوط مترو

 مرکز 11
بافت ، یهسته سیاسی و امنیتی کشور )میزبان بیت رهبری، نهاد ریاست جمهوری(، دارای بازارهای تخصصی فرا شهر

 قدیمی

12 
مرکز )هسته 

 تاریخی(

هسته تاریخی تهران با ابنیه قاجاری و پهلوی، مرکز سیاسی )ساختمان مجلس(، بازار بزرگ تهران، مراکز خرید 

 ونقل عمومی، دسترسی مناسب به حملیفروشعمده

 جنوب شرق 15
های متعدد، برخورداری از طریق بزرگراههای اخیر، دارای دسترسی بسیار مناسب از ای با رشد سریع در دههمنطقه

 های مسکونی و فضای سبزشهرک

 توسعه در جنوب غربی تهران با تراکم جمعیتی متوسطای درحالمنطقه جنوب غرب 19

 شمال غرب 22
 یهای بسیار بالا، دارای فضای سبز وسیع، دسترسی فرا شهرسازی با تراکمترین منطقه تهران، پیشگام در برجوسیع

 مناسب، پراکندگی کالبدی محلات

 .دهدیمناطق موردمطالعه در پژوهش حاضر را نشان م 1شکل شماره 

 
 (14۰3پژوهش،  یهاافته)منبع: ی. مناطق منتخب تهران در پژوهش حاضر1شکل 

 

 پژوهش روش
پژوهش با  نیقرار دارد. ا یفیک قاتیها در زمره تحقداده تیاست و از نظر ماه یپژوهش حاضر از نظر هدف، کاربرد

در شهر  یآن بر تعاملات اجتماع ریو تأث یجمع یفضاها یتحول کالبد دهیپد قیبه دنبال درک عم یریتفس یکردیرو

 ،یمعمار ،ینظران و فعالان حوزه شهرسازشامل متخصصان، صاحب هشپژو نیا یفیبخش ک ی. جامعه آمارباشدیتهران م

 یجمع یفضاها نهیدر زم یتجربه و تخصص کاف یاست که دارا یشهر تیریو مد یشهر یشناسجامعه ،یشهر یطراح
 رانیو مد یشهر یهادانشگاه، پژوهشگران، مشاوران پروژه دیافراد شامل اسات نیهستند. ا یو تعاملات اجتماع یشهر

 نیبوده است. به ا یبرف هدفمند به روش گلوله یریگپژوهش، نمونه نیکاررفته در ابه یریگ. روش نمونهباشندیم یشهر
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و مورد مصاحبه  ییشناسا یشهر یجمع ینظر در حوزه فضاهاشده و صاحباز متخصصان شناخته یکه ابتدا تعداد بیترت

به اشباع  دنیتا رس ندیفرآ نی. ادندیبه نمونه اضافه گرد طیواجد شرا دافرا ریآنان، سا شنهادیقرار گرفتند و سپس با پ

 نیها در اداده یآورجمع یبا متخصصان انجام شد. ابزار اصل افتهیساختارمهیمصاحبه ن 1۰ تیو در نها افتیادامه  ینظر
 قیبر اهداف تحق تمرکزپژوهش و با  ینظر یبود. سؤالات مصاحبه بر اساس مبان افتهیساختارمهیپژوهش، مصاحبه ن

 یسازادهیکنندگان ضبط و سپس به صورت متن پو با کسب اجازه از مشارکت یها به صورت حضور. مصاحبهشد یطراح

استفاده  نیاشتراوس و کورب یاسه مرحله یو روش کدگذار ادیداده بن هینظر کردیاز رو ،یفیک یهاداده لیتحل یشد. برا
در سه گام  لیتحل ندید. فرااستخراج کن کیمدل تئور ای هیها، نظرتا از داده دهدیم مکانبه محقق ا کردیرو نیشد. ا

و به شد استخراج  یدیکل میها خط به خط مطالعه و مفاهباز که در آن متن مصاحبه یانجام شد: گام اول، کدگذار یاصل

که  یمحور ی. گام دوم، کدگذارشد یینها بازکد 165 ییاختصاص داده شد که منجر به شناسا هیکد اول کیهر مفهوم 
شدند. گام سوم،  یبندطبقه یمقوله فرع 18و  یمقوله اصل 6در قالب  یمفهوم یهاباز بر اساس شباهت یدر آن کدها

 «یرانیشهر ا یجمع یفضاها یکالبد تیتحول ماه»پژوهش تحت عنوان  یکه در آن مقوله محور یانتخاب یکدگذار
 تیریو مد یکدگذار ندیانجام فرا ی. برادش میها ترسمقوله نیب کیستماتیبر اساس روابط س یمیپاراداو مدل  ییشناسا

کنندگان و توسط مشارکت ینیاز روش بازب نیهمچن. استفاده شد ودایمکس ک یفیک لیتحل یافزار تخصصها، از نرمداده

 شده است تیرعا یگانه روش دلفپژوهش، اصول هشت نیدر ا بهره گرفته شد. هاافتهی دییتأ یبرا انیتوسط همتا یبررس
 ،یشهر یطراح ،یمعمار ،ینظران حوزه شهرسازنفر از صاحب 15( انتخاب پانل متخصصان شامل 1 :که شامل

از  یریجلوگ یها برا( ناشناس بودن پاسخ2 ،یسال سابقه تخصص 1۰با حداقل  یشهر تیریو مد یشهر یشناسجامعه

 یبرا افتهیساختارمهی)دور اول: مصاحبه ن یدر سه دور متوال یدلف ندی( انجام فرا3 گر،یکدیمتخصصان از  یریرپذیتأث
و  یینها دییدور سوم: تأ کرت،یل فیعوامل با ط تیاهم نییتع یعوامل، دور دوم: پرسشنامه بسته برا ییشناسا

 یآمار لی( تحل6،به اجماع  دنی( تکرار دورها تا رس5به متخصصان پس از هر دور،  ی( ارائه بازخورد آمار4(، یبندتیاولو

توسط سه متخصص خارج از پانل و  هاافتهی یابی( اعتبار8همراه پرسشنامه دور بعد،  ههر دور ب جی( گزارش نتا7 ،هاپاسخ
پژوهش،  نیدر ا شده است.درج 5شوندگان در جدول شماره مشخصات مصاحبه توافق کندال. بیمحاسبه ضر

متخصصان  ریدر کنار سا ،یعموم یو فضاها یتخصص در حوزه تعاملات اجتماع لیبه دل زین یشناسان شهرجامعه
پژوهش، مشارکت  یارشتهانیم کردیاند. رو( در پانل متخصصان قرار گرفتهیطراح شهر ،یشهر ری)شهرساز، معمار، مد

 ساخته است. یرورها را ضگروه نیهمه ا
 شوندگانمصاحبه. مشخصات 5جدول

 مدرک تحصیلی سابقه فعالیت )سال( تخصص کد

 دکتری شهرسازی 18 ساز و طراح شهریشهر  11

 دکتری معماری 15 معمار و پژوهشگر فضاهای عمومی 12

 دکتری مدیریت شهری 22 ریزمدیر شهری و برنامه 13

 شناسیدکتری جامعه 12 شناس شهریجامعه 14

 دکتری طراحی شهری 14 های شهریطراح شهری و مشاور پروژه 15

 دکتری شهرسازی 25 شهر ساز و استاد دانشگاه 16

 دکتری معماری 16 معمار و پژوهشگر فضاهای تاریخی 17

 ریزی شهریدکتری برنامه 2۰ ریز شهری و مشاور شهرداریبرنامه 18

 دکتری طراحی شهری 11 طراح شهری و کارشناس فضاهای عمومی 19

 شناسی شهریدکتری جامعه 13 شناس و پژوهشگر تعاملات اجتماعیجامعه 2۰

 

 نتایج و بحث
استفاده شد  نیاشتراوس و کورب یاسه مرحله یو روش کدگذار ادیداده بن هینظر کردیاز رو ،یفیک یهاداده لیتحل یبرا

به محقق امکان  کردیرو نی. ارودیبه شمار م یفیک یهاداده لیها در تحلروش نیو پرکاربردتر نیاز معتبرتر یکیکه 
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 ریموجود تفس یهاهیها را صرفاً در قالب نظرداده نکهیک استخراج کند و نه ایمدل تئور ای هیها، نظرتا از دل داده دهدیم

. گام اول، شودیصورت تکرارشونده و مداوم انجام ماست که به یگام اصلشامل سه ادیداده بن هیدر نظر لیتحل ندیکند. فرا

ها از جملات و پاراگراف هیاول یکدها و یدیکل میشده و مفاهدقت خواندهها بهباز است که در آن متن مصاحبه یکدگذار
 یمحور ی. گام دوم، کدگذارشودیبرچسب )کد( اختصاص داده م کی یدیکل دهیا ایو به هر مفهوم  شودیاستخراج م

 یاصل یهاو سپس مقوله یفرع یهادر قالب مقوله یومها و ارتباطات مفهباز بر اساس شباهت یاست که در آن کدها

 یاست که در آن مقوله محور  یانتخاب ی. گام سوم، کدگذارگرددیم ییها شناسامقوله نیو روابط ب شوندیم یبندطبقه
 شودیم می( ترسیمی)مدل پارادا کپارچهیمدل  کیها در قالب مقوله یتمام کیستماتیو س یو ارتباط منطق شدهییشناسا

حجم  تیریو مد یبر کدگذارو زمان دهیچیپ ندیفرا نیانجام ا یموردمطالعه است. برا دهیپد یدهنده ساختار کلکه نشان

 ،یکدگذار یبرا یااستفاده شد که امکانات گسترده مکس کیودا یفیک لیتحل یافزار تخصصاز نرم ،یمتن یهاداده یبالا
 همفرا یفیک یهااز داده یآمار یهاو استخراج گزارش یمفهوم یهانمودارها و شبکه میوجو، ترسجست ،یبندطبقه

 .کندیم

 کدگذاری باز

دقت و خط به خط مطالعه و بررسی شد و هر جمله، عبارت یا ها بهشده مصاحبه ادهیدر مرحله اول تحلیل، متن پ

بود، شناسایی و کدگذاری گردید. در این مرحله، پاراگرافی که حاوی مفهوم یا ایده کلیدی مرتبط با موضوع پژوهش 
متن را استخراج کند حتی اگر در ابتدا داوری و با ذهنی باز، تمامی مفاهیم موجود در محقق تلاش کرد تا بدون پیش

 1۰کد اولیه از متن  342ها با سؤالات پژوهش مشخص نبود. این فرایند منجر به شناسایی مجموعاً ارتباط مستقیم آن

احبه شد که برخی از این کدها مفاهیم تکراری یا بسیار مشابه به یکدیگر بودند. پس از بررسی دقیق این کدهای مص
اولیه، کدهای تکراری حذف شدند و کدهای مشابه یا نزدیک به هم در قالب یک کد واحد ادغام گردیدند تا از پراکندگی 

 165د. این فرایند پالایش و ادغام منجر به کاهش تعداد کدها به تر گردها سادهجلوگیری شود و مدیریت داده ازحدشیب

تحولات کالبدی فضاهای جمعی و تعاملات  نهیفرد و مهم درزمکدباز نهایی شد که هر یک نماینده یک مفهوم منحصربه
شده است تا فرایند ارائهها شده از آنها و کدهای استخراجهایی از متن مصاحبه، نمونه6شماره  اجتماعی بود. در جدول

شوندگان، دهند که چگونه از جملات و عبارات مصاحبهها نشان میصورت عملی نشان داده شود. این نمونهکدگذاری باز به

 .اندصورت کد درآمدهمفاهیم کلیدی استخراج و به

 هایی از کدگذاری بازنمونه. 6جدول 
کد 

 مصاحبه
 متن مصاحبه )نمونه(

کد 

 مصاحبه
 مصاحبهمتن 

M1 
ترین تحول کالبدی در فضاهای جمعی، گذار از در دوره پهلوی، مهم

 محور بودگرا به الگوی مدرنِ خیابانساختار ارگانیک و درون
M2 

طراحی فراگیر )برای زنان، کودکان، سالمندان و معلولان(، فضاهای 

های دوره های بازآفرینی شهری از ویژگیفرهنگی مشارکتی و پروژه

 است جدید

M1 

های عمومی و های هندسی، پارکایجاد بلوارهای عریض، میدان

را از الگوی سنتی مبتنی  ایران شهرهای تفریحی، های فرهنگیمجموعه

 بر بازار و محلات به مدل جدیدی از فضاهای جمعی انتقال داد

M2 

تأکید بر پایداری محیطی، کاهش وابستگی به خودرو، ایجاد فضاهای 

های دوره جدید محور و افزایش کیفیت فضا از ویژگیمحلهجمعی 

 است

M1 

گیری فضاهایی مانند پهلوی نوین )ولیعصر(، پارک این دوره شاهد شکل

های مدرن بود که با محوریت حرکت سواره، نظم فضایی و شهر و میدان

 نمادسازی سیاسی طراحی شدند

M3 
اند و دمنظوره شدهدر عصر حاضر، فضاهای عمومی تهران متنوع و چن

 های مختلف بیشتر شده استامکان حضور و تعامل گروه

M1 
محوری، در عصر حاضر، تحول کالبدی فضاهای جمعی به سمت انسان

 مقیاس حرکت کرده استبازآفرینی شهری و احیای فضاهای میان
M3 

هایی مانند سلطه خودروبر فضاهای شهری، کاهش ، چالشحالنیباا

ی و ضعف اعتماد اجتماعی باعث شده روابط امشارکت محله

 شهروندان در سطح عمیق و پایدار همچنان محدود باشد

M1 

، بهبود کیفیت فضاهای باز، توسعه فضاهای فرهنگی یروسازادهیپ

های مهم این های فرسوده نشانههای بازآفرینی بافتچندمنظوره و پروژه

 دوره هستند

M4 

فضاهای جمعی با نوسازی شهری، در دوره پهلوی، تحول کالبدی 

ها و بلوارهای مدرن، ساخت های شطرنجی، ایجاد میدانکشیخیابان

 ها و فضاهای عمومی جدید همراه شدپارک



 
 

 ؟؟، ؟؟، شماره ؟؟پایدار محیط جغرافیایی: سال  توسعه 68

 

 

M1 
هایی مانند حضور جای صرفِ فرم کالبدی، به شاخصکیفیت فضایی به

 ، امنیت، خوانایی و تجربه زیسته گره خورده استیریپذ
M4 

های دولتی گیری ساختمانهای سنتی و شکلبافتتخریب بخشی از 

 ترین دستاوردهای این عصر بودندحکومتی از مهم هادانیو م

M2 
الگوی غالب، الگوبرداری از شهرسازی غربی با تمرکز بر نظم، سرعت، 

 محوری بودخودرو و دولت
M5 

های فرهنگی اند تا حدی برخی نقشفضاهای عمومی جدید توانسته

ویژه در ایجاد ها را بازآفرینی کنند، بهتی مانند میدانفضاهای سن

 های تفریحی و فرهنگیمحل تجمع، فعالیت

M2 

محوری حرکت در عصر حاضر، تحولات کالبدی بیشتر به سمت انسان

ها، توسعه فضاهای عمومی چندمنظوره، راهکرده و شامل گسترش پیاده

 استهای تاریخی، توجه به فضاهای سبز احیای بافت

M5 

، این فضاها غالباً سطحی و تفریحی هستند و عمق هویت حالنیباا

فرهنگی، کارکردهای اقتصادی و مذهبی و تعامل محله محور 

 کنندطور کامل منتقل نمیهای سنتی را بهمیدان

کلیدی استخراج  ها، مفاهیمدهد که چگونه از متن خام مصاحبههایی از فرایند کدگذاری باز را نشان مینمونه 6جدول 
صورت مفهومی کدگذاری شد و ها بهاند. در این مرحله، هر جمله یا عبارت کلیدی از متن مصاحبهصورت کد درآمدهو به

محور گرا به الگوی مدرن خیابانبرچسب مشخص داده شد. برای مثال، عبارت گذار از ساختار ارگانیک و درون کیبه آن
دهنده یکی از شناسایی گردید که این کد نشان محورذار از ساختار ارگانیک به خیابانعنوان یک کدباز با عنوان گبه

دقت و با حساسیت بالا انجام شد مصاحبه به 1۰ترین تحولات کالبدی در دوره پهلوی است. این فرایند برای تمامی مهم

فرد استخراج گردید که مبنای منحصربه کدباز 165 تیتا اطمینان حاصل شود که هیچ مفهوم مهمی از قلم نیفتد و درنها
 .مراحل بعدی تحلیل قرار گرفتند

 کدگذاری محوری

 یمقوله فرع 18و  یمقوله اصل 6در قالب  ،یو ارتباطات منطق یمفهوم یهاباز با تمرکز بر شباهت یدر مرحله دوم، کدها
 یمفهوم گاهیانجام شد تا هر کد در جا یمستمر کدها و تفکر انتقاد سهیمقا قیاز طر ندیفرآ نیشدند. ا یدهسازمان

معاصر  ،ی)شامل تحولات دوره پهلو ییفضا-یاند از: تحولات کالبدعبارت یینها یاصل یها. مقولهردیخود قرار گ حیصح

و  یفناور ،یاقتصاد ،یفرهنگ-یاجتماع ،یتیریمد-یاسی(، عوامل مؤثر در تحول )شامل عوامل سیساختار راتییو تغ
(، تیفیک یهامعاصر و شاخص ،ی)شامل تعاملات دوره پهلو یتعاملات اجتماع تیفی(، کییایجغراف-یتیو جمع رساختیز

 یها و موانع )شامل موانع کالبد(، چالشیفرهنگ یهاو چالش دیجد ،یسنت یفضاها )شامل نقش فضاها ینقش فرهنگ

 . (یتیریو مد یاجتماع-یفرهنگ ،یطراح-یکالبد ی( و راهبردها و راهکارها )شامل راهبردهایتیریمد-یو اجتماع

شده که درمجموع  یدهسازمان یمقوله فرع 18و  یمقوله اصل 6در چارچوب  یفیک یهاافتهی، 7جدول  لیبر اساس تحل

اشاره(، تحولات دوره  42) یتحولات دوره پهلو ،یفرع یهااند. در سطح مقولهرا به خود اختصاص داده یاشاره کد 474

 ژهیکه نشان از توجه و باشندیرا دارا م یفراوان نیشتریاشاره( ب 34) یطراح-یکالبد یو راهبردهااشاره(  38معاصر )
 117تر، مقوله عوامل مؤثر در تحول با دارد. در سطح کلان یعمل یو ارائه راهکارها یخیتحولات تار ریمتخصصان به س

 یکمّ لیتحل نیمتخصصان داشته است. ا دگاهیدر د یمحور گاهیمناسب، جا یراهبردها یطراح ازینشیعنوان پاشاره به
و  هاافتهی ریتفس یبرا یمناسب یساخته و مبنا انیموضوعات از منظر متخصصان را نما یبندتیاولو ،یفیک یهااز داده

 یاصل یهامقوله یفراوان عی، توز7جدول  یهابر اساس دادههمچنین  .کندیفراهم م یکاربردپیشنهادهای  ونیفرمولاس

متخصصان بوده که بر ضرورت شناخت  یاصل تاولوی( اشاره 117) درصد24.7 با تحول در مؤثر عواملکه  دهدینشان م
 و دوم رتبه در( اشاره 1۰8) درصد22.8با  ییفضا-یدارد. تحولات کالبد دیتأک ندهیآ یزیربرنامه یعلل تحولات برا

از  یمتخصصان روند منطق دهدینشان م یتوال نایاند. قرارگرفته سوم رتبه در( اشاره 88) %18.6 باراهبردها و راهکارها 

 یتعاملات اجتماع تیفیها شامل کمقوله ریاند. سارا دنبال کرده یعمل یتحولات تا ارائه راهکارها ریعلل و س لیتحل
 قرار دارند. یبعد یهاتیدر اولو بترتی به( %7.2) موانع و هاچالش و( %12.2فضاها ) فرهنگی نقش ،(14.6%)

 های اصلیفراوانی و درصد مقوله .7جدول 

 درصد فراوانی کل اشارات مقوله اصلی

 22.8 1۰8 فضایی -تحولات کالبدی

 24.7 117 عوامل مؤثر در تحول

 14.6 69 کیفیت تعاملات اجتماعی
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 12.2 58 نقش فرهنگی فضاها

 7.2 34 ها و موانعچالش

 18.6 88 راهبردها و راهکارها

 1۰۰ 474 جمع

 کدگذاری انتخابی و مدل پارادایمی
 ی،رانیشهر ا یجمع یفضاها یکالبد تیپژوهش تحت عنوان تحول ماه یمحور دهیپد ،یفیک لیدر مرحله سوم تحل

شامل  یعلّ طیاساس، شرا نی. بر ادیگرد میها ترسمقوله نیب کیستماتیبر روابط س یمبتن یمیو مدل پارادا ییشناسا

و توسعه  تیرشد جمع ،یسبک زندگ رییتغ ،یغرب یاز شهرساز یالگوبردار ،یدوره پهلو ینوساز یهااستیس
 ،یفرهنگ راثیم ،یشهر تیریساختار مد رینظ یانهیزم طیتحول در بستر شرا نیونقل بوده است. احمل یهارساختیز

گر مانند سلطه خودرو، مداخله طیشرا ریرخ داده و تحت تأث یاسیس-یو بستر اقتصاد یفرهنگ-یاجتماع یهایژگیو
 یشامل طراح ییراهبردها ده،یپد نیقرار گرفته است. در پاسخ به ا یتیریمد یهاتیو محدود یاجتماع هیکاهش سرما

آن در قالب  یامدهایشده که پ شنهادیپ یمکان تیهو تیمحور و تقوفرهنگ یزیرمحور، کاهش سلطه خودرو، برنامهانسان

 یمیمدل پارادا .ابدییتبلور م یجمع یاهافض یو تحول نقش فرهنگ یریحضورپذ شیافزا ،یتعاملات اجتماع تیفیک رییتغ
 نشان داده می شود. 2ی در شکل شماره آن بر تعاملات اجتماع ریو تأث یجمع یفضاها یکالبد تیتحول ماه

 

 
 تعاملات اجتماعی: مدل پارادایمی تحول ماهیت کالبدی فضاهای جمعی و تأثیر آن بر 2شکل 

 های کیفیماتریس همبستگی مؤلفه

دهد که بر اساس شده از تحلیل کیفی را نشان میماتریس ارتباطات بین شش مقوله اصلی استخراج 3شکل شماره 

ترین دهد که قویها محاسبه شده است. این ماتریس نشان میرخدادی کدها و ارجاعات متقابل در مصاحبهفراوانی هم
ها وجود دارد که بیانگر این است که متخصصان در بحث درباره هر و سایر مقوله «راهبردها و راهکارها»ین مقوله ارتباط ب

 «فضایی-کالبدی تحولات»پردازند. همچنین، ارتباط قوی بین طور طبیعی به ارائه راهکارها و پیشنهادات نیز میمقوله، به

مستقیم بر تعاملات  تأثیر کالبدی تحولات که است پژوهش اصلی فرضیه بر تأییدی( قوی) «اجتماعی تعاملات کیفیت» و
 و تاریخی عوامل که دهدمی نشان( قوی) «موانع و هاچالش» و «تحول در مؤثر عوامل»اجتماعی دارند. ارتباط قوی بین 

 «فضاها فرهنگی نقش» مقوله. کنندمی عمل نیز امروز هایچالش عنوانبه خود شدند، تحولات به منجر که ساختاری

دهی به دارد که بیانگر اهمیت بُعد فرهنگی در شکل «ها و موانعچالش»و  «عاملات اجتماعیت کیفیت» با قوی ارتباط
ها عنوان یک چالش اساسی است. ارتباط متوسط برخی مقولهتعاملات و همچنین ضعف نقش فرهنگی فضاهای جدید به

دهد که اگرچه این دو مقوله مرتبط هستند، اما در گفتمان نشان می «تحولات کالبدی»با  «نقش فرهنگی»مانند 
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های کیفی شوند. این ماتریس ابزار مفیدی برای درک ساختار کلی یافتهزمان مطرح نمیصورت هممتخصصان همواره به

 .هاستپوشانی و تمایز بین مقولههای همو شناسایی حوزه

 
 یفیک یهامؤلفه یهمبستگ سیماتر. نمودار 3شکل 

 های محوریهای کلیدی و مؤلفهتحلیل گره

 نیبا دارا بودن بالاتر یبه عنوان گره محور «یتیریمد -یاسیعوامل س»، 8در جدول  یدیکل یهاگره لیبر اساس تحل

آن، چهار . در کنار کندیم فایا یجمع یفضاها یدر تحول کالبد یاکنندهنییارتباط(، نقش تع 5اشاره و  31) تیمرکز
 6تعداد ارتباط ) نیشتریبا ب« سلطه خودرو»اشاره(،  42) یراوانف نیشتریبا ب «یتحولات دوره پهلو»شامل  یدیگره کل

که  دهدینشان م یروابط علّ لیشدند. تحل ییشناسا «یطراح-یکالبد یراهبردها»و  «یضعف اعتماد اجتماع»ارتباط(، 
 فیبه تضع واررهیصورت زنجبه نوبه خود به دهیپد نیسلطه خودرو شده و ا سازنهیزم یطور قوبه یتحولات دوره پهلو

 یعنوان پاسخبه یطراح-یکالبد یاست. در مقابل، راهبردها دهیانجام یاو کاهش مشارکت محله یاعتماد اجتماع

 میطور مستقبه یکاربرو تنوع  یسازراهادهیمانند پ یمداخلات کهیطوراند، بهبه چالش سلطه خودرو شکل گرفته یواکنش
بر ضرورت تمرکز بر عوامل  هاافتهی نی. اگذارندیم ریتأث یاجتماع تعاملات تیو تقو یریحضورپذ شیبر افزا یو قو

 .کنندیم دیتأک یجمع یفضاها یآت یزیردر برنامه یدیکل یهاعنوان اهرمو کاهش سلطه خودرو به یتیریمد-یاسیس

 کلیدی بر اساس میزان تأثیرگذاری و مرکزیتهای شناسایی مقوله. 8جدول 

 نقش در مدل درجه مرکزیت تعداد ارتباطات فراوانی اشاره مقوله/مؤلفه

 گره محوری بسیار بالا 5 31 مدیریتی -عوامل سیاسی

 گره کلیدی بالا 4 42 تحولات دوره پهلوی

 گره کلیدی بالا 6 19 سلطه خودرو

 کلیدی گره بالا 5 15 ضعف اعتماد اجتماعی

 گره کلیدی بالا 5 34 طراحی -راهبردهای کالبدی

 گره فرعی متوسط 4 12 تنوع کاربری

 گره فرعی متوسط 4 29 ریزی رویدادمحوربرنامه

 گره فرعی متوسط 5 29 مشارکت شهروندان

 گره فرعی متوسط 3 23 بازآفرینی نقش فرهنگی

 گره فرعی متوسط 3 15 نوسازی شهری

 درج می شود.  9در جدول شماره  درونی مدلتحلیل روابط 
 های فرعیتحلیل روابط علّی و تأثیرات متقابل بین مقوله .9جدول 
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 نمونه از متن مصاحبه شدت تأثیر نوع رابطه مقوله فرعی )مقصد( مقوله فرعی

 تسلط خودرو شدساز های عریض دوره پهلوی زمینهکشیخیابان قوی (→) علیّ سلطه خودرو تحولات دوره پهلوی

 چهره را کاهش دادهبهفضاهای خودرومحور امکان تعامل چهره متوسط (→) علیّ ضعف اعتماد اجتماعی سلطه خودرو

 کنندوقتی اعتماد نباشد، مردم در امور محله مشارکت نمی قوی (→) علیّ ایکاهش مشارکت محله ضعف اعتماد اجتماعی

 شودپایین مانع از ابتکارات مردمی میطراحی بالابه قوی (→) علیّ فقدان فعالیت خودجوش مدیریت متمرکز

 اندها فرصت مکث و گفتگو ایجاد کردهراهپیاده قوی (→) علیّ افزایش تعاملات سازیراهپیاده

 شودها باعث حضور مستمر مردم میترکیب کاربری قوی (→) علیّ حضورپذیری تنوع کاربری

 شودوقتی فضا برای شهروند معنا داشته باشد، بیشتر حاضر می قوی (→) علیّ حضورپذیری احساس تعلق

 کنندرویدادهای محلی حس تعلق را تقویت می متوسط (→) علیّ احساس تعلق ریزی رویدادمحوربرنامه

 سازی سلطه خودرو را کاهش دهیمراهباید با پیاده قوی (←) واکنش راهبردهای کالبدی سلطه خودرو

 نیاز به پیوند فضاها با حافظه جمعی است قوی (←) واکنش راهبردهای فرهنگی هویت فرهنگیضعف 

های متخصصان، عوامل کلیدی و تأثیرگذار بر کیفیت تعاملات ها و استخراج دیدگاهبر اساس تحلیل عمیق مصاحبه
فضایی، -اصلی کالبدی بندی شدند. این عوامل در سه دستهاجتماعی در فضاهای جمعی شهری شناسایی و دسته

شوند که هر کدام شامل عوامل فرعی متعددی هستند. شناخت این عوامل بندی میفرهنگی و مدیریتی طبقه-اجتماعی

تواند ریزان و مدیران شهری از اهمیت بالایی برخوردار است زیرا میها برای طراحان شهری، برنامهو اهمیت نسبی آن
این  1۰شماره  ای مؤثر برای بهبود کیفیت تعاملات اجتماعی قرار گیرد. در جدولمبنای طراحی مداخلات و راهبرده

ها ارائه شده است. ها بر اساس فراوانی اشاره در مصاحبهعوامل به همراه شرح مختصری از هر یک و میزان اهمیت آن

  بالا بسیار بالا،  های مختلف به آن اشاره شده است در سه سطح اهمیت هر عامل بر اساس تعداد دفعاتی که در مصاحبه
دهد که عوامل مؤثر بر کیفیت تعاملات اجتماعی شامل سه دسته می جدول نشان. بندی شده استطبقه  متوسط و 

دهی به تعاملات اجتماعی فرهنگی و مدیریتی هستند که هر کدام نقش مهمی در شکل-فضایی، اجتماعی-اصلی کالبدی

اعتماد  وندان، مشارکت شهر ریزی رویدادمحور، برنامه تنوع کاربری،  محور، طراحی انسان کنند. عواملی همچون ایفا می
عنوان ها بهدارای بالاترین اهمیت هستند که در اکثر مصاحبه  کاهش سلطه خودرو و   اجتماعی، امنیت محیطی

دهد که بهبود کیفیت تعاملات ها اشاره شده است. این یافته بسیار مهم نشان میترین عوامل بارها و بارها به آنضروری

یکپارچه است که همزمان ابعاد کالبدی، اجتماعی و مدیریتی را در نظر بگیرد و  اجتماعی نیازمند رویکرد چندبعدی و
عبارت دیگر، طراحی فیزیکی خوب تنها در صورتی توان با تمرکز صرف بر یک بعد به نتایج مطلوب دست یافت. بهنمی

 . اجتماعی مناسب و مدیریت کارآمد همراه باشد-ریزی فرهنگیمؤثر خواهد بود که با برنامه
 یفراوان»و با استفاده از شاخص  ودایافزار مکس کنرم یبر اساس خروج 1۰شماره  عوامل در جدول یبندتینحوه اهم

، «بالا اریبس»اند، در سطح شده یها کدگذاردرصد مصاحبه 7۰از  شیکه در ب یشده است. عوامل نییتع «یکدگذار

قرار « متوسط»درصد در سطح  5۰کمتر از  یبا فراوان یو عوامل« بالا»درصد در سطح  7۰تا  5۰ نیب یبا فراوان یعوامل
 اند.گرفته

 عوامل کلیدی مؤثر بر کیفیت تعاملات اجتماعی .10 جدول
 اهمیت شرح عامل دسته عوامل

-عوامل کالبدی

 فضایی

طراحی 

 محورانسان

بر خودرو، بر نیازهای انسان تمرکز دارد، نصب جای تمرکز ایجاد فضاهایی با مقیاس انسانی که به

 مدتهای راحت، امکان مکث و نشست طولانیمبلمان مناسب مانند نیمکت

بسیار 

 بالا

دسترسی 

 نفوذپذیری

سهولت دسترسی پیاده به فضا از نقاط مختلف، ارتباط بصری و فیزیکی با فضاهای دیگر، کاهش 

 شناختی ورودموانع فیزیکی و روان
 بالا

 خوانایی فضا
یابی آسان و بدون سردرگمی، وجود عناصر فهم بودن آن، جهتوضوح ساختار فضایی و قابل

 رسانیراهنمای بصری و تابلوهای اطلاع
 بالا

 تنوع کاربری
های مختلف )مسکونی، تجاری، فرهنگی، خدماتی( در یک فضا، وجود فضاهای ترکیب کاربری

 های متنوع را دارندفعالیتچندمنظوره که قابلیت برگزاری 

بسیار 

 بالا

 آسایش فیزیکی
وجود سایه و محافظت در برابر آفتاب، تهویه مناسب و گردش هوا، محافظت در برابر عوامل جوی 

 نامطلوب )باد، باران، سرما(
 متوسط
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زیبایی و جذابیت 

 بصری

آمیزی مناسب و رنگهای هنری و تزئینی، طراحی نماهای جذاب و زیبا، استفاده از المان

 هماهنگ، وجود فضای سبز و عناصر طبیعی
 بالا

مبلمان و 

 تجهیزات

های بازی نماها، المانهای زباله، نورپردازی مناسب، آبهای کافی و راحت، سطلنصب نیمکت

 برای کودکان
 بالا

-عوامل اجتماعی

 فرهنگی

ریزی برنامه

 رویدادمحور

دستی، بازارهای هفتگی و های هنری و صنایعفرهنگی، نمایشگاههای محلی و برگزاری جشنواره

 های خیابانیها و نمایشفصلی، کنسرت

بسیار 

 بالا

مشارکت 

 شهروندان

درگیر کردن مردم در فرایند طراحی فضاها، تشکیل شوراهای محلی برای مدیریت فضا، برگزاری 

 اشتراکیهای جلسات مشورتی و نظرسنجی، طراحی مشارکتی و باغچه

بسیار 

 بالا

 اعتماد اجتماعی
ایجاد احساس امنیت و اطمینان در فضا، افزایش اعتماد شهروندان به یکدیگر، نظارت اجتماعی 

 طبیعی، حضور مستمر افراد

بسیار 

 بالا

هویت و حس 

 تعلق

گذاری نامایجاد پیوند با حافظه جمعی و تاریخ محله، استفاده از عناصر تاریخی و فرهنگی بومی، 

 های شهرهای محلی و داستانها، روایتمعنادار مکان
 بالا

 فراگیری اجتماعی
های اجتماعی، توجه به نیازهای زنان، کودکان، سالمندان و افراد دسترسی برابر برای همه گروه

 دارای معلولیت، فضاهای امن برای همه
 بالا

 عوامل مدیریتی

 مدیریت مشارکتی
فضاها به نهادهای محلی و مردمی، حمایت مالی و فنی از ابتکارات مردمی، واگذاری مدیریت 

 ایهای محلهبودجه مشارکتی برای پروژه
 بالا

 امنیت محیطی
ویژه در شب، دید باز و عدم وجود نقاط کور، نظارت طبیعی از طریق نورپردازی کافی و مناسب به

 حضور دائمی افراد، نگهبانی و خدمات نظافت

بسیار 

 بالا

کاهش سلطه 

 خودرو

ها و اولویت دادن به پیاده، محدودیت تردد خودرو در مناطق مرکزی، ایجاد راهتوسعه پیاده

 های محیطی و دور از فضاهای عمومیپارکینگ

بسیار 

 بالا

نگهداری و 

 برداریبهره

پاکیزگی فضا، موقع تجهیزات و مبلمان، تمیزی و برنامه نگهداری منظم و مستمر، تعمیرات به

 مدیریت صحیح رویدادها
 متوسط

 

ای از راهبردها و راهکارهای عملی را برای افزایش کیفیت ها، متخصصان مجموعه گستردهبر اساس تحلیل جامع مصاحبه
های کاربردی برای عنوان دستورالعملتوانند بهاند که این راهبردها میتعاملات اجتماعی در فضاهای جمعی پیشنهاد کرده

مورد استفاده قرار گیرند. این راهبردها در سه دسته اصلی راهبردهای ریزان و مدیران شهری طراحان شهری، برنامه

اند و برای هر راهبرد، اقدامات بندی شدهاجتماعی و راهبردهای مدیریتی طبقه-طراحی، راهبردهای فرهنگی-کالبدی
ها، سطح اولویت پیشنهادی مشخص و عملی ارائه شده است. همچنین، بر اساس فراوانی اشاره به هر راهبرد در مصاحبه

شماره )اولویت متوسط( مشخص شده است. در جدول  3 )اولویت بالا( و  2 )اولویت بسیار بالا(،  1 هر یک در سه سطح 
ریزی تواند چارچوبی جامع برای برنامهها ارائه شده است که می، این راهبردها به همراه اقدامات پیشنهادی و اولویت آن11

 .بهبود فضاهای جمعی فراهم آوردهای و اجرای پروژه
 راهبردهای پیشنهادی برای افزایش کیفیت تعاملات اجتماعی .11جدول 

 اولویت اقدامات پیشنهادی راهبرد دسته راهبرد

راهبردهای 

 طراحی-کالبدی

محور و طراحی انسان

 فراگیر

مبلمان مناسب و نصب  ، ها در حاشیهایجاد مقیاس انسانی در فضاها با کاهش ارتفاع ساختمان

ایجاد دسترسی آسان و بدون مانع برای معلولان و  ، هابانهای راحت و سایهکافی شامل نیمکت

 طراحی فضاهای ایمن و جذاب برای بازی کودکان ، سالمندان

1 

 کاهش سلطه خودرو

اعمال محدودیت تردد خودرو در مناطق  ، دهی به حرکت پیادهها و اولویتراهتوسعه پیاده

های ایجاد پارکینگ ، ونقل عمومی کارآمدتوسعه شبکه حمل ، مرکزی و فضاهای تاریخی

 محیطی دور از مراکز فعالیت

1 

 افزایش خوانایی
ایجاد مسیرهای مشخص و  ،رسانی واضحنصب عناصر راهنمای بصری و تابلوهای اطلاع

 هاها و خروجیورودیوضوح  ، استفاده از رنگ و بافت برای تمایز فضاها ، تشخیصقابل
2 

تنوع کاربری و 

 سازیچندمنظوره

طراحی فضاهای  ، های مختلف )مسکونی، تجاری، فرهنگی( در یک فضاترکیب کاربری

 های متنوع همزمانایجاد امکان برگزاری فعالیت ، پذیر قابل تغییر بر اساس نیازانعطاف
1 

بهبود زیبایی و 

 جذابیت

های های هنری و مجسمهاستفاده از المان ،هماهنگ در حاشیه فضاطراحی نماهای جذاب و 

ایجاد  ، افزایش فضای سبز و کاشت گیاهان متنوع ، آمیزی مناسب و دلپذیررنگ ، شهری

 نماها و عناصر آبیآب

2 
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راهبردهای 

-فرهنگی

 اجتماعی

ریزی برنامه

 رویدادمحور

دستی های هنری و صنایعنمایشگاه ،صورت منظمهای فرهنگی و محلی بهبرگزاری جشنواره

های جشن، های خیابانیها و نمایشکنسرت ، بازارهای هفتگی و فصلی محصولات محلی ، محلی

 سنتی و مذهبی

1 

 مشارکت شهروندان

برگزاری جلسات مشورتی و نظرسنجی از ، تشکیل شوراهای محلی با حضور فعال شهروندان

های اشتراکی تحت مدیریت ایجاد باغچه ، مستقیم مردمطراحی مشارکتی با مشارکت  ، ساکنان

 ها به مردم محلهگیریواگذاری بخشی از تصمیم ، مردمی

1 

تقویت هویت و حس 

 تعلق

 استفاده از عناصر تاریخی و معماری سنتی ،ایجاد پیوند با حافظه جمعی و تاریخ محل

ای و های محلهایجاد موزه ، رویدادهای محلیها یا گذاری معنادار فضاها بر اساس شخصیتنام -

 برگزاری مراسم یادبود و بزرگداشت ، های محلینمایش روایت

2 

های فعالیت

 چندفرهنگی

دستی و های آموزشی هنری، صنایعکارگاه، رویدادهای چندفرهنگی برای تقویت همبستگی

 های تفریحی خانوادگیبرنامه ، های ورزشی گروهی و مسابقات محلیفعالیت ، آشپزی
3 

راهبردهای 

 مدیریتی

 مدیریت مشارکتی
حمایت مالی و فنی دولت از ابتکارات  ،واگذاری مدیریت فضاها به نهادهای محلی و مردمی

 های نظارت مردمیتشکیل کمیته ، ایهای محلهبودجه مشارکتی برای پروژه ، مردمی
1 

 افزایش امنیت

 ، ایجاد دید باز و حذف نقاط کور و مخفی ، روزمناسب در تمام ساعات شبانهنورپردازی کافی و 

 نگهبانی و خدمات نظافت منظم ،تشویق به حضور دائمی افراد در فضا

 های امنیتی در صورت لزوماستفاده از دوربین

1 

 برداری پایداربهره

تجهیزات و مبلمان تعمیرات سریع ، شدهبینیبرنامه نگهداری و تعمیرات منظم و پیش

 مدیریت صحیح رویدادها و جمعیت ، تمیزی و پاکیزگی مستمر فضا، دیدهآسیب

 پایش مستمر کیفیت فضا و رضایت کاربران

2 

طور کامل اجتماعی و مدیریتی به-طراحی، فرهنگی-راهبردهای پیشنهادی متخصصان را در سه دسته کالبدی 11جدول

ترین و عنوان ضروریها بههستند، در اکثر مصاحبه 1بندی کرده است. راهبردهایی که دارای اولویت و جامع طبقه

محور و اجرا قرار گیرند. این راهبردها شامل طراحی انسان ریزیاند و باید در اولویت برنامهترین اقدامات معرفی شدهفوری
ریزی رویدادمحور ها، برنامهسازی فضاها و ترکیب کاربریها، چندمنظورهراهو فراگیر، کاهش سلطه خودرو و توسعه پیاده

ارکتی و محلی و ها، ایجاد مدیریت مشگیریهای فرهنگی، افزایش مشارکت فعال شهروندان در تصمیمو برگزاری فعالیت

طور تواند بهباشند. متخصصان بر این باورند که اجرای همزمان و یکپارچه این راهبردها میافزایش امنیت فضاها می
توجه کیفیت تعاملات اجتماعی در فضاهای جمعی را افزایش دهد و این فضاها را به مراکز پویا و چشمگیر و قابل

 .ها استفاده کنندواقعی تبدیل کند که شهروندان با اشتیاق و تمایل از آنوجوش زندگی اجتماعی و فرهنگی پرجنب

شده است.  یطراح یتهران در سه بازه زمان یجمع یبهبود فضاها یبرا یجامع یاتیچارچوب عمل ،12بر اساس جدول  
 یتردد فور یهاتیراهکارها از محدود - یدیکل یهااز گره یکیبه عنوان  -« سلطه خودرو»در مواجهه با چالش 

 رسدیکارآمد )بلندمدت( م یونقل عمومشبکه حمل جادی( به امدتانی)م هاراهادهیمدت( آغاز شده و با توسعه پ)کوتاه
 یامحله یدادهایرو یراهبرد از برگزار ،«یضعف اعتماد اجتماع»مقابله با  یقرار دارند. برا یفور تیدر اولو یکه همگ

. رودیم شیپ یشهروند داریمشارکت پا یسازو فرهنگ یمحل یشوراها یسازنهیبه سمت نهاد جیشروع شده و به تدر

 یبرا یفرهنگ یهاو سازمان یکالبد یراهکارها یبرا ی)مانند شهردار یاصل انیمتول قیدق نییچارچوب با تع نیا
 یراهو به عنوان نقشه کندیمهماهنگ و چندجانبه را فراهم  یامکان اجرا ،ی( و همکاران ضروریاجتماع یراهکارها

 .دینمایم لیتبد یریگیقابل پ یپژوهش را به اقدامات عمل یهاافتهی ،یکاربرد
 های کلیدی )نقشه راه اجرایی(چارچوب کاربردی براساس مؤلفه .12ل جدو

 مشکل مؤلفه کلیدی
راهکار پیشنهادی 

 مدت()کوتاه

راهکار پیشنهادی 

 مدت()میان

راهکار پیشنهادی 

 )بلندمدت(
 همکاران متولی اصلی اولویت

 سلطه خودرو
تسلط کامل خودرو 

 بر فضاهای شهری

محدودیت تردد 

 در مناطق خاص

های راهتوسعه پیاده

 جدید

شبکه جامع 

 ونقل عمومیحمل
 شهرداری 1

پلیس راهور، 

سازمان 

 ونقلحمل

ضعف اعتماد 

 اجتماعی

کاهش اعتماد بین 

 شهروندان

برگزاری 

رویدادهای 

 ایمحله

ایجاد شوراهای 

 محلی فعال

سازی فرهنگ

 مشارکت شهروندی
1 

سازمان 

 فرهنگی

شهرداری 

 NGOمناطق، 

 ها
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مدیریت 

 متمرکز

عدم مشارکت مردم 

 در تصمیمات

پایلوت واگذاری 

 در یک منطقه

گسترش مدیریت 

 محورمحله

نهادینه شدن 

 حکمروایی محلی
 شهرداری 2

شورای شهر، 

 شوراهای محلی

تنوع فقدان 

 کاربری

کاربری بودن تک

 بسیاری از فضاها

های مجوز کاربری

 تکمیلی

های بازنگری طرح

 تفصیلی

توسعه شهری 

 کاربری مختلط
2 

سازمان 

 شهرسازی

شهرداری، بخش 

 خصوصی

ضعف هویت 

 فرهنگی

سطحی بودن 

های فعالیت

 فرهنگی

گذاری معنادار نام

 فضاها

ای و های محلهموزه

 نمایش حافظه

عمیق با پیوند 

 های محلیروایت
3 

میراث 

 فرهنگی

شهرداری، مردم 

 محله

کمبود 

 امنیت

احساس ناامنی در 

 برخی فضاها

نورپردازی فوری 

 نقاط تاریک
 CPTED طراحی

فرهنگ نظارت 

 اجتماعی
 پلیس، مردم شهرداری 3

ضعف 

مبلمان 

 شهری

کمبود یا نامناسب 

 بودن تجهیزات

نصب مبلمان 

 اضطراری

استانداردسازی 

 مبلمان شهری

طراحی مبلمان 

 مندهویت
2 

شهرداری 

 مناطق

سازمان 

 زیباسازی

فقدان 

 راهپیاده

کمبود فضاهای 

 پیاده در شهر

احیای 

های راهپیاده

 موجود

های راهایجاد پیاده

 جدید

شبکه یکپارچه 

 راهپیاده
 شهرداری 1

سازمان 

 ونقلحمل

 است: ریپژوهش به شرح ز نیا یدستاوردها ،یفیک لیحاصل از تحل یهاافتهیبر اساس 
و معاصر(  ی)دوره پهلو یتحولات کالبد نیب یو معلول یبار روابط علّ نیاول یپژوهش، برا نیشده در اارائه یمیمدل پارادا

-ی)تحولات کالبد یمدل شامل شش مؤلفه اصل نی. اکندیم نییرا در بستر شهر تهران تب یتعاملات اجتماع تیفیو ک

ها و موانع، راهبردها و راهکارها( و فضاها، چالش ینقش فرهنگ ،یتماعتعاملات اج تیفیعوامل مؤثر در تحول، ک ،ییفضا
مند به صورت نظام یتهران، عوامل مؤثر بر تعاملات اجتماع یجمع یبار در مطالعه فضاها نیاول یبرا هاست.آن نیروابط ب

 ی( به عنوان گره محورتیمرکز نیاشاره )بالاتر 31با  یتیریمد -یاسیشده است. عوامل س یبندتیو اولو ییشناسا

از  یکی ،ییاجرا انیمتول نییبلندمدت( همراه با تع مدت،انیمدت، مبازه )کوتاهسه یاتیشد. ارائه چارچوب عمل ییشناسا
ضعف »، «سلطه خودرو» ییشناسا ارائه شده است. 12 پژوهش است که در جدول نیا یکاربرد یدستاوردها نیترمهم

را در بهبود  ریتأث نیشتریها بکه تمرکز بر آن یدیکل یهابه عنوان گره «یتیریمد-یاسیعوامل س»و  «یاعتماد اجتماع
 دارد. یتعاملات اجتماع

 نتیجه گیری
 تیفیآن بر ک ریتهران و تأث در مناطقی از شهر معاصر یجمع یفضاها یتحولات کالبد مطالعهپژوهش با هدف  نیا

 ،یشهر سریعمدرن و توسعه  یزیراز برنامه یناش یکه تحولات کالبد دهدینشان م هاافتهیانجام شد.  یتعاملات اجتماع

گذار از ساختار  ،یداشته است. در دوره پهلو شهروندان یتعاملات اجتماع تیفیو ک تیبر ماه یو معنادار میمستق ریتأث
شهر  یکالبد یاگرچه به نوساز ،یهندس یهادانیو م محورابانیمدرن خ یبه الگو یسنت یفضاها یگراو درون کیارگان

 یاچهره و روابط محلهبهبستر تعاملات چهره جیبه تدر ،یاسیس یدادن به حرکت سواره و نمادساز تیاما با محور د،یانجام

 اسیمقانیم یفضاها ینیو بازآفر یسازراهادهیپ ،یمحورمانند انسان ییکردهایکرد. در دوره معاصر، اگرچه رو فیرا تضع
متمرکز و  تیریمد ،یسلطه خودرو، ضعف اعتماد اجتماع رینظ یقیعم یهادر دستور کار قرار گرفته، اما همچنان چالش

ها نشان داد که داده لیتحل. را محدود کرده است یجمع اتیح تیتقو یبرا اهافض نیا لیپتانس ،یفقدان تنوع کاربر

نقش  ،یدیگره کل نیتربه عنوان مهم «یتحولات دوره پهلو»و  یبه عنوان گره محور «یتیریمد-یاسیس عوامل»
 یتعاملات اجتماع تیفیکه بهبود ک دهدیپژوهش نشان م نیاند. اداشته یکنون تیبه وضع یدهدر شکل یاکنندهنییتع

 تیاولو یدارا یاست. راهبردها یتیریو مد یفرهنگ-یاجتماع ،یو همزمان به ابعاد کالبد کپارچهی یکردیدر گرو اتخاذ رو
 فضاها، یساز، چندمنظورههاراهادهی، کاهش سلطه خودرو و توسعه پریمحور و فراگانسان یبالا شامل: طراح اریبس

 ینوآور .باشندیم یطیمح تیامن یو ارتقا یمشارکت تیریمد جادیمشارکت شهروندان، ا شی، افزادادمحوریرو یزیربرنامه

و  یعلّ طی)به عنوان شرا یتحولات کالبد نیب یو معلول یروابط علّ یدگیچیکه پ یمیارائه مدل پاراداپژوهش حاضر در 
( را در قالب یتیریو مد یاجتماع ،یبهبود )در ابعاد کالبد یگر )مانند سلطه خودرو( و راهبردها(، عوامل مداخلهیانهیزم
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 ایپو یو معاصر، درک یپهلو یدیتحولات در دو دوره کل یقیتطب لیبا تحلو همچنین  کندیم نییمنسجم تب ستمیس کی

پژوهش  نیا یهاافته. یپرداخته شده است ه آنکمتر ب نیشیارائه داده است که در مطالعات پ راتییاز روند تغ یخیو تار

 ،یخودرو بر تعاملات اجتماع سلطه یمنف ریبر تأث دیاست. تأک نیشیمطالعات پ کنندهلیحال تکم نیهمسو و در ع
( 14۰1) یمیو کر انیمانند شاطر یمطالعات داخل نی( و همچن1961) کوبزیمانند ج ییهااست که در پژوهش یاافتهی

 قیتحق افتهی ،یتحولات کالبد امدیبه عنوان پ یاو مشارکت محله یکاهش اعتماد اجتماع ییشده بود. شناسا دیبر آن تأک

 هیسرما فیتضع ای تیکه بر نقش فضا در تقو زندیم وندی( و پوربهادر پ14۰1) یمانند دادگر و قصر یحاضر را به مطالعات
 ،یریحضورپذ شیافزا یو چندمنظوره بودن فضاها برا یکاربر نوعبر ضرورت ت دیتأک ن،یدارند. همچن دیتأک یاجتماع

  است. یعملکرد یدگیچیپ تی( در مورد اهم1999( و اولدنبرگ )2۰23و همکاران ) ستایبات-برنابئو یهاافتهیهمخوان با 

 یاگرچه مناطق منتخب، تنوع :باشد در آینده قاتیتحق سازنهیزم تواندیروبرو بود که م زین ییهاتیپژوهش با محدود نیا
مطالعات  ازمندیتهران ن یجمع یمحلات و فضاها یبه تمام هاافتهی میاما تعم دهند،یتهران را پوشش م یشهر یهااز بافت

سنجش  یبرا یکم یهاشاخص از مسئله منجر شد، اما یترقیبه درک عم یفیاگرچه روش ک، تر استبا دامنه گسترده
 یهاتی)مانند تراکم و تداوم تعامل( از محدود یتعاملات اجتماع ینیع یهابر شاخص یتحولات کالبد ریتأث زانیم ترقیدق

 یازهایو ن ستهیدارد، اما درک تجربه ز ییبالا یلیتحل یمتخصصان غنا دگاهیاگرچه د. شودیمطالعه محسوب م نیا

 یهابا روش یآت یهااز مسئله را روشن کند. انجام پژوهش یگریابعاد د توانستی( میکاربران فضا )شهروندان عاد میمستق
چون سلطه  یدر تهران امروز، مسائل روز. شودیم شنهادیکاربران فضا پ تر( و با مشارکت گستردهیکم-یفی)ک یبیترک

 یفضاها یجا همحور بمصرف ی، توسعه مراکز تجاریها، کاهش اعتماد اجتماعبزرگراه ضابطهیخودرو، گسترش ب سابقهیب

را به  تختیپا یجمع یهستند که فضاها یچهار چالش اصل ،یعموم یفضاها نییپامتمرکز و بالابه تیریو مد ،یتعامل
به  «یتیریمد-یاسیعوامل س»که  دهدیپژوهش نشان م نینوآورانه ا افتهیاند. سوق داده یسمت افول تعاملات اجتماع

از  یاریکه بس یمداخله هستند. در حال یدیبحران روز تهران، دو اهرم کل انبه عنو« سلطه خودرو»و  یعنوان گره محور

 یمشارکت تیریمد یکه راهبردها دهدیپژوهش نشان م نیتمرکز داشتند، ا یکالبد یحتنها بر طرا نیشیپ یهاپژوهش
 توانیم . در نهایتمؤثرند یتعاملات اجتماع شیدر افزا یکالبد یبردهابه همان اندازه راه دادمحوریرو یزیرو برنامه

 یایحاضر قرار دارند. اح یاجتماع یازهایگذشته و ن یکالبد راثیتقابل م انهیتهران در م یجمع یکرد که فضاها دیتأک
 یو طراح یزیربرنامه هیتنها در سا ،یاجتماع هیسرما کنندهتیو تقو یجمع اتیفضاها به عنوان بستر ح نینقش ا

 یرا در هسته مرکز یتیریو مد یفرهنگ ،یابعاد اجتماع ،یو فن یاز نگاه صرفاً کالبد رممکن است که با عبو یاهوشمندانه

 .قرار دهد یشهر یهایسازمیتصم

کنندگان در این مقاله که وسیله از همکاری مشارکت مقاله حاضر برگرفته از رساله دکتری می باشد. بدینسپاسگزاری: 

 شود. اند، تشکر و قدردانی میها داشتهآوری دادهسهم موثری در جمع

 ت.بنا به اظهار نویسنده مسئول، این مقاله حامی مالی نداشته اسحامی مالی: 

 د.همه نویسندگان، در نگارش و تنظیم مقاله حاضر نقش و سهم برابر دارنسهم نویسندگان در پژوهش: 

 د.دارند هیچ تضاد منافعی در رابطه با نویسندگی و یا انتشار این مقاله ندارنمی اعلام نویسندگانتضاد منافع: 
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